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1 Resumen

Las competencias parentales son todas aquellas capacidades y habilidades innatas que
poseen los padres para suplir las necesidades primarias de sus hijos, frente a esta postura
Barudy (2009) manifiesta que las competencias parentales, son un factor intrafamiliar
esencial que asegura el buen trato del menor. En definitiva, los malos tratos infantiles, son el
resultado de una incompetencia parental, en el ejercicio de la funcién parental.

La presente investigacion se sustentd bajo el enfoque socio cognitivo planteado por
Del Rio, Alvarez y Del Rio (2004), como se cit6 en Bandura (1986), desde el area de la
psicologia educativa, la investigacion cuenta con una metodologia de tipo descriptiva, con
un enfoque cuantitativo y un disefio experimental con subtipo pre-experimental. Se tomo una
poblacién de 93 padres o cuidadores de nifios de grados prejardin 1, prejardin 2 y jardin, de
un hogar infantil comunitario de San Martin Meta (ICBF), donde se obtuvo una muestra de
43 padres a través del muestreo no probabilistico por conveniencia; el instrumento que se
utilizé para la recoleccion de datos fue el cuestionario CP, que se implementé para realizar
el ejercicio pre-test y pos-test antes y después de la aplicacion del programa de competencias
parentales la metamorfosis de [Oruga a Mariposa].

Esta investigacion cumplié con un nivel de confiabilidad de un 95.5%, ya que el
programa tuvo un impacto significativo en las competencias parentales de los padres o
cuidadores del hogar infantil de San Martin Meta. Teniendo en cuenta los resultados
obtenidos en las capacidades parentales tuvo un incremento significativo del 35% donde se
evidencia el impacto que hubo sobre la aplicacion del programa, de igual manera se manifest6
que en las habilidades parentales se obtuvieron resultados de incremento significativo de un

37%.
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Palabras claves: Competencias Parentales, Capacidades Parentales, Habilidades Parentales,
Parentalidad, Incompetencia Parental , Crianza, Implementacion de Estrategias, Apego,
Empatia, Modelos de Crianza, Redes Sociales, Participacion, Funcién Nutriente, Funcion

Socializadora, Funcién Educativa.

Abstract

Parenting skills are all those innate abilities and skills that parents have to meet the primary
needs of their children, from this stance Barudy (2009) stated that parental skills are an
essential domestic factor that ensures good treatment of the child. In short, child abuse, are

the result of parental incompetence, in the exercise of the parental role.

This research was supported under the socio cognitive approach proposed by Bandura
(1986), from the area of educational psychology, research methodology has a descriptive,
quantitative approach and experimental design with pre-experimental subtype. A population
of 93 parents or caregivers of children in grades prekindergarten 1 was taken, prekindergarten
2 and garden, a community children's home in San Martin Meta (ICBF), where a sample of
43 parents was obtained through non-probability convenience sampling; the instrument used
for data collection was the questionnaire CP, which was implemented for the pre-and post-
exercise teas teas before and after the implementation of the parenting skills Of

Metamorphosis [Caterpillar to Butterfly].

This research complied with a confidence level of 95.5%, since the program had a
significant impact on the parenting skills of the parents or caregivers of children's home in
San Martin Meta. Considering the results obtained in parenting skills had a significant

increase of 35% where the impact was on the implementation of the program, just as is
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evidenced manifested in parenting skills results in significant increases were obtained from

37%.

Keywords: Parenting Skills, Parenting Skills, Parenting Skills, Parenting, Parental
Incompetence, Breeding, Implementation Strategies, Attachment, Empathy, Parenting
Models, Social Networks, Participation, Nutrient Function, Socialization Function,
Education Function.
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2 Introduccion

La presente investigacion se enfocd desde el area de la Psicologia Educativa,
podemos indicar que es la que permite el mejoramiento y la comprensién de los procesos
en la educacion; es asi, que desde este campo de accion se pretende a través de la presente
investigacion es evaluar el impacto de un programa de apoyo para la formacion de
competencias parentales de padres o cuidadores de nifios de los grados prejardin 1, prejardin
2y jardin, del Hogar Infantil Comunitario San Martin (ICBF), el cual se desarrollara a través
del programa, la Metamorfosis [de oruga a mariposa], donde se trabajé desde sus
componentes: las capacidades parentales y las habilidades parentales, el cual fue disefiado
por madulos, los cuales fueron trabajados por sesiones con los padres de familia o con los

cuidadores que estaban a cargo de los nifios.

El proceso de educacidon durante la etapa de la infancia, es un sistema que esta
compuesto por el desarrollo cognitivo, social, emocional y afectivo del nifio; en el cual
intervienen los padres como estructura primaria, y como estructura secundaria se encuentra
la familia y los diversos agentes generadores de educacion que estan presentes en el colegio,

hogar comunitario o jardin infantil (Tripero, Moya & Pefia 1997).

Es asi como surge la idea del disefio e implementacion del programa La Metamorfosis
[de oruga a mariposa], que es netamente formativo. Este suministrd una serie de estrategias

y herramientas instructivas e informativas a los padres o cuidadores de nifios de los grados
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prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del hogar infantil comunitario de San Martin Meta (ICBF);
donde el paso a seguir de los padres o cuidadores fue la implementacion de dichas estrategias
en casa. Es importante resaltar que el propdsito de la investigacion fue el apoyo a la
formacion de las competencias parentales més no la formacion o construcciéon de dichas

competencias.

En este sentido la presente investigacion busco evaluar el impacto del programa de
apoyo para la formacion de las competencias parentales, ya que estas al vivenciarse de
manera negativa desencadenan en los nifios grandes problemas de inseguridad, un excesivo
miedo con el entorno y una baja capacidad para la resolucién de problemas, creando a futuro

una desvinculacion con las figuras de apego.

Aunado a lo anterior, se pretende una reorientacion a los constructos, resaltando que
los constructos mentales son categorias descriptivas que se utilizan para categorizar
acontecimientos que ayudan a la construccion de nuestro mundo (Kelly, 2010) o procesos
cognitivos; entendiéndose como aquellas funciones cerebrales, trasmitidas por el medio
ambiente, que intervienen y permiten el procesamiento de la informacion segun, (Barroso,
Nieto & Wollman, 2004); estas funciones cerebrales se encuentran definidas y presentes en
los padres de familia o cuidadores, en cuanto al precepto y el concepto de las capacidades y
habilidades parentales como: capacidad de apego, empatia, modelos de crianza, participacion
en redes sociales y uso de los recursos comunitarios y funcion nutriente, educativa y
socializadora; los cuales pudieron haberse ido distorsionando en su estructura conceptual por
sucesos, vivencias 0 aspectos que se relacionan con la sociedad o con el rol, que en la

actualidad muchos padres deben cumplir por la dinamica familiar.
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Frente a estos aspectos se plantea que la familia puede llegar a una disfuncion en
consecuencia de una sobrecarga, tension o stress, factores que pueden estar originados en su
propio sistema familiar o en el exterior del mismo, generando de este modo rupturas

irreversibles (Ortega, 2001).

Igualmente el rompimiento de las competencias parentales, pueden llegar a generar
dificultades en los lazos afectivos entre padres e hijos, siendo la familia la base central de
influencia para el desarrollo del ciclo vital del ser humano, el cual empieza desde la infancia.
Es importante resaltar que un posible mal manejo de las competencias parentales puede llegar
a ocasionar conflictos, aislamiento de los nifios, deterioro de las relaciones, baja autoestima,
sentimientos negativos, desercion escolar y rompimiento de cualquier vinculo afectivo, ya
que la familia es, como lo menciona Reyes y Carrion (2011):

Es el grupo de intermediacion entre el individuo y la sociedad. Constituye el nucleo

mas primario del ser humano, en ella el hombre inscribe sus primeros sentimientos,

sus primeras vivencias, incorpora las principales pautas de comportamiento, y le da

un sentido a sus vidas (p. 21).

De igual manera, las competencias parentales y las habilidades parentales, permiten
desarrollar précticas adecuadas para la crianza de los hijos y de esta manera generar tanto en
padres como cuidadores, la capacidad de emplear una adecuada comunicacion con los hijos,
generacion de vinculos afectivos mas estrechos y estilos de crianza més efectivos, frente a

esto Barudy (2009) manifiesta que:
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““Las competencias parentales son las capacidades practicas de los padres, para cuidar,

proteger y educar a sus hijos, asegurandoles un desarrollo sano” (p.45).

Del mismo modo, las capacidades parentales abarcan de manera integral el desarrollo
del nifio, ya que en ellas se encuentran la capacidad de apego, empatia, modelos de crianza y
la capacidad de la interaccion social; es alli donde se genera y se estimulan dichas
competencias. Por otro lado, las habilidades parentales van de la mano con las competencias
parentales, ya que generan un desenvolvimiento global en los padres o cuidadores y al mismo
tiempo se trabaja en la parte del cuidado, socializacion y educacién de los nifios (Barudy,

2009).

Con base en lo anterior, podemos afirmar que en la vida familiar, las capacidades
parentales y las habilidades parentales, juegan un papel crucial en el desarrollo de la vida de
todo ser humano, el cual parte desde la infancia, donde se generan no solo vinculos afectivos,
también el desarrollo de la personalidad y la capacidad de ir cambiando la dinamica familiar
a lo largo de la vida; ya que se pasa de ser hijos a ser pareja, de ser pareja a ser padres, de ser

padres a ser abuelos Martin, Maiquez & Rodrigo (como se citd en Sallés & Ger, 2012).

De otro modo, los lazos afectivos o el apego se empiezan a generar a partir del primer
afio de vida del nifio; durante esta primera etapa, los nifios establecen vinculos afectivos o

apego con mas de una persona, como lo son: papa, mama, hermanos, tios, educadores o
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cuidadores; sin ignorar, que el apego mas estrecho que ellos crean es con la persona que esta
a cargo de su cuidado (UNICEF, 2004); al mismo tiempo, los vinculos afectivos pueden
llegar a deteriorarse por diversos factores como: econdmicos, circunstancias imprevistas,
separaciones, malos tratos, falta de tiempo, problemas de pareja, una poca capacitacion de
los padres y problemas en el trabajo (Banus, 2010), en la misma forma la incompetencia
parental puede llegar a generar grandes desajustes y grandes consecuencias en la
estimulacion y desarrollo del nifio, ya que afectara factores mentales, sociales, cognitivos y

emocionales.

Por otra parte, para este proceso de investigacién se tuvo en cuenta un marco
referencial, contemplando lo tedrico, conceptual, contextual, empirico y legal de la tematica
y se desarrollarén frente a conceptos sobre familia, competencias parentales, capacidades

parentales y habilidades parentales.
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2.1 Planteamiento del problema

Las competencias parentales, son las capacidades y habilidades que adquieren los padres para
cuidar a sus hijos y dar respuestas adecuadas a sus necesidades primarias a medida que estas
van surgiendo. Esto concuerda con lo que plantean Rodrigo, Maiquez, Martin & Byrne,

(como se citd en Sallés & Ger, 2012):

El conjunto de capacidades que permiten a los padres afrontar de forma flexible y
adaptativa la tarea vital de ser padres, de acuerdo con las necesidades evolutivas y
educativas de los hijos/as y con los estandares considerados como aceptables por la
sociedad, y aprovechando todas las oportunidades y apoyos que les ofrecen los

sistemas de influencia de la familia para desarrollar estas capacidades (p.29).

Desarrollar las actividades parentales no es tarea facil hoy en dia, ya que muchos
padres viven y tienen situaciones diferentes en su entorno, relacionado con la parte
econdémica, laboral, socio-cultural y educativa, esto hace que ellos no ejerzan una
parentalidad adecuada. Razén por la cual, las familias se ven afectadas, ocasionando en
algunos casos, disminucion y/o aislamiento de vinculos afectivos, separaciones, falta de

apoyo familiar o social, que impiden el 6ptimo desarrollo del nifio (UNICEF, 2004);

Dentro del proceso de desarrollo del ciclo vital de los nifios, la parentalidad es un eje

fundamental, segun Sallés & Ger (2012), este hace referencia a:
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Las actividades desarrolladas por los padres y madres para cuidar y educar a sus hijos,
al tiempo que promover su socializacion. La parentalidad no depende de la estructura
0 composicion familiar, sino que tiene que ver con las actitudes y la forma de

interaccionar en las relaciones paterno/materno-filiales (p.27).

Es asi que Cartiere, Ballonga & Gimeno, (como se citd en Sallés & Ger, 2012) cada
persona tiene una forma Unica de interaccionar con su entorno, en el cual se desarrollara
potencialmente en su familia, de esta forma mantiene una disposicion para poder ejercer su
rol de padre o madre, siguiendo unos modelos o patrones que ya se han vivido durante la

infancia o adolescencia, donde fue desarrollado su ciclo vital.

La presente investigacion evalu6é el impacto de un programa de apoyo para la
formacion de competencias parentales de los padres o cuidadores de nifios de los grados
prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta (ICBF),
donde se trabajaron las capacidades parentales y las habilidades parentales que tanto padres
como cuidadores empleaban para la crianza de sus hijos, dentro de estas competencias
parentales se abordaron tematicas como: capacidad de apego, empatia, modelo de crianza,
capacidad de participar en redes sociales y utilizar recursos comunitarios, funcion nutriente,
funcién socializadora y funcion educativa, las cuales tuvieron como eje de desarrollo la

implementacién del programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa].
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Dicha investigacion se desarroll6 a través del enfoque sociocognitivo, por que el
programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa] disefiado e implementado, fue claramente
formativo, se trabajo con los padres o cuidadores en el suministro de estrategias instructivas

para que estos luego las emplearan en casa.

Teniendo en cuenta lo anterior Pereda, Alvarez y Del Rio (2004), retomando la

postura de Bandura (1986), sefialan que:

Los seres humanos son organismos auto-organizados, proactivos, reflexivos y
autorregulados y no meramente organismos reactivos modelados y manejados
por los acontecimientos ambientales o por fuerzas internas. El auto-desarrollo
humano, su adaptacién y cambio estan insertos en los sistemas sociales. La
actuacion personal y la estructura social operan como co-determinantes en una
estructura causal integrada y no en una dualidad seccionada su adaptacion

(p.196).

Frente a esta postura Bandura, (citado por Tinoco y Pereira, 2011) definen que la
presente teoria menciona que los nifios emiten su comportamiento a través de la instruccion
expuesta por padres, docentes u otras figuras de autoridad mediante unos modelos o préacticas

que guian su comportamiento.
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De esta forma, el desarrollo integral del nifio ira evolucionando en un contexto
familiar donde se hayan patrones de interaccion, roles, normas y valores, siendo la familia y
las competencias parentales el &mbito de socializacion y el contexto mas adecuado de crianza
y educacion del nifio, ya que promueve el desarrollo personal, social e intelectual y
periddicamente protege las diversas situaciones de riesgo o peligro en el que se encuentre el
menor. Lo anterior indica, que cualquier procedimiento positivo y autorregulado, lleva
consigo una jerarquizacion y unas normas que regulan y conllevan a la formacion de

relaciones (Baseton, 1971).

El apoyo a la formacidn de las competencias parentales de padres o cuidadores,
pueden ser puntos claves para la formacion de futuros ciudadanos, ya que estaran formados
en valores como responsabilidad, tolerancia, respeto, amor, solidaridad, comprometidos con
la sociedad de la cual formaran parte, manteniendo una conducta positiva y tener la
gratificacion de que cada dia se formaran mejores nifios y nifias. Bandura, (citado por Tinoco

y Pereira, 2011)

En la convivencia familiar, se encuentran elementos basicos y fundamentales como
la comunicacion y las competencias parentales que son las que permiten fortalecer los lazos
familiares. Frente a esto Barudy (2009), considera que la comunicacion es tan importante en
el sistema familiar, dando un fortalecimiento y apoyo a las competencias parentales orientado

a definir la construccion de los discursos significativos. La estructura y organizacion familiar,
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al escucharse asi mismo tiende a adquirir la capacidad de interpretar su propia realidad desde

una perspectiva critica, manteniendo la confianza de la comunicacion.
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2.2 Pregunta de Investigacion

¢Cuél es el impacto del programa La Metamorfosis, [de oruga a mariposa] en las
competencias parentales de padres o cuidadores de los nifios de los grados Prejardin 1,

Prejardin 2 y Jardin, del Hogar Infantil Comunitario San Martin Meta (ICBF)?
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2.3 Hipdtesis de Trabajo, Alternativa y Nula.

Hi: Existen diferencias significativas en el cuestionario CP frente a todas las competencias

parentales.

Ho: No existe diferencias significativas en las puntuaciones del cuestionario CP antes y

después de la aplicacion del programa de intervencion.

Ha: Hipotesis alterna: existen diferencias significativas en el cuestionario CP (competencias

parentales) antes y después de la aplicacion del programa de intervencion.
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2.4 Justificacion

La presente investigacion se enfocé en evaluar el impacto de un programa de apoyo para la
formacion de competencias parentales de padres o cuidadores de nifios de los grados
prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta ( ICBF),
donde se trabajaron las capacidades parentales y las habilidades parentales que tanto padres
como cuidadores emplean para la crianza de sus hijos, y de este modo mejorar la calidad de

vida tanto de los nifios como de los padres o cuidadores.

El abordaje de las tematicas anteriormente mencionadas, buscaba mejorar las
competencias parentales dentro del ndcleo familiar por medio de una reorientacion frente a
las capacidades y habilidades parentales; ya que desde este punto de partida, se pretendio
mejorar la calidad vida, las pautas de crianza y el vinculo o el apego que mantienen los
padres y cuidadores con sus hijos, sin ignorar que el mayor beneficio que se genero6 con la
implementacién de este programa fue el desarrollo psicosocial, emocional y cognitivo en

cada uno de los nifios pertenecientes a los dos grados de prejardin y jardin del hogar infantil.

De acuerdo a lo anterior, la parentalidad tiene que ver con las actitudes y la forma de
interaccionar en las relaciones que se generan entre padres o cuidadores [papa, mama, tios,
abuelos, hermanos o familiares], ya que el ser padres no es una labor facil, en la cual recae
la responsabilidad de promover valores, actitudes, sentimientos y comportamientos sanos
para el desarrollo de los hijos. Frente a esto, Salles & Ger (2012), plantean el concepto de

parentalidad como:
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Las actividades desarrolladas por los padres y madres para cuidar y educar a sus hijos, al
tiempo que promover su socializacion. La parentalidad no depende de la estructura o
composicion familiar, sino que tiene que ver con las actitudes y la forma de interaccionar en

las relaciones paterno/materno-filiales (p. 27).

Es asi que Cartiere, Ballonga & Gimeno, (como se cité en Sallés & Ger, 2012)
manifiestan que la parentalidad es uno de los factores mas influyentes en las competencias
parentales, en las cuales surgen las capacidades y las habilidades parentales que se utilizan
en la crianza de los hijos, es de gran importancia resaltar que la predisposicion del ser padres
en la actualidad ha ido cambiando, ya que la dindmica familiar y las pautas de crianza con el
pasar del tiempo han tomado diversos puntos de partida, donde modelos y patrones de crianza
que se han ejercido en los padres de familia o en los cuidadores durante la etapa de la infancia

y la adolescencia seran reflejados en la crianza de los posteriores hijos.

Mufioz (2005), plantea cuatro funciones que toda familia debe ejercer para con sus

hijos, pese a los patrones con los cuales fueron criados los padres o cuidadores:

Asegurar su supervivencia y su crecimiento sano.

Aportarles el clima afectivo y de apoyo emocional necesarios para desarrollarse
psicologicamente de forma sana; aportarles la estimulacion que les dote de capacidad para

relacionarse de forma competente con su entorno fisico y social; tomar decisiones respecto a
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la apertura hacia otros contextos educativos que compartiran con la familia la tarea educativa

y socializadora del nifio. Entre todos estos contextos destaca especialmente la escuela.

Por otro lado, cuando se habla de las competencias parentales, se hace referencia a
todas esas capacidades que tanto papa, mama o cuidador tiene para cuidar y dar respuestas
adecuadas que respondan a las necesidades de los hijos. Es asi, que es de gran importancia
trabajar tanto en las capacidades o en las habilidades parentales en padres para asegurar la
supervivencia del menor y un sano crecimiento; una de las formas de responder a dichas
garantias es a través del apoyo emocional y un clima afectivo confortable para que el menor

tenga un desarrollo psicolégico integro (Sallés & Ger, 2012).

La poblacion a intervenir, es una comunidad que se caracteriza por tener educacion
basica primaria y con escasos recursos econémicos; la totalidad de estos padres o cuidadores,
trabajan en extensas jornadas para llevar el sustento a sus hogares; algunos de estos padres
conviven con familiares [hermanos, padres, tios o conocidos] o viven aislados de la familia
extensa, por lo que los nifios deben quedar bajo el cuidado y la proteccion de abuelos, tios,

hermanos y hogares o jardines infantiles.

Cabe resaltar que a nivel departamental y municipal existen pocos estudios frente a
la tematica de las competencias parentales, como los siguientes: Cuervo (2010), titulada:

Pautas de crianza y desarrollo socioafectivo en la infancia, Camacho, Ferndndez y Amaris
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(2000), titulada: El rol del padre en las familias con madres que trabajan fuera del hogar.
Cabe resaltar que en ambito internacional se encontraron valiosas investigaciones frente a
este tema: Céamara y Diaz (2002), titulada: Efectos de un programa de crianza para mamas
y papas de nifios pequefios: la importancia del nivel educativo de los padres, CAmara y Diaz
(2007), titulada Relaciones entre creencias y practicas de crianza de padres con nifios
pequefios; las cuales han contribuido al desarrollo, respaldo y estructuracion de esta

investigacion.

Esta investigacion se considera viable por el facil acceso a la informacion y a la
poblacién, adicionalmente porque el lugar es propicio tanto en su ambientacion,
infraestructura y el apoyo logistico que aporta el Hogar Infantil Comunitario San Martin Meta

ICBF.

En concordancia con la labor y el rol de la psicologia podria decirse que el hecho de
promocionar un aporte a la primera infancia en Colombia, justifico la presente investigacion
ya que desde la ciencia y la condicién de los seres humanos; el bienestar infantil es un
quehacer necesario y socialmente reflexivo que le compete a toda la sociedad, debido a que
la nifiez es un tema que abarca todas las redes existentes, ya que son los generadores de
nuevas alternativas de vida, futuro y esperanza que con el pasar de los afios se van

presentando y cambiando.

Esta investigacion brinda un aporte significativo al programa de psicologia de la

Universidad Cooperativa de Colombia sede Villavicencio, la cual contribuye a las diversas
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areas de accion que esta tiene, en las que podemos destacar, ya que se toman puntos de

referencia el area de la psicologia educativa y social.

Por otra parte, este estudio es pionero frente al tema de las competencias parentales,
ya gue existen investigaciones relacionadas hacia la parte de los modelos de crianza y el
apego; como producto final se deja el disefio de un instrumento, el cual fue disefiado,
validado e implementado por las investigadoras, del mismo modo la construccion y ejecucion
de un programa de apoyo, dirigido a padres o cuidadores de nifios en edad preescolar; en este
orden de ideas, la ejecucién de este estudio logré tener una base de datos mas completa
acerca de los estudios realizados por la facultad frente a temas de familia, genero, sociedad
e infancia. A nivel local y regional se generan grandes insumos ya que existen pocas

investigaciones frente al tema.

Es importante tener en cuenta la linea base de la facultad de Psicologia la cual es:
Infancia, Adolescencia, Juventud: Entorno y Desarrollo, ésta nos sirvié como punto de

referencia y de partida para el desarrollo e ejecucion de la presente investigacion.

Para la psicologia, es importante realizar estudios sobre las competencias parentales,
ya que éstas permiten el desarrollo de habilidades linglisticas, comunicativas y sociales

durante la primera infancia.
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Cabe sefalar que la deteccion temprana de los nifios con posibles problemas en estos
aspectos constituye el fundamento y la guia para comenzar lo antes posible la intervencién

sefiala Cichetti (como se citd Perez & Garcia, 2003):

La intervencién temprana, realizada antes de que un problema se cristalice, es la mas
efectiva, puesto que las adaptaciones anteriores establecen los limites de subsiguientes
adaptaciones, de manera tal que cuanto méas persista un individuo en un camino de mala

adaptacion, mas dificil sera retomar trayectoria evolutiva normal (p.352)

En consecuencia, Brauntein y Pasternac (2003) definen, la psicologia como ciencia
que estudia el comportamiento del ser humano en su globalidad; busca desde sus
herramientas dar explicaciones y pautas para asi poder comprender los diversos
comportamientos, hechos y situaciones, en este caso para poder entender la problematica de
las competencias parentales entre padres e hijos o entre cuidadores y nifios de la primera
infancia, considerando a su vez que este tema de investigacion es valido en contextos tanto

familiares, sociales y académicos.

3  Objetivos

3.1 Objetivo General
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Evaluar el impacto del programa de apoyo La Metamorfosis en la formacion de competencias

parentales de padres o cuidadores de nifios de los grados prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del

Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta (ICBF).

3.2 Objetivo Especificos

1.

Identificar las competencias parentales de los padres o cuidadores de nifios de los
grados prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil Comunitario de San Martin
Meta (ICBF) antes del programa de apoyo para la formacién de competencias

parentales “La Metamorfosis: [de oruga a mariposa]”.

Disefiar un programa de apoyo para la formacion de competencias parentales “La

Metamorfosis: [de oruga a mariposa]”.

Implementar el programa de apoyo para la formacion de competencias parentales “La
Metamorfosis: [de oruga a mariposa]” con padres o cuidadores de nifios de los grados
prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta

(ICBF).

Identificar las competencias parentales de los padres o cuidadores de nifios de los
grados prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil Comunitario de San Martin
Meta (ICBF) después del programa de apoyo para la formacién de competencias

parentales “La Metamorfosis: [de oruga a mariposa]”.
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5. Evaluar el impacto del programa de apoyo para la formacion de competencias
parentales (capacidades y habilidades) en padres o cuidadores de nifios los grados
prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta

(ICBF).

4  Marco Referencial

4.1 Marco Referencial
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Para conocer un poco el contexto sobre el cual se desarrolla la presente investigacion, se
encuentra en primer lugar el marco teorico, el cual expone algunos temas relacionados con
las competencias parentales, las cuales engloban dos componentes que se mezclan de forma
dinamica, ests son: capacidades y habilidades parentales; las cuales se sustentaron bajo el
enfoque sociocognitivo. En segundo lugar se encontrara el marco conceptual, el cual expone
y explica algunos conceptos. Seguido de un marco contextual, el cual describe el lugar donde
se ejecutd el estudio. Un marco empirico donde se dan a conocer algunas de las
investigaciones mas relevantes y con mayores similitudes en este tema y para finalizar se
encuentra el marco legal donde se exponen algunos derechos y normatividad relacionada con

esta investigacion.

4.2 Marco Tedrico

Para los fines de la presente investigacion y de acuerdo con los intereses de las
investigadoras, a continuacion se expondran los conceptos que se tuvieron a consideracion,
como lo son: enfoque sociocognitivo con sus autores mas representativos y aspectos
generales del enfoque como tal, parentalidad, competencias parentales y sus componentes:
capacidad parental y habilidad parental; la primera la conforman capacidad de apego,
empatia, modelos de crianza, participacién en redes sociales y uso de los recursos
comunitarios, la segunda la conforman: funcién nutriente, funcién educativa y funcién

socializadora.

4.2.1 Enfoque sociocognitivo



37
Evaluacion de un programa de apoyo para la formacion de competencias parentales...

Para poder tener una vision mas amplia sobre el enfoque sociocognitivo, se realizo la revision
de algunos libros y documentos de los cuales se extrajo un primer acercamiento al presente

enfoque, al respecto Del Rio, Alvarez y Del Rio (2004) sefialan que:

Los seres humanos son organismos auto-organizados, proactivos, reflexivos y
autorregulados y no meramente organismos reactivos modelados y manejados por los
acontecimientos ambientales o por fuerzas internas. El auto-desarrollo humano, su
adaptacion y cambio estan insertos en los sistemas sociales. La actuacion personal y
la estructura social operan como co-determinantes en una estructura causal integrada

y no en una dualidad seccionada su adaptacion (p.196).

Frente a la postura anterior Bandura (citado por Osorio y Pereira, 2011) examina las
influencias entre individuos, su conducta y ambiente con un modelo triadico de interaccion
y determinismo reciproco. Primero se tiene en cuenta, los adjetivos personales como los
estados internos afectivos, cognitivos, fisicos o biolégicos. En segundo lugar, se retoma los
factores externos, ambiente o contexto, por Ultimo se acoge un aspecto caracteristico: la
conducta o comportamiento expreso 0 representacion observable. Una cualidad de esta
interaccion es el determinismo triadico, que es visto y se relaciona con las expectativas,
creencias y pensamientos del individuo, y subraya en la integracion activa entre el
perfeccionamiento del desarrollo del individuo y el ambiente versatil o cambiante que
conlleva a una conducta observable. En relacion a los pensamientos, creencias y expectativas,
la teoria social cognitiva traza tres elementos socio cognitivos principales en el logro de

objetivos: como los pensamientos, creencias y expectativas de resultado; esta ultima esta



38
Evaluacion de un programa de apoyo para la formacion de competencias parentales...

relacionada La autoeficacia ya que esta hace referencia a los juicios o creencias de los
individuos por encima de su capacidad para organizar, construir o alcanzar logros. Dicha
percepcion beneficia el logro de actividades, asi como la constancia, los modelos de
pensamiento y las reacciones emocionales, cuando el individuo se ve inmerso en una

problematica o dificultad.

De igual manera, Sarason (2006), argumentan que el enfoque sociocognitivo
permanece en las experiencias y conocimientos y como los objetivos tienen influencia en el
efecto que las experiencias asociadas con el condicionamiento y refuerzo tiene en la conducta

y el pensamiento.

En definitiva, para Torre (2007) las relaciones sociales son unos de los ejes centrales
del desarrollo bioldgico, social, emocional y personal del ser humano, en el encontramos las
interacciones y las actitudes que toman las personas para solucionar o generar situaciones
que se presentan en el diario vivir. Frente a esto, la teoria social-cognitiva manifiesta que el
elemento central para explicar el papel psicoldgico de la interaccion que las personas crean
para las relaciones sociales es la construccién personal, conllevandolo a su vez a la

autoeficacia.

Hay que resaltar, que las relaciones o interacciones sociales de las cuales hace parte
el diario vivir de los ser humanos, es un proceso en el cual intervienen factores culturales,

contextuales y acciones determinadas, las cuales permiten interactuar y crear la construccién
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de significados del entorno. Bandura (como se citdé en Torre, 2007) plantea una
caracterizacion de la concepcion de ser humano y el determinismo reciproco, en las cuales
incluye las capacidades humanas de simbolizacion, de prevision, de aprendizaje vicario, de
autorregulacion y de autorreflexion, concluyendo que estas capacidades definen a la especie

humana en relacion con su desarrollo, actitud e interaccién individual.

Cuando se habla de las capacidades de los ser humanos, dentro de estas se encuentra
la capacidad de simbolizacion que es la que permite al ser humano adaptarse al entorno,
cambiar y otorgarle sentido, forma y dar continuidad a las experiencias vividas, permitiendo
asi la creacion de nuevas acciones de afrontamiento frente a las diversas situacion cotidianas
en las interacciones con el entorno, mejorando y estimulando a su vez la comunicacion

Bandura (como se citd en Torre, 2007).

Por otro lado, las capacidades humanas, en las que encontramos la simbolizacion
planeada por Bandura, se encuentra la capacidad de prevision, la cual va de la mano con la

simbolizacion, con relacion a esta capacidad Torres (2007) manifiesta que:

La capacidad de prevision implica que el hombre no se limita a responder a los
requerimientos de su entorno inmediato ni tampoco a obedecer inexorablemente los
imperativos del pasado. Antes bien, es capaz de fijarse objetivos, de predecir las
consecuencias mas probables de sus acciones y de planificar su comportamiento
futuro en funcion de las metas pretendidas, de las consecuencias intuidas y de la

valoracion que hace de sus propias capacidades (p. 32).
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Igualmente, en las relaciones o interacciones sociales la personalidad es unos de los
factores mas influyentes y determinantes de las acciones y comportamientos que la especie
humana crea, ya que la conducta es influida por la interaccion entre personas, es decir el

pensamiento que cada persona tiene y genera con su contexto social ( Myers, 2005).

De la misma manera, Bandura (como se citd en Torre, 2007) en su teoria social-
cognitiva plantea una triada para explicar el comportamiento humano, el cual influye y
determina la personalidad y las relaciones sociales que este puede llegar a tener en su
contexto social, a esta union de factores le dio como nombre determinismo reciproco, donde

lo define como:

El determinismos reciproco es un esquema conceptual para explicar la multiplicidad
causativa del comportamiento humano, una especie de rejilla que permite acercarse a
cada realidad psicoldgica y descifrar en las distintas situaciones qué peso ejerce cada
grupo de determinantes y que actla a modo de recordatorio permanente cuando se

juzgan las acciones humanas (p. 35).

Asimismo, la triada que plantea Bandura en su teoria social-cognitiva hace referencia
a tres determinantes que son: determinantes personales (P), determinantes conductuales (C)
y determinantes ambientales (A), donde el determinante P hace referencia a la personalidad,

C ala conducta y A la situacion, cuyos elementos permiten identificar la relacion que existe
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entre ambiente y la persona, conllevando de esta manera a que el ambiente causa el
comportamiento, el comportamiento causa el ambiente y la personalidad causa el

comportamiento y el ambiente, conllevando a la reciprocidad e interrelacion mutua.

En proporcion con la triada formulada por Bandura (como se cit6 en Torre, 2007) la
presente investigacion esta direccionada a través del enfoque sociocognitivo por que el
programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa] construido e implementado, es totalmente
formativo, se trabajo con los padres o cuidadores en el suministro de estrategias instructivas
e informativas para que estos luego las utilizaran en casa; la relacion existente con el
programa; se debe a que este suministra una serie de estrategias formativas emitidas por las
investigadoras que tendrian relacién con el determinante ambiental (A) el determinante
personal (P) vendria hacer la situacion donde el padre y cuidador acata la informacion
trasmitida por las investigadoras . El determinate conductual (C) vendria ser la

implementacién de estrategias e instrucciones del programa.

Es concerniente retomar las interacciones familiares desde el enfoque socio cognitivo,
ya que las relaciones cercanas como el nicleo familiar, segin Gonzales (1996) la familia es
el primer contexto educativo donde se desarrolla el nifio y la nifia. Los padres y las madres
son sus primeros maestros; las personas que estan siempre con él, alentandole, ensefiandole
y proporcionandole elogios y esfuerzos positivos y también negativos, porque no siempre los

padres alientan a sus hijos o les proporcionan elogios. Gonzales (1996).
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Desde la perspectiva micro, cada familia posee sus propias practicas que son
especificas para la crianza de los hijos, es asi que cada familia posee sus propias herramientas
para suplir las necesidades que pueden llegar a manifestar los nifios o nifias en sus diferentes
etapas de desarrollo, seglin La Rocha (como se citd Arriga, Miranda & Pavez, 2004) plantea
que los “patrones de comportamiento que adquiere cada familia, son patrones
representacionales y organizacionales a través de los cuales sus miembros aprenden que
esperar de los comportamientos sociales especificos; desde ellos mismos y de los otros por
lo tanto los patrones culturales y valores son frecuentemente aprendidos a través de practicas

de crianza.” (p.42).

Como se retom0 anteriormente, la crianza es fundamental en el desarrollo de los nifios
y nifias. Para Piaget precursor de estos temas el cual realizo diversos estudios de las
habilidades del pensamiento de los nifios a través de la observacion y el estudio de la légica
presente en las respuestas que daban a sus preguntas. Para él, el desarrollo cognoscitivo es el
resultado combinado de la maduracién del cerebro y el sistema nervioso y la adaptacion al
ambiente. Las transacciones con el ambiente son esenciales para el ser humano en la
construccidn de su propia realidad. Por lo tanto, una practica de crianza positiva es permitir
al nifio y a la nifia interactuar, manipular, explorar y examinar los objetos y las personas de

su mundo Marquez & Capote (2001).

Por otra parte, Vigotsky (como se citd en Murillo, 2006) sefiala que la construccion
del desarrollo cognitivo en las interacciones padres-hijos lo constituye el lenguaje el cual se
desarrolla en las situaciones de ensefianza que se dan en el escenario familiar desde el propio

nacimiento de los hijos. En la mayoria de las ocasiones ni los padres ni los hijos toman
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conciencia de que estan en una situacion de aprendizaje ya que esta aparece en una actividad
de juego, de charla o de resolucién de algin problema cotidiano en la familia. De esta forma
los nifios y las nifias aprenden a usar herramientas simbdlicas mediante la interaccion con las

personas, especialmente con los padres y las madres que son su modelo a seguir.

4.2.1.1 Parentalidad.

El Concejo Pontificio para la Familia (2006) sefialan, que la expresion de afecto es
consecuente con la terminologia de parentesco, también se aclara que tanto el progenitor,

como la madre, padre o cuidador, puede ejercer el papel o y el rol de educador.

La reanudacion de la paternidad es muy compleja, por ejemplo en aquellos integrantes
que se encuentran en situaciones adversas en cuanto la dindmica familia. Como es el caso
del divorcio; donde las esposas asumen el rol de madres cabezas de hogar, ejerciendo el papel
paterno y materno, donde este se ve sujeto a labores detenidamente educativas y seguimiento
diario de los pequefios. Por consiguiente, la paternidad hace referencia al ser padre y madre
y la parentalidad a la funcién que los padres ejercen sobre sus hijos es asi como los padres
en si no puede suplir todas las necesidades de sus hijos, también necesita de sus hermanos y
hermanas, abuelos, tios, tias y otras figuras de la vida social y educativa. (Concejo Pontificio

para la Familia, 2006).
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De otra parte, Giraldo & Gonzélez (2009), denominan la parentalidad como una
igualdad de acciones y funciones parentales por parte de los padres o figuras responsables
del hogar, la paternalidad puede ser conservada o deteriorada, sin que en ello intervenga de
forma relevante en el estado de la conyugalidad, pero también puede verse secundariamente
afectada por influencia de esta, en ese sentido; el tiempo suele ser representado como una
variable de desarrollo, evolucion y cambio a lo largo de las etapas del ciclo vital.
Transformando el encuentro entre conyugalidad y la parentalidad en ambientes agradables
o desagradables logrando asi un panorama incierto o fructifero entre la relacion (Giraldo &

Gonzaélez, 2009).

La funcionalidad de la parentalidad se establece, bajo las circunstancias favorables de
una conyugalidad agradable y una parentalidad efectivamente preservada. Alli los nifios
tienen las mejores opciones para construir una personalidad madura y proporcionada. Los
pequefios se sienten amados y bien tratados por sus progenitores, sienten que estos solucionan
bien sus diferencias, principalmente las que se relacionan con ellos (Giraldo & Gonzélez,

2009).

Una adecuada parentalidad cuenta con atmosferas elementales afectivas, la
complejidad del ambiente, no puedan interferir en distintas formas en dicha dinamica. Los
cambios bruscos son algunos de los factores, capaces de influir negativamente en la nutricion

relacional del ambiente familiar, pero los buenos tratos y la comunicacion, sera siempre una
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herramienta que operara a favor de la dindmica familiar sin que el tiempo intervenga en la

misma (Giraldo & Gonzalez, 2009).

Es importante que ante un problema, la pareja considere resolver sus conflictos sin
terceros, la pareja parental por lo general tienden a buscar redes o aliados que, de una u otra
manera, puedan sentirse apoyados Y justificados. Algunas de las redes de apoyo que pueden
recurrir son la familia, amigos o incluso terapeutas. Se dice que seis de tantas terapias
individuales no funcionan porque los intereses contra el conyugue no se ven pertinentemente
reformuladas por el terapeuta, también es muy normal que dentro de los conflictos de pareja
se involucre a los hijos. Es asi como la disfuncionalidad puede ser obviada, si los padres

conservan sus falencias conyugales fuera de sus hijos (Giraldo & Gonzalez, 2009).

4.2.2 Competencias parentales.

Los siguientes autores permiten comprender el concepto de competencias parentales a través
de sus definiciones y clasificaciones frente a este concepto, Masten, Curtis, Waters & Sroufe
(Como se citd en Lopez, Cabrera, Martin & Maiquez, 2009) sefialan las competencias
parentales, como aquellas capacidades que poseen las personas para generar o coordinar
respuestas de afecto, cognicion, comunicacion y comportamiento; flexibles y adaptativas a
corto y a largo plazo ante las demandas asociadas a la realizacion de sus tareas vitales y
generar estrategias para aprovechar las oportunidades que les brindan los contextos de

desarrollo.
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Por otro lado Lopez, Cabrera, Martin & Maiquez (2009), manifiestan que desde una
perspectiva sociocognitiva las competencias parentales son: Multidimensional, bidireccional,
dinamica y contextual. Multidimensional ya que implica el funcionamiento integrado de la
cogniciodn, el afecto y el comportamiento; Bidireccional ya que sirve tanto para propiciar el
ajuste personal y social a los contextos como para analizar lo que los contextos proporcionan
a las personas en su desarrollo; Dinamica ya que cambia a medida que el individuo se enfrenta
a nuevos retos y tareas evolutivas que debe resolver, asi como, a expectativas sociales que
debe cumplir. Por altimo, contextual ya que las tareas evolutivas se practican en contextos

vitales y porque tales contextos ofrecen oportunidades para nuevos aprendizajes y practicas.

Barudy (2009) también comparte el modelo anterior, sefialando a las competencias
parentales como aquella capacidad conocedora que poseen los padres o cuidadores, para

atender, resguardar e instruir a sus hijos, y asi asegurarles un desarrollo sano.

Otra definicién es la contemplada por Montero & Fernandez (2012), donde sefialan
que la competencia parental, es aquella capacidad de respuesta segura ante distintos
escenarios o situaciones concretas de crianza, cuidado y sana relacién con sus hijos. Se dice
gue es competente aquel padre o madre, capaz de responder efectivamente en distintos

escenarios.
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Para Rodriguez & Morell (2013), las competencias parentales son el perfil seméantico
o la forma de describir las capacidades practicas que poseen los cuidadores para atender,
resguardar, y formar a sus hijos, brindandoles asi un crecimiento sano. La competencia

parental hace parte de la parentalidad social que se distingue de la parentalidad biologica.

Las principales caracteristicas que determinan unos progenitores competentes y
resilientes son: educar y formar a los pequefios con carifio y a la vez con mando integrando.
La flexibilidad y la capacidad para desafiar y solucionar conflictos son otras caracteristicas
importantes en las habilidades de comunicacion y el desempefio para participar en redes
sociales de apoyo. El ser padres competentes les acarrea, corresponder y aceptar
incondicionalmente a los infantes, de esta forma se valora al nifio, cuando este se acepta tal
como es. La forma de transmitirles una actitud de aceptacidn incondicional; es a través de
palabras, frases y un idioma gesticular, que preserven y ratifiquen dicha aceptacién. Esta
postura es compartida por Rodriguez & Morell, (2013) y de igual forma por Sureda (2007),

ya que estos indican que las competencias parentales se relacionan con la resiliencia.

Es crucial para la formacion del nifio formar unos buenos lazos afectivos, absolutos,
firmes y duraderos, de esta forma los padres competentes procuran brindar a los pequefios un
clima emocional donde crezca el amor. Donde se hagan sentir importantes y merecedores de
dicho afecto. Cuando se trata a un nifio con amor se le brinda la posibilidad de interiorizar

este sentimiento (Sureda ,2007).
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4.2.3 Capacidades parentales.

Para conocer el precepto de la competencia parental, es necesario describir sus principales
componentes, el primero de ellos son las capacidades parentales, Barudy (2009) sefiala que,
las capacidades parentales estan formadas por multiples factores, entre ellos, el factor
biolégico, herencia, ambiente, experiencias y cultura. Sus principales elementos son: la
empatia, modelos de crianza, capacidad de participar en redes sociales y utilizar recursos

comunitarios.

De la misma forma, Garcia (2011), afirma que la competencia parental incluye la
capacidad de apego con los hijos, la empatia, los modelos de crianza, y la capacidad de

participar en redes sociales.

4.2.4 La capacidad de apego.

Es el primer elemento de la capacidad parental y es definida por Calavia (2011), como la
relacion reciproca personal y que se construye entre el nifio y el cuidador, esta relacion se
caracteriza por efusiva y dinamica. Es indiscutible que a partir de los primeros meses de vida
existe una necesidad transcendental y vital de reducir la angustia que le permite enfrentar las
circunstancias que la forman. El apego se identifica por ser perdurable, produce emociones

positivas 0 negativas como la satisfaccion, alivio, seguridad, miedo y temor a la soledad.
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Este tipo de relacion, brinda una base eficaz para todas las relaciones que el nifio forje
en el transcurso de su vida. Un apego inequivoco se relaciona con una alta posibilidad de
entablar relaciones sanas con terceros, entre tanto la ausencia del mismo suele relacionarse

con problemas emocionales y conductuales durante toda su vida (Calavia, 2011).

Por otro lado, la fundacién Familias para la acogida (2010), manifiesta que el vinculo
del apego es una necesidad que debe ser cobijada en el primer afio de vida del nifio y que es
en definitiva crucial para su desarrollo, es alli, donde logra un vinculo de forma segura con
sus cuidadores, los padres funcionan de acuerdo a su sistema de cuidados. Cuando el padre
0 la madre presienten que su hijo o hija se encuentran indefensos e inseguros es muy normal
que sientan que el nifio debe ser consolado, es ahi, cuando el sistema de cuidado de los padres
hace algo para atraer al pequefio y de esta forma el infante se siente reconfortado, cuando
este suceso se presenta constantemente, que es lo que pasa en las familias comunes, el nifio

crea un vinculo de apego seguro con sus padres.

Como aporte a la tematica de estudio, Perinat (2007) afirma que la teoria del apego
fue desarrollada por Jhon Bowlby en el afio 1999, el progreso de la misma, fue gracias al
trabajo que realizaba con nifios recogidos por instituciones publicas que brindaban proteccion
al menor; por supuesto estos nifios carecian de afecto y es ahi donde el autor sostiene, que el
menor crea un lazo afectivo fuerte con un individuo no necesariamente su madre. Aunque el

caso mas comun de vinculo afectivo sea el de madre e hijo, por su proximidad y acercamiento
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en el transcurso de la vida. El vinculo es manifestado por una serie de comportamientos por
parte del nifio durante su crecimiento; uno de las conductas mé&s comunes es el solicitar

ayuda a su cuidador y proximidad.

De acuerdo al postulado anterior, frente a la teoria de apego Prada (2004), Schaffer
(2000) & Polaino, Lorente, Cabanyes, Del Pozo Armentia (2003): plantean la siguiente

clasificacion sobre los distintos tipos de apego:

Apego seguro: este modelo de las relaciones sociales es resultado de una relacion
confiada y positiva dentro del nacleo familiar. Que Genera en el nifio confianza; viéndose a
si mismo como un individuo apreciable, querido y aceptado; El apego seguro se da cuando
el padre o el cuidador encargado de la crianza del nifio cuida demuestra carifio, proteccion,
disponibilidad y atencion a las sefiales del bebé, lo que le permite desarrollar un concepto de
si mismo positivo y un sentimiento de confianza. En ese sentido al llegar a la etapa de la
adolescencia este desarrollara expectativas efectivas frente al logro de objetivos y a la
resolucion de conflictos y problemas, también construira redes de sociales de apoyo s6lidas
y seran adultos con una actitud segura, calida, y estable con relaciones intimas satisfactorias,
y con un dominio intrapersonal satisfactorio ya que tienden a ser mas positivas, integradas
y con perspectivas coherentes de si mismo. Otras caracteristicas que se evidencian cuando se
posee un apego seguro; es que el menor se muestra autonomo, social, décil, y capaz de
explorar el ambiente y percibe a sus padres como base segura, que pueden entender y atender

a sus necesidades basicas, lo cual favorece el contacto y la relacion entre padre e hijo.
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Apego inseguro ansioso o ambivalente: es resultado del maltrato negligente y
abandono por parte de los padres o cuidadores, se manifiesta por que el nifio o adolescente
tiene una relacion dependiente con el adulto, este necesita una confirmacion, aceptacion y
una pronta respuesta por parte del adulto frente a cualquier decision; EI menor muestra
ansiedad de separacion, pero no se tranquiliza al reunirse con el cuidador, parece que hace

un intento de exagerar el afecto para asegurarse la atencion.

Apego inseguro evitativo: se da efectivamente por el maltrato fisico y un estilo de
crianza negligente, también porque durante el primer afio de vida este no tuvo un apego
seguro con padres o cuidadores. Por tales antecedentes el nifio tiene a comportarse de manera
desconfiada con personas externas al nacleo familiar y también suele ser distante; El infante
no busca contacto fisico, aunque se acerca a la madre, mantiene una cierta distancia pero no
recupera la tranquilidad y no retoma la exploracion, vigila la presencia de la madre sin

manifestar nada hacia ella. Se produce una desactivacion prematura de las emociones.

Apego desorganizado: este surge porque durante el primer afio de vida la figura
materna ha sufrido traumas, lutos y distintos problemas que afectan su estructura emocional,
en este sentido la madre asume actitudes y manifiesta dolor, miedo o colera mientras
responde a las necesidades del menor. Dichas emociones receptadas por el infante lo asustan
y crean a futuro un nifio miedoso y con falta de calor fraternal, otra caracteristica particular
es el comportamiento cambiante cuando la madre se va o regresa, el nifio opta por llorar,

golpear, sonreir; EI menor busca el consuelo de la madre y presenta comportamientos
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contradictorios, movimientos y expresiones mal dirigidas, incompletas, interrumpidas,
movimientos asimétricos, estereotipias, temor hacia la madre e indicios de desorganizacion

psiquica y emocional.

4.25 Laempatia.

Es el segundo elemento de la capacidad parental Barudy (2009), la define como la capacidad
que tienen los progenitores de adaptarse con el mundo interno de sus hijos, explorar aquellas
expresiones emocionales y gesticulares que revelan los cambios de animo y necesidades de
los menores, lo que beneficia el proceso de mecanismos de respuesta ajustados a las

necesidades de los nifios.

Segun, Familias para la acogida (2010), la empatia es la capacidad de sentir lo que
otro individuo aprecia, también es vista como la capacidad de percibir la emocion que tiene
la otra persona y contestar en proporcion de la misma, un ejemplo clave: es aquel individuo
que percibe que el otro esta nervioso y luego este consigue conectarse inicialmente con su
ansiedad y después, puede imaginar o maquinar una forma para poder ayudar a esta persona
a salir del trance. Para lograr ser empaticos se debe tener el mando y el control de las
emociones. La empatia es esencial para impedir el maltrato porque, necesariamente, es un
elemento que resguarda el hacer dafio a los hijos. Los padres a menudo experimentan

sentimientos negativos muy intensos hacia los hijos, pero es la capacidad empatica, la que
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permite hacer conexién con el estado del otro y autorregular de forma répida la conducta y

que se erradique de esta forma el maltrato.

La empatia se puede apreciar en distintos niveles, en las familias biologicas, en los
menores acogidos. Se puede apreciar padres que carecen de empatia, estos no logran tener
acceso con el mundo emocional por la incapacidad de analizar las emociones de sus hijos.
Con gran frecuencia suelen proyectar sus emociones en sus hijos (Familias para la acogida,

2010).

Existen padres o cuidadores que presentan trastornos de la empatia; este déficit sucede
en la falsa interpretacion de la sefial: el padre o la madre percibe las emociones pero las
interpreta mal: por ejemplo creen que el nifio hace ejerce algin consentimiento con el
objetivo de fastidiar, en vez de pensar que el nifio se encuentra preocupado o este puede
tener apetito. Estos padres captan la emocién pero no le dan una nocién adecuada. Otros
padres captan la conmocion del nifio, pero no saben cdmo proporcionar ayuda. Hay otros
casos, donde los padres no presentan alteraciones de la empatia, pero las circunstancias
vitales como lo es un elevado nivel de estrés pueden llevar a que actten de forma inadecuada

(Familias para la acogida, 2010).

4.2.6 Modelos de Crianza.
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Barudy (2009), sefiala que los modelos de crianza: son modelos pedagdgicos que se
transfieren de generacion en generacion, se relacionan con un aprendizaje intrinseco entre
los padres y se desarrolla con el pasar de los afios con la cercania de los padres y los hijos,
atreves del amparo, formacién y satisfaccion de necesidades que padres y cuidadores

garantizan a sus pequefos.

Segun, Familias para la acogida (2010), el modelo de crianza aprendido es la fuente
fundamental de aprendizaje, el rol de padres se asimila desde la familia. Los modelos de
crianza se van aprendiendo en la interaccion con los padres a lo largo y ancho de la vida,
desde su funcionalidad, préctica de crianza, manejo de las emociones y la tolerancia, es alli
donde se aprende a percibir las necesidades de los nifios y de la misma forma lograr su
satisfaccién. Los modelos de crianza se van transformando de acuerdo al ambiente

sociocultural y a las ideas o consejos emitidos por amigos, vecinos y familiares.

Es asi como la consolidacion del aprendizaje del modelo de crianza se da
principalmente en la familia de origen, esto no quiere decir que se sea incapaz de transformar
y cambiar eventos, hay individuos que han vivido experiencias muy duras en la infancia pero
han logrado, reestructurar estas experiencias y alcanzar unas competencias parentales que no
serian las esperadas por la experiencia vivida en su nucleo familiar (Familias para la acogida,

2010).
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Baumrind (como se citd en Berger, 2006), Alcocer (2009) & Marshall (2005)

identifican los siguientes modelos de crianza:

Crianza autoritaria: se caracteriza porque los patrones de comportamiento son altos.
El mal comportamiento es castigado rigurosamente; por lo general de manera fisica pero sin
sobrepasar los limites y sin llegar al maltrato, la comunicacion es restringida y cominmente
estos padres construyen reglas claras y modelos de referencias grandes. Los padres
autoritarios, no esperan que sus hijos expongan sus opiniones, las conversaciones sobre las
emociones y expresiones de afecto son casi que insuficientes, los nifios que son formados
dentro de este estilo de crianza suelen ser sensatos, sumisos y pacientes con una alta dificultad

de ser felices, suelen culparse, sentirse mal y abatidos.

Crianza permisiva: se caracteriza por que existe bastante cuidado y comunicacion por
parte de los padres, pero pocas veces se conceden castigos, alineacion o inspeccion. Estos
padres son poco exigentes y tienen dificultad con imponer la disciplina. Los padres
permisivos son afectuosos, apoyan a sus hijos en todo, suelen escucharlos y comparten sus
emociones y limitaciones pero no se sienten comprometidos con su conducta. Los nifios que
se crian dentro de este ambiente familiar suelen ser menos felices ya que carecen de

autocontrol.
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Crianza disciplinada: los padres disciplinados implantan limites y normas, y a la vez
se guarda un cierto grado de comunicacion, donde se atienden exigencias, preguntas y se
dialoga sobre sentimientos y emociones. La caracteristica principal del presente estilo de
crianza es la relacién de exigencia de madurez que se le imparte a los hijos con un toque de
afecto y comprension sin implementar el castigo, aqui los padres actian como guias y
mentores y no como autoridades como lo hacen la crianza autoritaria, tampoco acttan como

amigos como se maneja en la crianza permisiva.

Estilo abusivo: este estilo de crianza se identifica porque la disciplina de los padres
traspasa los limites, y estos no se preocupan por el bienestar del nifio; se diferencia de las
familias autoritarias, porque las reglas no son claras; castigan de manera injusta y sin causa
alguna a los nifios o incluso por motivos de alcoholismo, consumo de drogas e inestabilidad

emocional de sus progenitores.

No involucrado: dentro de este estilo, algunos padres no prestan interés en el bienestar
del nifio ni en su paradero, este se diferencia del estilo de crianza permisivo porque este
ultimo se involucra en la seguridad y bienestar del infante y presenta dificultad con la

implementacion de reglas y normas.

Democratico: dentro del ndcleo familiar del estilo democratico, los nifios tienen

derecho a expresar su punto de vista frente a los distintos acontecimientos que trascurren en
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el dia a dia, por lo general las familias del presente estilo, tienen la costumbre de realizar
reuniones donde se exponen criterios y las decisiones se toman de manera conjunta o
mediante el voto. Hay que resaltar que son los padres los que poseen la potestad de implantar

normas.

Tradicional: el estilo de crianza tradicional se define porque el padre es quien asigna
una precisa disciplina y la madre se caracteriza por ser permisiva; el padre se estima como
el jefe del hogar y su conyugue lo considera como la méas grande intimidacion, este tipo de
crianza puede funcionar de manera positiva; si tanto el padre como la madre respetan sus

roles.

4.2.6.1 La capacidad de participar en redes sociales y de utilizar los recursos
comunitarios
Es el cuarto elemento parental, Barudy (2009) manifiesta que la parentalidad es un
ejercicio social; que es indispensable hacer parte del mismo, con el propoésito de fortalecer y
propinar recursos en el entorno familiar. Es asi, como la existencia de redes familiares y
sociales constituyen un elemento vital y significativo en el desarrollo del menor, para ello es

necesario la aceptacion y validacion de las mismas por parte de los progenitores o cuidadores.

En este sentido Barudy (2009) realiza la siguiente clasificacion de las redes de apoyo

entre ellas se encuentran; la Familia extensa, Amigos, Vecinos, Grupos sociales (grupo
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religiosos, clubs, centros de tiempo libre), grupos de autoayuda, profesionales, programas
municipales de apoyo social, centros de salud mental, servicios de salud (hospitales,
consultorios), servicios de proteccion de infancia y adolescencia y establecimientos

educativos.

También, considera los recursos institucionales como una fuente central para el apoyo
de la vida familiar, y la ausencia de las misma puede ser un factor indiscutible para explicar
los conflictos relacionados con las familias disociadas que trata de la ausencia de un padre o

madre por la causa del divorcio o abandono (Barudy, 2009).

De la misma forma, Familias para la acogida (2010) sefiala la capacidad de participar
en redes sociales y de utilizar los recursos comunitarios: como aquella capacidad para dar y
recibir apoyo, no basta con que el padre o cuidador reconozca las redes de apoyo si no que,

haga uso de ellas para el cumplimiento de su rol como padre.

Familias para la acogida (2010) manifiesta que existe una cierta relacion entre la salud
mental y la falta de redes de apoyo en una familia, debido a que repetidamente las familias
que se encuentran aisladas socialmente han sido rodeadas por personas que no les han
brindado un apoyo incondicional, en consecuencia con estos antecedentes, estas familias

tienden a ser personas complicadas, conflictivas y rechazan cualquier aporte de la sociedad.
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En cuanto a la variable de salud mental, cuanto mas deficiente sea la red de apoyo social,

peor es la salud mental de las personas.

Estos son algunos de los componentes basicos y elementos que deben efectuarse en
el ejercicio de la parentalidad; para que esta facilite un bienestar adecuado de las necesidades
infantiles, entre ellas estan: disponibilidad emocional frente a los hijos, comunicacion
afectuosa adecuada, disponibilidad para participar en espacios ladicos con los hijos,
capacidad de viabilizar lugares de interaccion introspectiva con cada hijo, capacidad de
establecer escenarios de aprendizaje, parentalidad con un nivel apropiado de permanencia,
y por ultimo coherencia suficiente ya que el nifio debe gozar de ciertas garantias, donde se le
propicie al menor un bienestar general y permanente dentro del nucleo familiar (Familias

para la acogida ,2010).

4.2.6.2 Las habilidades parentales:

Tomando en cuenta lo anterior, se considera relevante enunciar las habilidades parentales, ya
que son complementarios a las competencias parentales. De acuerdo con Barudy (2009) este
sefiala que las habilidades parentales poseen tres funciones, la funcion nutriente, funcién

socializadora y funcién educativa.
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Para Garcia (2011), las habilidades parentales son aquellos recursos emocionales,
cognitivos y conductuales que los padres de familia poseen y asi mismo les permite

suministrar una respuesta apropiada y oportuna a las necesidades de sus hijos.

4.2.6.3 La funcion nutriente:

Es la primera funcion de las habilidades parentales, segun Barudy (2009), considera que se
relaciona con experiencias visuales y emocionales que acceden por un lado a edificar un
apego inequivoco y por otro lado, ayuda apreciar el contorno familiar como un espacio

seguro.

La experiencia carcelaria, es una de las grandes dificultades que reprime el uniforme
proceso emocional de habituacion, debido a que fragmenta la integridad de los canales de
comunicacion, lo que deja en los nifios, negativas imagenes de la practica familiar en su
retentiva. Estas imagenes, son piezas dificiles de borrar que modelan misteriosamente el
comportamiento social de los infantes. Las faltas en el acatamiento de la funcion nutriente
perturban la naturaleza de un apego seguro, reduciendo las posibilidades de empatia entre

padres o cuidadores e hijos (Barudy, 2009).

Es asi como el apego seguro se entiende como un vinculo sano entre los padres y los
pequefios, esta es la primera base de seguridad que le permite al nifio afrontar las distintas
dificultades que se le presenten a lo largo y ancho de su crecimiento, aungue las experiencias

de apego hayan sido defectuosas; es posible compensarla por medio de una relacion de
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calidad, lo que contribuye al desarrollo de capacidades resilientes. Es posible que en ausencia
de los padres bioldgicos, otro individuo asuma esta figura parental de substitucion; cabe
rescatar que esta figura ha de suministrar un aporte significativo como: el crear lazos
afectivos, sociales, éticos, culturales y materiales, proporcionando de este modo, un adecuado

proceso de madurez tanto bioldgica, psicoldgica y social para el infante (Barudy 2009).

La Fundacion Familias para la acogida (2010) define la Funcion nutriente como
aquella funcién donde la familia forma o construye la identidad de sus miembros, donde se
brinda o se le proporciona al menor un espacio de amparo vital para su formacion, es alli

donde se establece su conducta.

4.2.6.4 Funcion socializadora

Segun Barudy (2009) es la segunda funcién de las habilidades parentales, es crucial para el
desarrollo de una adecuada competencia parental, la contribucion de los padres en la
construccidn del concepto de si mismo o identidad de sus hijos, por otro lado, pertenece a la
facilitacion de experiencias y que se utilicen como modelos de aprendizaje para convivir de
una forma cortés, apropiada y sistémica en el ambiente. Dicha funcidn es crucial en el proceso
de edificacién de las impresiones que se graban en la memoria del nifio; es alli donde el
infante inicia el viaje de la construccion del concepto de si mismo. Cuando se habla del
concepto de si mismo se refiere a la imagen que la persona construye a lo largo de su vida
como resultado de un desarrollo social; significa que la edificacion del si mismo obedece en

gran medida a la precepcion que un tercero tiene del individuo (Barudy, 2009).
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Segun, Familias para la acogida (2010), la funcidn socializadora, hace referencia al
papel que ejerce el rol familiar y su tarea principal es introducir al nifio al mundo social de

las normas, de las reglas que regulan nuestra sociedad.

Igualmente Campabadal (2001) y Yafiez (2002), argumentan, que la funcion
socializadora es fundamental en la socializacion de los individuos, este indica el proceso
donde se determina la sociedad, alli logra subsistir y reproducirse y transfiere a los miembros
pautas y principios para la secuencia del sistema. La funcién socializadora dentro de un
nacleo familiar permite a estas habilidades sirvan como base indispensable en la adaptacion
y el progreso de una vida en sociedad saludable. Por eso el hombre cambia para poder
subsistir y desempefiarse apropiadamente, de esta forma la familia da a sus miembros las
pautas de relacion, perspectivas, los signos de interrelacion y comunicacion, también difieren
que es una accion educativa donde en el seno familiar se aprende a socializar, se desarrolla
la personalidad y se adquieren habitos y actitudes que le permitiran a las personas irrumpir

en distintos escenarios de la sociedad.

4.2.6.,5 Funcién Educativa

Es la ultima funcion de las habilidades parentales, Barudy (2009) manifiesta que, entre mas
herramientas formativas posean los padres o cuidadores, asi mismo es la encargada de ejercer
una mayor influencia moral positiva. Cuando se carece de esta habilidad, esta suele ser una

de las grandes problematicas estructurales mas dificiles de desarrollar en contextos
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familiares, en donde los conflictos y las locuciones de debilidad son ascendentes. El tipo de

formacion que adopte un nifio, establece la direccion al mundo social de éste.

Es alli donde el nifio o la nifia se integran a las normas, reglas, estatutos y preceptos
y es asi como comprenden el respeto y la integridad de las personas. La educacién de un
menor obedece en gran medida a los procesos relacionales, aun cuando estos dependen del

tipo de vinculo emocional entre progenitores y/o cuidadores e hijos (Barudy, 2009).

Otra definicién de funcién educativa es la planteada por Campabadal (2001), donde
sefiala que: es una funcidn que se comparte con las instituciones educativas de la sociedad.
La relacion del nucleo familiar y escuela se establece en muy temprana edad, por eso la
funcion educativa de la familia se da, basicamente en los primeros afios de vida y después en
el esfuerzo de las ensefianzas del aprendizaje escolar. La familia brinda apoyo en la

implantacion de normas y deberes, fijando asi el desempefio en el proceso de ensefianza.

4.2.6.6 Las competencias parentales como afectan a los hijos

Por altimo es crucial para la investigacion discutir la relacion de las competencias parentales
y su efecto en la relacion padre/ cuidador e hijo, de esta forma Esteinou (2006), sefiala que
las riquezas personales de los padres influyen en el bienestar general del nifio, asi como las
aptitudes, la autoeficacia, autoestima y la salud mental, son un ejemplo clave de los recursos
que conforman la competencia o la incompetencia de los padres en relacion con la
socializacion y cuidado de los hijos. Como resultado, existe una cierta relacion entre el

funcionamiento psicologico de los padres con la habilidad para tratar el estrés y la
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competencia necesaria, para manejar los niveles apropiados de autoridad y establecer

relaciones proximas y armoniosas.

Las situaciones adversas, factores de riesgo o recursos negativos, pueden relacionarse
con las experiencias psicoldgicas de los padres. Los padres con problemas emocionales y
psicologicos son los més cercanos a distorsionar la relacion padre e hijo, lo cual puede
generar situaciones contraproducentes en la parentalidad. Los padres con estos problemas

tienen menor capacidad para enfrentar con eficacia los eventos estresantes (Esteinou, 2006).

Por otro lado Barudy (2009), manifiesta que las competencias parentales, son un
factor intrafamiliar esencial que asegura el buen trato del menor. En definitiva, los malos
tratos infantiles, son el resultado de una incompetencia parental, en el ejercicio de la funcion

parental.

Las causas de estas incompetencias se evidencian en las historias personales,
familiares y sociales en este sentido, los malos tratos pueden ser trasmitidos de generacion
en generacion. Donde se emplean medidas de proteccion contraproducentes, también es
comun evidenciar pérdidas, rupturas, condiciones de enfermedad mental, necesidades y
exclusion social. Infortunadamente los malos tratos, como resultado de las incompetencias
de los padres, provocan en el menor un dafio irreparable, que a simple vista no pueden prever

(Barudy 2009).

Estos suelen ser unos de los trastornos que se presentan en los nifios tras el dafio

psicoldgico: trastorno de estrés traumatico de evolucion cronica, traumatismos severos,
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alteracion de los trastornos del apego y de socializacion. En caso tal, de no adoptarse medidas
oportunas de proteccion y tratamiento. Para remediar dichos dafios, existe una alta
probabilidad que en la etapa de adolescencia el desconsuelo se pronuncie por conductas
violentas como la delincuencia, abusos sexuales, uso de sustancias psicoactivas (Barudy

2009).

Los malos tratos en la infancia y los factores culturales como consecuencia de la
ideologia familiar, acarrean un papel predominante en la creacion de la violencia matrimonial
que deja consigo ciento de victimas. Por otro lado, las tragedias infantiles de los padres en su
nifiez son los factores o las causas de los diferentes tipos de violencia frente al trato con sus
hijos, es alli donde surgen las incompetencias parentales que pueden aprendidas hoy,
manifestadas en el mafiana. Es importante, hacer una deteccion temprana y brindar
proteccion a los nifios maltratados y brindar apoyo terapéutico para la compensacion de sus
privaciones y angustias. De esta forma se puede prevenir transferencia del maltrato infantil

(Barudy, 2009).

La parentalidad realizada por otros cuidadores, logra remediar las incompetencias de
los padres bioldgicos. En este sentido, el asilo familiar u otra figura externa, como lo es la
adopcion, puede considerarse como un recurso comunal, que asegura al menor una infancia
calurosa, este tipo de parentalidad, se llama parentalidad social, ya que los padres bioldgicos,
por sus condiciones historicas y problemas vigentes, no se encuentran en condiciones de

certificar los cuidados adecuados que los hijos necesitan (Barudy, 2009).



66
Evaluacion de un programa de apoyo para la formacion de competencias parentales...

4.2.7 Marco Conceptual

A continuacion se explicaran algunos de los conceptos relacionados con la tematica a

trabajar, los cuales contribuiran al desarrollo de la investigacion.

4.2.8 Apego Desorganizado

Este tipo de apego no es facil de entender, ya que algunos autores no lo aceptan, porque es
visto como un cajon de sastre, donde se meten a los nifios que tienen una conducta inadecuada

y contradictoria. Posee dos caracteristicas principales la ansiedad y la evitacion. Sanchez

(2011)
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4.2.9 Apego Inseguro Ansiosos

El criterio de clasificacion del presente tipo de apego es que los nifios no consiguen estar
seguros de la incondicionalidad de las figuras de apego y su disponibilidad o accesibilidad

Sanchez (2011).

4.2.10 Apego Inseguro Evitativo

En este tipo de apego Los nifios experimentan sentimientos de inseguridad frente al carifio
de padres o cuidadores, ya que no pueden contar con sus figuras de apego, El sufrimiento de
dicho rechazo o falta de respuestas adecuadas de los cuidadores los ven obligados a aprender

a vivir, de manera autonoma hasta una cierta etapa de la vida. Sanchez (2011).

4.2.11 Apego Seguro

Dentro de esta clasificacion el infante ha aprendido que sus cuidadores o al menos uno de

ellos, no les van a fallar, ya que su amor es incondicional. Sdnchez (2011).

4.2.12 Capacidad de Apego

Tiene relacion con los recursos emotivos, cognitivos y conductuales que tienen los padres o

cuidadores para apegarse a los nifios y responder a sus necesidades. Barudy (2009).
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4.2.13 Capacidad de participar en redes sociales y de utilizar
los recursos comunitarios

La parentalidad es una préactica social, que requiere conformar redes de apoyo, que

fortalezcan y proporcionen recursos para la vida familiar. Barudy (2009).

4.2.14 Capacidades Parentales

Segun Barudy (2009), Las capacidades parentales se conforman a partir de la unién de
factores bioldgicos y hereditarios, que a su interaccionan con las experiencias vitales y el

contexto sociocultural.

4.2.15 Competencias Parentales

De acuerdo con Dantagnan y Barudy (2009), la competencias parentales, son las capacidades
practicas de los padres, para cuidar, proteger, y educar a sus hijos, asegurandoles un

desarrollo sano.

4.2.16 Empatia
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Es la capacidad que los padres tienen para adaptarse con el mundo interno de sus hijos, y
reconocer las manifestaciones emocionales y gestuales que los nifios emiten en sus estados

de animo y cuando requieren suplir necesidades Barudy (2009)

4.2.17 Estilo de Crianza Abusivo

La disciplina de algunos padres no solo dura sino también inconsistente, sin preocupacion

por el bienestar del nifio Berger (2006)

4.2.18 Estilo de Crianza Autoritaria

El estilo de crianza autoritario se caracteriza por que la palabra de los padres es la ley del
hogar y no hay lugar para una discusion. EI mal comportamiento es castigado con rigor.

Berger (2006)

4.2.19 Estilo de Crianza Democratico

Es la crianza democratica, los nifios tienen igual derecho a opinar sobre lo que ocurre Berger

(2006).

4.2.20 Estilo de Crianza Disciplinada
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Los padres disciplinados establecen limites y aplican normas. Sin embargo, también
escuchan las necesidades de sus hijos y sus preguntas, y conversan sobre los sentimientos y

los problemas Berger (2006)

4.2.21 Estilo de Crianza no Involucrado

Algunos padres no tienen interés en el bienestar del hijo, o incluso en su paradero Berger

(2006).

4.2.22 Estilo de Crianza Permisiva

Los padres permisivos tienen pocas exigencias, y ocultan cualquier impaciencia que sientan

Berger (2006).

4.2.23 Estilo de Crianza Tradicional

En algunas familias, el padre es quien impone estricta disciplina y la madre es el ama de casa

indulgente Berger (2006).

4.2.24 Familia

Segun Betty & Carrién (2011) la familia es el grupo de intermediacion entre el individuo y

la sociedad. Constituye el nicleo mas primario del ser humano, en ella el hombre inscribe
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sus primeros sentimientos, sus primeras vivencias, incorpora las principales pautas de

comportamiento, y le da un sentido a sus vidas.

4.2.25 Funcién Educativa

Barudy (2009) sefiala que la funcién educativa es donde los padres adquieren herramientas
culturales, donde podran tener mayor influencia moral hacia sus hijos. Donde el tipo de

educacion que reciba un nifio, determina el tipo de acceso al mundo social de éste.

4.2.26 Funcién Nutriente

Esta se relaciona con las experiencias sensoriales y emocionales que permiten por un lado,
construir un apego seguro y por otro, percibir el mundo familiar como un espacio seguro

para el menor. Barudy (2009).

4.2.27 Funcién Socializadora

Es el Segundo apartado del desarrollo de las competencias parentales adecuadas, con la
contribucion de los padres a la construccion del concepto de si mismo o identidad de sus

hijos. Barudy (2009).

4.2.28 Habilidades Parentales
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Las habilidades parentales se considera como la plasticidad de los progenitores o padres
donde facilita dar respuestas adecuadas y al mismo tiempo adaptar dichas respuestas a las

diferentes etapas de desarrollo. Sallés & Ger (2012).

4.2.29 Modelos de Crianza

Son modelos culturales que se transmiten de generacion en generacion, que tienen relacion

con los procesos de aprendizajes que desarrollan los padres con sus hijos. Barudy (2009).

4.2.30 Parentalidad

La parentalidad hace referencia a las actividades desarrolladas por los padres y madres para
cuidar y educar a sus hijos, al tiempo que promover su socializacion. Esta no depende de la
estructura o composicion familiar, sino que tiene que ver con las actitudes y la forma de

interaccionar en las relaciones paterno/materno-filiales Sallés & Ger (2012).

4.2.31 Primera Infancia

Segun la Ley 1098 (2006) el Cédigo de la Infancia y Adolescencia, refiere que la primera
infancia es la etapa del ciclo vital en la que se establecen las bases para el desarrollo
cognitivo, emocional y social del ser humano. Comprende la franja poblacional que va de los

(0) a los (6) afios de edad.
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4.3 Marco contextual

4.3.1 Resena Historica

El Hogar Infantil Comunitario del Municipio de San Martin, ubicado en la Calle 19 No. 52
26 Barrio Once de Noviembre. Fue fundado en el afio de 1980 y comienza sus labores en
atencion integral a 90 nifios, el dia 1° de octubre del mismo afio, siendo Director Regional el

Doctor Francisco Linares Nifio.

Inicialmente se atendieron 90 nifios en edades de 2 a 7 afios, dando prioridad a los
hijos de madres o padres trabajadores, jefes de hogar, y poblacion con necesidades basicas
insatisfechas, prestando un servicio de atencion integral al preescolar en jornada completa,
durante 8 a 9 horas al dia; con una planta de personal asi: cinco jardineras, cuatro sefioras de
servicios generales, dos celadores de planta y un celador dominical y festivo, un asistente

administrativo, una economa y una directora.

En cuanto a infraestructura, éste inicio con un saldn grande, un comedor, una cocina,
una unidad sanitaria con cinco bafios para nifios y dos bafios para los adultos, dos cuartos
para las oficinas del asistente administrativo y direccion, cuenta ademas con tres cuartos, uno
para guardar la loza, otro para almacenar viveres y el ultimo sirve como depdsito del material

didactico y una zona verde amplia con juegos estaticos metalicos.
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La planta fisica la han ampliado con dos salones més, un aula multiple, una piscina

para nifios y un jaguey para cuando se presenta escasez de agua.

Se trabaja mediante un contrato administrativo de aporte entre el ICBF y la
Asociacion de Padres de Familia, entidad sin animo de lucro, con su personeria juridica

N0.01220 de octubre 3 de 1980, y Nit. 892.099.264-1.

Luego de 33 afios de servicio continuos, actualmente atienden a 120 nifios, 110 nifios
en jornada completa y 10 nifios en jornada alterna en edades de 2 a 5 afios con las mismas
caracteristicas y objetivos, teniendo en cuenta que pertenezcan al nivel 1y 2 del Sisben. Se
atienden a los nifios de familias en condicion de desplazamiento sin efectuar el cobro de la

tasa compensatoria.

4.3.2 El Personal de Planta.

1 celador de planta y 1 para los sdbados, domingos y festivos, 3 sefioras de servicios
generales, 4 jardineras, 2 auxiliares pedagogicas, 1 psicdloga, 1 nutricionista, 1 asistente

administrativo y 1 directora.

4.3.3 Mision.

Promover la participacién organizada de los cuidadores, padres de familia y

comunidad en general, en el desarrollo integral de los nifios y nifias, contribuyendo al
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mejoramiento de sus condiciones de vida fortaleciendo la calidad de las relaciones familiares

y con los demaés grupos que conforman su entorno social.

Brindando atencion psicologica al nifio-nifia y su familia o cuidadores, verificando y
aportando a su estado nutricional, apoyados en los principios educativos que nos permite
organizar y dar sentido a la intervencion de los agentes educativos, asi, llevar a cabo los

objetivos propuestos.

4.3.4 \Vision.

Para el afio 2015 ser un “centro de atencion integral” en el marco de la estrategia de
cero a siempre, donde se logre un desarrollo auténomo de los nifios y nifias que hacen parte
de nuestra institucion, buscando cada dia ser mejores y mas competentes en la comunidad,
prestando un mejor servicio. Desarrollando en ellos un ambiente de buenos hébitos de
convivencia donde se conozcan como personas capaces de pensar y actuar de forma

independiente, generando confianza y seguridad dentro y fuera de la institucion.

435 Metas.

1. Desarrollar acciones para sensibilizar y crear el sentido de pertenencia y unidad de la

institucion.
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2. Ofrecer las condiciones necesarias para que las jardineras reciban la actualizacion,
capacitacion y asesoria requerida, lo mismo que las auxiliares de cocina reciban el taller
y el carnet de manipulacion de alimentos.

3. Gestionar con la alcaldia partidas para el equipamiento y adecuacién de la planta fisica
de acuerdo a la modalidad que ofrece esta institucion.

4. Disefiar mecanismos para la supervision, control y evaluacion de las actividades
planeadas segun el Proyecto Pedagdgico Educativo Comunitario emanado por el ICBF.

5. Facilitar a la comunidad y en especial a los usuarios del servicio publico de bienestar
familiar, el ejercicio del control social sobre el programa y modalidad.

6. Desarrollar los proyectos como: 1. “Promocion de Comportamientos Pro-sociales en las
familias, nifios-as de 3 a 5 afios: una alternativa a la prevencién de la agresion en la
primerainfancia. 2. Colombia crece con Derechosy Deberes. 3. La Huerta institucional.

4. Fiesta de la Lectura. Involucrando al contexto familiar.

4.4 Marco Empirico

A continuacién se presentaran algunos de los estudios mas relevantes y tomados en cuenta
para el curso de esta investigacion, ya que presentan similitudes y se ajustan al perfil.

Aportan de esta manera insumos conceptuales y empiricos.

4.4.1 Internacional.
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A nivel internacional se encontraron varios estudios frente a la tematica planteada, a

continuacion se expondran los que mas se ajustan al desarrollo de investigacion.

El primer estudio considerado es la investigacion realizada por Solis y Diaz ( 2002),
titulada: Efectos de un programa de crianza para mamas y papas de nifios pequefios: la
importancia del nivel educativo de los padres; en la cual emplearon una metodologia
cuantitativa, participaron 121 padres con hijos de 1 a 5 afios que asistian a centros infantiles
y donde su objetivo principal era medir la efectividad del entrenamiento con un programa de

crianza para padres de familia con nifios pequefios de la ciudad de Guadalajara, México D.F.

Los resultados obtenidos mediante la realizacion de este estudio fueron de gran
importancia ya que por medio del programa (Programa Estrella) se logré identificar que los
comportamientos de los nifios estan influenciados por el estilo de crianza que los padres
trasmiten a sus hijos, resaltando asi que la implementacion de estrategias por medio del
programa tuvo resultados muy positivos en cuanto al mejoramiento de las expectativas de los
padres frente al desarrollo infantil, actitudes paternas positivas frente a resolucion de
conflictos, précticas de crianza y mejoramiento de la interaccion, comunicacion y relacion

entre padre-hijo.

Por otro parte, en la investigacion realizada por Camara y Diaz (2007), titulada
Relaciones entre creencias y practicas de crianza de padres con nifios pequefios; en la cual

emplearon una metodologia de disefio experimental de tipo exploratorio, la poblacion
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seleccionada fueron padres con nifios en edad preescolar, con una muestra de 275 padres y
donde su objetivo principal era analizar si existian adecuadas creencias de los padres de nifios

pequefios Y las practicas de crianza.

En cuanto a los resultados obtenidos se encontré una marcada diferencia entre el
género de los padres y el sexo de los nifios, el manejo de las correlaciones de creencias-
practicas, estaban mas desarrolladas y orientadas hacia las madres, mientras que las
correlaciones de creencias-practicas tuvieron un alto grado de semejanza entre madres y
padres de nifias y un bajo grado con los nifios. Las puntuaciones mas altas que se obtuvieron
en cuanto a las creencias de las madres estuvieron en comunicacion, apoyo, roles, limites y
autonomia, sujetas a las practicas disciplinarias y de crianza; en cuanto a las creencias de los
padres frente a la crianza de sus hijos se obtuvieron altas puntuaciones en las creencias como

limites, roles y apoyo, sujetas a las practicas disciplinarias.

4.4.2 Nacional.

De igual forma, en la investigacion realizada por Cuervo (2010), titulada: Pautas de crianza
y desarrollo socioafectivo en la infancia; en la cual emplearon una metodologia es un estudio
en donde se abarcaron temas como: salud mental y pautas de crianza, depresion, estrés,
parentalidad y desarrollo socioafectivo (socializacion), emociones, familia, habilidades
sociales y conducta prosocial, conductas prosociales, parentalidad, estilo de crianza y
factores de riesgo en el desarrollo socioafectivo y pautas de crianza y prevencion de

problemas en el desarrollo socioafectivo en la infancia; los cuales hacen referencia a que
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todos estos temas expuestos intervienen en el desarrollo de los nifios, la familia influye en el
desarrollo socioafectivo del infante, por lo que modelos, valores, normas, roles y habilidades
se aprenden durante el periodo de la infancia; de igual manera la salud mental de los padres
0 cuidadores intervienen en dicho desarrollo, debido a que las situaciones estresantes, la
depresion, agresividad u otras alteraciones que a su vez afectan los estilos de crianza y las

relaciones con los hijos.

Durante el desarrollo de la investigacion se resaltaron cinco practicas de crianza
efectivas, estas son: el estimulo, la disciplina, el monitoreo, la solucion de problemas v el
involucramiento positivo con atencién y cuidado. Como resultados se puede evidenciar que
la salud mental ( factores estresantes) tiene un gran valor en el desarrollo y las pautas de
crianza que tanto padres como cuidadores empleen con los hijos. Debido a que el estrés, la
depresion y la agresividad, son factores estresantes que pueden llegar a desencadenar posibles

problemas a nivel socio afectivo, cognitivo y social en los nifios (Cuervo, 2010).

Por otra parte, la investigacion realizada por Camacho, Fernandez y Amaris (2000),
titulada: El rol del padre en las familias con madres que trabajan fuera del hogar; en la cual
emplearon una metodologia cuantitativa de corte descriptivo- comparativo, con una muestra
de 100 familias pertenecientes al estrato socioeconémico medio del distritito de la ciudad de
Barranquilla, donde ambos padres trabajaran fuera del hogar y cuyos hijos estuvieran en edad
preescolar, la recoleccion de informacion se realizO mediante la técnica de entrevista
semiestructurada y donde su objetivo principal era describir el rol del padre en familias con

madres trabajadoras y con nifios en edad preescolar.
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Los resultados arrojados por la investigacion concluyeron que el cuidado y la
atencion fisica en los nifios en la actualidad tiene una gran semejanza entre madre y padre,
dejando de lado la concepcion de que la crianza de los hijos es solo obligacion de la madre;
en cuanto a la educacién, formacion y otras actividades sociales se encontré también una
marcada semejanza entre ambos sexos; frente a las labores domésticas se encontr6 que el rol
del padre es pasivo en este aspecto, mientras que el rol de la mujer sigue su tradicion (

Camacho, Fernandez & Amaris, 2000).

Otros aspectos que fueron tomados en cuenta durante la realizacion de la encuesta
semiestructurada en la investigacion fue la cantidad y calidad de tiempo que los padres les
brindan a sus hijos; frente a las relaciones afectivas se encontr6 que los padres de hoy en dia
son mas afectuosos con sus hijos y tienden a desarrollar de manera asertiva el manejo de
emociones mediante el contacto fisico y verbal tradicion (Camacho, Fernandez & Amaris,

2000).

Otro punto a investigar fue la clase de comunicacidn que empleaban los padres con
los hijos y se encontrd que los nifios en edad preescolar suelen recurrir en primera instancia
a la madre que al padre, concluyendo que la madre sigue teniendo el rol de protectora
comprensible frente a las diversas dificultades o situaciones que presente el nifio (Camacho,

Fernandez & Amaris, 2000).
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En cuanto a la educacion, formacion y actividades sociales tanto en padres jovenes
como en padres con edades mayores, se puedo establecer que estos participan activamente
en este proceso; con respecto a el rol del padre en cuanto al horario del trabajo se pudo
evidenciar que el 80% trabajan tiempo completo y un 20% tienen un horario de trabajo

independiente (Camacho, Fernandez & Amaris, 2000).

Para terminar los resultados obtenidos en esta investigacion, se encontré que el rol
del padre en cuanto al sexo de los hijos y el namero de hijos no interfiere en la crianza ya
que tanto los nifios y las nifias requieren de un mismo cuidado (Camacho, Fernandez &

Amaris, 2000).

Por ultimo, la investigacion que se tomo a nivel nacional fue la realizada por Gonzalez
y Calderon (2012), titulada: Una mirada a los estilos parentales de padres de familia con
nifios de 2 a 5 afios pertenecientes a un hogar infantil en Pereira; en la cual emplearon una
metodologia fue cualitativo, con un disefio descriptivo y donde su objetivo principal era
develar los estilos parentales existentes en la poblacion y las dinamicas existentes, de acuerdo
con las categorias de estilos parentales, que son: estilo autoritario, permisivo, negligente y

democrético.

La técnica de recoleccion de datos fue a través de la entrevista y grupos focales, y

como técnica de analisis utilizaron el analisis de discurso; la poblacion fueron 29 sujetos,
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criterios de seleccion de la poblacion: nivel socioeconémico medio bajo, con edades de los
25 y los 65 afios, los cuales debian tener ocupaciones como: empleados independientes,
empleados de oficina y amas de casa u oficios varios del hogar. La recoleccion de los datos
se hizo mediante la entrevista, la cual se hizo en dos momentos: 1 momento 17 personas y

en el segundo encuentro 12 participantes.

Entre los resultados obtenidos se encontré que: mediante la entrevista focal dirigida
a padres de familia, madres y abuelas que el estilo mas predominante es el autoritario, el

cual tuvo consistencia de respuestas en 27 padres (Gonzélez & Calderén, 2012).

Durante el predominio del discurso se evidencié que las madres se consideraban y
eran vistas como las malas del paseo por sus hijos, ya que eran las encargadas de la crianza
de los hijos, la educacion, la alimentacion, la correccion de actitudes inadecuadas,
implementacién de castigos y la asistencia a actividades académicas; frente a las abuelas, se
mencionaba que algunas desautorizaban a los padres de familia 0 madres, ya que en ocasiones
tendian a ser muy permisivas y algunas no tenian la capacidad de corregir y educar de una

manera adecuada (Gonzélez & Calderén, 2012).

Para concluir dicha investigacion se pudo evidenciar que en los diversos discursos
obtenidos en las entrevistas focales, el estilo indulgente afirma que los padres son
comunicativos, resaltando que si llegase a presentar una situacion en donde los hijos se

portaran mal, estos optan por el dialogo y razonamiento (Gonzélez & Calderdn, 2012).
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En cuanto al estilo negligente se observa indiferencia, confusion en el desempefio de
roles familiares pues la madre trabaja y a la vez es desplazada por el padre en cuanto a la
crianza de su hijo, y de esta manera se maneja un nivel bajo del didlogo en la pareja, el cual

se extiende al hijo (Gonzélez & Calderén, 2012).

45 Marco Legal

En este apartado, se consolidan los aspectos de orden legal que son propios al objeto de
investigacion. Para lo cual se tuvo en cuenta los derechos de primer orden que hacen
referencia a los derechos fundamentales del hombre, entre los cuales se destacan los

siguientes:

4.5.1 Constitucion Politica de Colombia (1991)

Articulo 44. Son los derechos fundamentales de los nifios; la vida, la integridad fisica, la
salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre o nacionalidad, tener una
familia'y no ser separados de ella, el cuidado y el amor, la educacion y la cultura, la recreacion
y lalibre expresion de su opinion. Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia
fisica o moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacion sexual y trabajos riesgosos,
gozaran también de los demas derechos consagrados en la constitucion, en las leyes y en los

tratados internacionales ratificados por Colombia.
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La familia, la sociedad y el estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio

para garantizar su desarrollo armonico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos.

Articulo 45. El adolescente tiene derecho a la proteccion y a la formacion integral. El estado
y la sociedad garantizan la participacion activa de los jovenes en los organismos publicos y

privados que tengan a cargo la proteccion, educacion y progreso de la juventud.

También encontramos en la linea técnica frente a la articulacion del sistema de
Bienestar Familiar, Defensoria de Familia, Comisarias de Familia y el Congreso de la
Republica, desde quienes se reforma el cddigo del menor, y se establece la ley que rige el

actuar de la atencion a los nifios, nifias y adolescentes.

Cadigo de infancia y adolescencia (ley 1098 de noviembre de 2006)

4.5.2 Articulo 39: La Garantia de Derechos y Prevencion.

De las obligaciones de la familia, la sociedad y el estado. Ademas de lo sefialado en la
constitucion politica y en otras disposiciones legales, seran obligaciones de la familia la
sociedad y el estado en sus niveles nacionales, departamentales, distrital y municipal el

conjunto de disposiciones que contemplan el siguiente codigo.

La familia tendra la obligacion de promover la igualdad de derechos, el afecto, la
solidaridad y el respeto reciproco entre todos sus miembros. Cualquier forma de violencia en

la familia se considera destructiva de su armonia y unidad y debe ser sancionada. Son
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obligaciones de la familia para garantizar los derechos de los nifios, las nifias y los

adolescentes.

1. Proteger contra cualquier acto que amenace o vulnere su vida, su dignidad y su
integridad personal.

2. Participar en los espacios democraticos de discusion, disefio, formulacion y ejecucion
de politicas, planes, programas y proyectos de interés para la infancia, la adolescencia
y la familia.

3. Formarles, orientarles y estimularles en el ejercicio de sus derechos y
responsabilidades y en el desarrollo de su autonomia.

4. Inscribirles desde que nacen en el registro civil de nacimiento.

5. Proporcionarles las condiciones necesarias para que alcancen una nutricién y una
salud adecuadas, que les permita un éptimo desarrollo fisico, psicomotor, mental,

intelectual, emocional y afectivo, y educarles en la salud preventiva y en la higiene.

Articulo 40 - 41:

En cumplimiento de los principios de corresponsabilidad y solidaridad, las organizaciones
de la sociedad civil, las asociaciones, las empresas, el comercio organizado y demas personas
juridicas, si como las personas naturales, tiene la obligacion y responsabilidad de tomar parte
activa en el logro de la vigencia efectiva de los derechos y garantias de los nifios, las nifias y

adolescentes.
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El Estado es el contexto institucional en el desarrollo integral de los nifios, las nifias
y adolescentes. En cumplimiento de sus funciones en los niveles nacional, departamental,

distrital y municipal.

4.5.3 Definicion de Politicas Publicas de Infanciay
Adolescencia Articulo 201.
Para los efectos de esta ley, se entienden por politicas publicas de infancia y adolescencia, el
conjunto de acciones que adelanta el Estado, con la participacion de la sociedad y de la

familia, para garantizar la proteccion integral de los nifios, las nifias y adolescentes.

4.5.3.1 Los objetivos de las politicas publicas:

1. Orientar la accién y los recursos del Estado hacia el logro de condicione sociales,
politicas, culturales y ambientales, que hagan posible el desarrollo de las capacidades
y las oportunidades de los nifios, las nifias y adolescentes, como sujetos en ejercicio
responsable de sus derechos.

2. Mantener actualizados los sistemas y las estrategias de informacion que permitan
fundamentar la toma de decisiones adecuadas y oportunas sobre la materia.

3. Disefar y poner en marcha acciones para lograr la inclusion de la poblacién infantil

mas vulnerables a la vida social en condiciones de igualdad.
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Son responsables del disefio, la ejecucion y la evaluacién de las politicas publicas de
infancia y adolescencia en los &mbitos Nacional, Departamental, Distrital y Municipal, el
Presidente de la Republica, los Gobernadores y Alcaldes. Su incumplimiento serd sancionado
disciplinariamente como causal de mala conducta. La responsabilidad es delegable y conlleva

a la rendicion publica de cuentas.

El Gobierno y el Alcalde, dentro de los primeros cuatro meses de su mandato, realizaran
el diagndstico de la situacién de la nifiez y la adolescencia en su departamento y municipio,
con el fin de establecer las problematicas prioritarias que deberan atender en su plan de
desarrollo, asi como determinar las estrategias a corto, mediano y largo plazo que se

implementaran para ello.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como rector del sistema nacional de
bienestar familiar, tiene a su cargo la articulacion de las entidades responsables de la garantia
de los derechos, la prevencion de su vulneracion, la proteccion y el restablecimiento de los
mismos, en los ambitos nacional, departamental, distrital, municipal y resguardos o

territorios indigenas.

En el siguiente apartado se dara una breve explicacion acerca de los lineamientos del
programa de cero a siempre para nifios de la primera infancia. Comision Intersectorial para

la Primera Infancia (2010):
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En los afios 90, Colombia prepar6 el Plan Decenal de Infancia, que buscaba garantizar
los derechos de nifios y nifias a la supervivencia, al desarrollo, a la proteccion y a la
participacion. Si bien se hicieron esfuerzos para cumplir todos estos derechos, no se tuvo un
éxito total; es asi como en el 2006 el Gobierno Nacional comienza a darle otra mirada a la
concepcion de Infancia y la manera de abordarla, afrontando la problematica de la infancia
de manera conjunta entre el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN), priorizando la nutricién, la proteccién, la salud y

la educacidn inicial UNICEF (2004).

La politica educativa define la educacion para la Primera Infancia como un proceso
continuo y permanente de interacciones y relaciones sociales de calidad, oportunas y
pertinentes que posibilitan a los nifios y las nifias potenciar sus capacidades y adquirir

competencias para la vida en funcion de un desarrollo pleno como sujetos de derecho.

La concepcidn de infancia que se tuvo como referencia es la promulgada en la Ley de
Infancia 1098. En su articulo N° 29 define la infancia como “La etapa del ciclo vital en la
que se establece las bases para el desarrollo cognitivo, emocional y social. Comprende la
franja poblacional que va de los cero (0) a los seis (6) afios de edad”. Con ello se pretende
reconocer gque los nifios y las nifias son sujetos titulares de los derechos reconocidos en: los
tratados internacionales, en la Constitucion Politica Colombiana y en este cddigo. UNICEF

(2004).
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La infancia es una etapa crucial para el desarrollo pleno del ser humano en todos sus
aspectos: bioldgico, psicoldgico, cultural y social. Los estudios han demostrado que el trabajo
realizado en esta etapa es decisivo para el buen desempefio y la adquisicién de competencias
necesarias para la estructuracion de la personalidad, la inteligencia y el comportamiento

social. Comision Intersectorial para la Primera Infancia (2010)

De Cero a Siempre nacio por la necesidad de realizar una atencion integral a los nifios
y nifias, ya que no se tenia una atencion prioritaria para la atencion integral de los nifios, esta
es una estrategia que nacio de la Presidencia de la Republica, iniciativa de la Comision

Intersectorial para la Primera Infancia (2010)

La Alta Consejeria para Programas Especiales busca transformar la manera
sectorizada en la que se han suministrado los servicios de atencion a la Primera Infancia
creando la Estrategia Nacional De Cero a Siempre, que retne politicas, programas, proyectos,
acciones y servicios dirigidos a la Primera Infancia, con el fin de prestar una verdadera
Atencion Integral que haga efectivo el ejercicio de los derechos de los nifios y las nifias entre

cero y cinco afios de edad.

Los derechos de las nifias y los nifios en Primera Infancia son impostergables; la
familia, la sociedad y el estado estan en la obligacion de garantizar la proteccion, la salud, la

nutricion y la educacion inicial desde el momento de la gestacion hasta los cinco afios. La
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Estrategia De Cero a Siempre coordinard todas las instituciones, tanto publicas como
privadas, para lograr garantizar, en el largo plazo, una atencion integral a 2°875.000 nifios y

nifas del sisbén.

La Estrategia De Cero a Siempre demandara una mayor preparacion de cada uno de
los actores involucrados haciendo inaplazable el establecimiento de compromisos locales y
regionales para avanzar coordinadamente en el cumplimiento de las coberturas, asi como en
la adecuacion de las instituciones para cumplir los pardmetros de atencion integral

establecidos por la Estrategia. Comision Intersectorial para la Primera Infancia (2010)

4.6 Metodologia

A continuacion se expondran los criterios metodolégicos empleados para la realizacion de

esta investigacion.

4.6.1 Enfoque de investigacion
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El enfoque de esta investigacion es de tipo cuantitativo, el cual busca ser objetivo, confiable
y validado, la postura de las investigadoras serd imparcial en todo momento, se realizaran los
procedimientos de manera rigurosa, de igual manera la revision literaria revisada juega un
papel importante en la investigacion ya que guia las etapas del proceso investigativo, de otro
modo este enfoque permite la aceptacion o rechazo de las hipotesis; los resultados de la
investigacion se presentaran de manera estadistica (numérica) a través de tablas y graficas,
la recoleccion de los datos se hizo a través de instrumentos validados (en este caso el
cuestionario CP, validado a través de prueba piloto y validacién interna por experto-
estadistico). De acuerdo a lo anterior, esta investigacion concuerda con lo que busca el
enfoque cuantitativo, ya que a traves del desarrollo de la investigacion se pueden observar

cada uno de los elementos mencionados anteriormente.

Se realizd un ejercicio pre-test y pos-test, con el fin de evaluar el impacto del
programa de apoyo La Metamorfosis en la formacidn de competencias parentales de padres
o cuidadores del hogar infantil de San Martin Meta, el cual valga la redundancia fue disefiado
e implementado con la finalidad de probar teorias retomadas en el marco teérico. (Hernandez,

Fernandez y Bautista, 2010, p. 04).

4.6.2 Tipo de Investigacion

El tipo de estudio de esta investigacion es descriptiva, porque se va a describir el fenémeno
en su contexto natural, que en este caso son las competencias parentales de padre o
cuidadores de los nifios de los grados prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil

Comunitario de San Martin Meta (IBCF); donde se obtendra un anélisis comparativo de la
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eficacia del programa de apoyo La Metamorfosis [de oruga a mariposa] sobre las
competencias parentales, las cuales se retomaran en las siete categorias utilizadas donde se
realizara comparaciones entre el pre y el pos-test para ver su eficacia en los padres o
cuidadores debido a que “los estudios descriptivos Unicamente pretende medir 0 recoger
informacion de manera independiente sobre los conceptos o las variables a las que se refiere”

(Hernandez, Fernandez y Bautista, 2010, p. 80).

4.6.3 Disefio experimental con subtipo pre-experimental.

El disefio de esta investigacion es de tipo experimental, ya que se pretende manipular
variables deliberadamente y comprobar hipotesis, con un subtipo pre-experimental porque
tiene un grado de control minimo ya que se tendran encuentros ocasionales con la poblacion;
se trabajara con un solo grupo, el cual se seleccionard por conveniencia ya que toda la
poblacion puede ser incluida en la muestra, los padres o cuidadores fueron seleccionados de
esta manera porque en el primer encuentro asistieron todos los padres de familia del hogar
infantil del San Martin Meta, y se empez6 a discriminar por los padres o cuidadores que
tenian nifios en prejardin 1, prejardin 2 y jardin, de esta manera se logr6 obtener una muestra
representativa de la poblacién (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006). Se hara con un
disefio de pre-prueba y post-prueba con un solo grupo que esta constituido por 43 padres o
cuidadores del hogar infantil de San Martin Meta, ya que lo que se buscdé inicialmente es
conocer acerca del conocimiento previo que tanto los padres como los cuidadores tienen
frente a las competencias parentales, el cual se hard mediante la pre-prueba y finalmente se

evaluara la ejecucion del programa en los padres mediante la post-prueba.
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4.6.4 Variable Independiente.

Programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa]

4.6.5 Variable Dependiente.

Competencias parentales de padres o cuidadores de nifios de los grados prejardin 1, prejardin

2 y jardin, que segun Barudy (2009), corresponden a 7 competencias clasificadas en dos

grupos:
Cuadro 1. Competencias Parentales
Capacidades parentales Habilidades parentales
Capacidad de Apego Funcion nutriente
Empatia Funcion socializadora

) Funcién educativa
Modelos de crianza
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Capacidad de participar en redes
sociales y utilizar  recursos

comunitarios.

4.7 Definicion conceptual de variables

4.7.1 Competencias Parentales

Este concepto, forma o sintaxis se emplea para describir las habilidades, capacidades y
conocimientos que tienen los padres para atender, cuidar, auxiliar y educar a sus hijos,

prometiéndoles asi un desarrollo sano (Barudy, 2009).

4.7.2 Capacidad de Apego

Se utiliza para referirse a aquellas tacticas emotivas, cognitivas y comportamentales que los
padres tienen para encarifiarse 0 apegarse a sus hijos. La forma de expresion de esta
capacidad, es a traves de la vinculacidn afectiva hacia los hijos, cuando los padres responden

de manera directa a sus necesidades (Barudy, 2009).

4.7.3 Empatia

Capacidad que poseen los padres o cuidadores para apreciar las experiencias internas de sus
hijos por medio de la comprension de aquellas expresiones emotivas y gestuales que revelan

sus hijos, demostrando asi sus necesidades (Barudy, 2009).
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4.7.4 Modelos de Crianza

Es la forma de responder a las peticiones de cuidados de los hijos, este aprendizaje puede
ser trasmitido como un fenémeno cultural de familia, de generacidn en generacion o por las
condiciones sociales de las personas. Los modelos de crianza acopla las siguientes variables:
formas de percepcion y comprension de las necesidades de los nifios, las respuestas para

satisfacer dichas necesidades, las formas practicas de proteccion y educacion (Barudy, 2009).

4.7.5 La capacidad de participar en redes sociales y de utilizar
los recursos comunitarios

Capacidad esencial e ineludible para la actuacion de la parentalidad. Es aquella capacidad
para pedir, aportar y recibir ayuda de redes familiares y sociales, institucionales,
profesionales, las Ultimas dos estan obligadas a promover la salud y el bienestar infantil

(Barudy, 2009).

4.8 Habilidades parentales:

Son aquellas habilidades emocionales, cognitivas y comportamentales que los padres poseen,
que facilita a los padres o cuidadores el enfrentarse de manera positiva y adaptativa al

ejercicio de ser padres (Barudy, 2009).
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4.8.1 Funcion Nutriente

Es aquella funcion que guarda una estrecha relacion con las experiencias practicas y
emotivas que corroboran a la construccion de un apego seguro y a la edificacion positiva de

un espacio seguro en cuanto a la percepcién del ambiente familiar (Barudy, 2009).

4.8.2 La Funcion Socializadora

Se refiere al ejercicio parental, cuyo objetivo principal es la edificacion del concepto de si
mismo o identidad del menor y el favorecimiento de experiencias relacionadas que ayuden
como ejemplos de ensefianza para la convivencia respetuosa, adecuada e integra en la

sociedad (Barudy, 2009).

4.8.3 Funcion Educativa

Es una funcion que no solo tiene que ver con el ambito educativo sino con la estructura
familiar, alli el padre orienta y dirige el comportamiento, actitudes y valores del nifio de

forma congruente con el estilo familiar (Barudy, 2009).

4.8.4 Definicion Operacional de Variables

Las variables fueron medidas a través de un cuestionario tipo escala Likert con tres opciones

de respuesta, que corresponden a: Siempre, A Veces y Nunca.
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Para medir las capacidades parentales, se emplearon las siguientes preguntas, las

cuales fueron distribuidas de la siguiente manera:

Para la Capacidad de apego se construyeron 20 items, correspondientes a las
preguntas 1, 2, 3 ,4 y 5 que corresponden a apego seguro. Las preguntas 6, 7, 8 ,9 y 10
corresponden a apego inseguro ansioso. Las preguntas 11, 12, 13, 14 y 15 corresponden a
apego inseguro evitativo. Las preguntas 16, 17, 18, 19 y 20 del cuestionario miden el apego

desorganizado.

En Empatia se construyeron 5 items, correspondientes a las preguntas 21, 22, 23 24

y 25 del cuestionario.

En Modelos de Crianza se construyeron 5 items, correspondientes a las preguntas 26,
27, 28, 29 y 30 del cuestionario.

En Capacidad de participar en redes sociales y utilizar recursos comunitarios se
construyeron 6 Items, correspondientes a las preguntas 31, 32, 33, 34, 35 y 36 del
cuestionario.

Con relacidn a las habilidades parentales, se emplearon las siguientes preguntas, las cuales
se distribuyen de la siguiente manera:

Funcidn Nutriente se construyeron 5 items, correspondientes a las preguntas 37, 38,
39, 40 y 41 del cuestionario.

Funcion socializadora se construyeron 6 items, correspondientes a las preguntas 43, 44,
45, 46, 47,48 del cuestionario.
Funcion Educativa se construyeron 6 items, correspondientes a las preguntas 49, 50,

51, 52, 53,54 del cuestionario.
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4.8.5 Poblacion.

La poblacion objeto de estudio son padres o cuidadores de los nifios de los grados prejardin
1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta, ICBF, que

corresponde a un total de 98 padres y cuidadores.

4.8.6 Muestreo.

El tipo de muestreo que se utiliz6 para esta investigacion fue no probabilistico por
conveniencia, ya que se selecciond a los participantes de acuerdo a los objetivos o a los
criterios previamente establecidos, en este caso el criterio de que sean padres o cuidadores
de nifios de los grados de prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil Comunitario de

San Martin Meta, ICBF.

4.8.7 Muestra.

La muestra representativa de la poblacion corresponde a 43 padres o cuidadores, para la

identificacion de la muestra se aplico la siguiente formula:

NO 27 2

e 2 (N-1)+05 2.196 2
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n= 90.05 2.1,9 *

00,05 2(90-1)+05 2.196 2

n=  249.704

1.2829

n= 43

Nivel de confianza: es del 0,95 que se representa en 1.96 que es la probabilidad de que la

estimacion efectuada en este caso los padres o cuidadores se ajuste a la realidad.

Distribucion de la poblacion: la poblacion puede ser homogénea o heterogénea, para asi tener
alguna medida estadistica descriptiva como la media y la desviacion estandar que en este

caso se utiliz6 el S: 0,5

Margen de error: es preciso determinar el porcentaje de error que se esté dispuesto a tolerar,
el error es el porcentaje de incertidumbre, es el riesgo estimado de que la muestra elegida no

sea representativa, en este caso el margen de error es de 0,05.

4.8.8 Instrumentos

4.8.8.1 Cuestionario:

A partir de la experiencia que se realizo en chile sobre el manual de apoyo para la

formacion de competencias parentales ( programa abriendo caminos), se construy0 un
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cuestionario donde se tuvo el apoyo de este manual, ya que las competencias parentales no
tienen un instrumento especifico para su evaluacion; a nivel local se hizo una revision de los
posibles instrumentos que aplicaban para su evaluacion, en primer lugar se encontro el
instrumento CUIDA que mide algunas variables del tema de investigacion, dicho instrumento
esta validado en Colombia y es utilizado por el ICBF en el proceso de adopcién, en un
segundo lugar se encuentra el instrumento ( PCRI) Inventario De La Relacion Padre-Hijo, el
cual mide todas las competencias parentales de la presente investigacion, sin embargo no se
pudo implementar porque no esta validado para Colombia, este instrumento fue validado para
Espafia, en este sentido se optd por retomar algunas de las preguntas del Manual de Apoyo
para la Formacién de Competencias Parentales ( Programa Abriendo Caminos) donde dicho
manual evaluaba cada una de las tematicas con algunas de las preguntas retomadas, es
importante resaltar que dichas preguntas fueron ajustadas al contexto cultural donde se

desarrollo la investigacion.

El cuestionario CP (Competencias Parentales) consta de 54 items, los cuales son de
tipo cerradas ya que se busco obtener respuestas precisas y concretas de las variables a medir,
las cuales son: capacidad de apego, empatia, modelos de crianza, capacidad de participar en
redes sociales y utilizar recursos comunicativos, funcion nutriente, funcién socializadora y
funcién educativa. Las opciones de respuesta que tiene este cuestionario fue una escala tipo
Likert con tres opciones de respuesta, que son: Siempre, A Veces y Nunca, donde los padres

0 cuidadores escogian la respuesta que para ellos se consideraban las mas acertada.

Este cuestionario se validé mediante prueba piloto (20 padres o cuidadores que se
ajustaban a los criterios de la poblacién) y por experto (estadistico) las preguntas que se

ajustaron a raiz de la prueba piloto fueron: 2, 5, 12, 13, 21, 28, 35y 40.
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Una vez realizado al anterior proceso, se da inicio a la aplicacion del instrumento CP
donde se efectla el ejercicio pre-test para identificar las competencias parentales en padres o
cuidadores de nifios de los grados prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil
Comunitario de San Martin Meta (ICBF). Luego se prosigue a la implementacion del
programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa] durante mes y medio, una vez terminado
se realiza la aplicacion del pos-test para evaluar el impacto del programa en las competencias

parentales de los padres o cuidadores de la muestra objeto de estudio.

4.8.8.2 Programa

Este programa de apoyo para la formacién de competencias parentales de padres o
cuidadores de nifios de los grados prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil
Comunitario de San Martin Meta (ICBF), fue disefiado a partir de la teoria del aprendizaje
social cognitivo de Bandura, ya que el planteamiento de la triada que hace referencia a tres
determinantes que son; personal, conductual y ambiental, de esta forma construyendo e
implementando asi el programa a los padres o cuidadores para la formacion de competencias
parentales que son el principal rasgo de intervencion efectiva sobre el patrén de crianza en
sus hijos, dandole gran importancia al aprendizaje de las estrategias instructivas para la

aplicacion en casa.

Tedricamente este programa estd basado desde la teoria de Barudy en las
competencias parentales que se encuentran divididas en temas y subtemas. Como son las
capacidades parentales que se encuentra subdividida en: capacidad de apego, empatia,

modelos de crianza y capacidad de participar en redes sociales y utilizar recursos
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comunitarios y las habilidades parentales que se encuentran subdividida en: funcién
nutriente, funcién socializadora y funcion educativa. Cada uno de estos temas y subtemas
fueron disefiados en actividades de aprendizaje social cognitivo, donde estas constan de
actividades rompe hielo, material proyectivo con relacién a cada temaética, dindmica de
aprendizaje y reflexion. El programa tiene como nombre La Metamorfosis [de oruga a
mariposa], este se divide en 2 mddulos (Modulo I: Capacidades Parentales y Modulo II:

Habilidades Parentales) y 8 actividades.

El primer modulo cuenta con las siguientes actividades:

Modulo [:

Competencias parentales: la oruga

Capacidades parentales: listo para nacer

Capacidad de apego: la oruga bebé

Empatia: la cristalina

Modelos de crianza: los capullos

Capacidad de participar en redes sociales y utilizar recursos comunitarios: creando un

universo de colores.

Modulo 11

Habilidades parentales: el mundo de las alas

Funcion nutriente: creciendo sanamente.
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Funcidn socializadora: la mariposa nunca olvidara que fue gusano

Funcion: educativa: la mariposa en su educacion

Anexo Programa La Metamorfosis [de oruga A mariposa] con sus respectivas actividades y

evaluaciones.

4.9 Procedimiento

La investigacion se desarroll6 en 5 fases:

1. Elaboracidn de la propuesta de investigacion y estructuracion del proyecto de
investigacion.

2. Disefio de instrumentos:
Disefio del cuestionario ( Cuestionario CP), pilotaje y ajuste de items y disefio del
programa de apoyo para la formacion de competencias parentales de padres o
cuidadores de nifios de los grados prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil
Comunitario de San Martin Meta ICBF, el cual tiene como nombre La Metamorfosis
[de oruga a mariposa].

3. Aplicacion de instrumentos y recoleccion de informacion:
Aplicacion de pretest (aplicacion del cuestionario antes de la implementacion del
programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa], aplicacion del programa de apoyo
para la formacion de competencias parentales de padres o cuidadores de nifios de los
grados prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil Comunitario de San Martin
Meta ICBF y aplicacion del pos-test (aplicacion del cuestionario posterior a la

implementacion del programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa].



104
Evaluacion de un programa de apoyo para la formacion de competencias parentales...

Aplicacion del programa: el programa fue desarrollado en un proceso de mes y medio,
en el Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta, el cual fue desarrollado por
sesiones donde se trabajaban las competencias parentales, cada seccion tenia una
duracién aproximada de 2 horas y media cada una, cada encuentro contaba con 5
fases las cuales correspondian a un saludo, actividad rompe hielo, actividad central,
conclusién tedrica y la evaluacion del encuentro por parte de los padres o cuidadores

hacia las investigadoras.

Cada encuentro realizado se ejecuté en un espacio amplio, abierto y
tranquilo, el cual contaba con los recursos fisicos necesarios (sillas, mesas, video
beam, sonido, apoyo audiovisual). Para ello se citaron a los padres de familia o
cuidadores semanalmente, teniendo como punto de encuentro los dias lunes de cada
semana, con un horario de 8:00 am a 11:00am, por encuentro se realizaban dos
temaéticas, donde se hacian proyeccién de videos, mesas redondas, juego de roles,
dibujo, socializacion de experiencias individuales y reconocimiento de sentimientos

y comportamientos.

4. Tratamiento de la informacion y analisis de resultados.

5. Elaboracién del informe final.

4.10 Aspectos Bioéticos
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Para la realizacion de la presente investigacion, es importante resaltar y tener en cuenta los
siguientes aspectos legales y éticos desde la Psicologia. Ley 1090 del 2006 (Septiembre 6)
diario oficial N° 46.383 del 6 de Septiembre del 2006 congreso de la Republica.
Disposiciones generales. Articulo 2°- de los principios generales, especificamente los
articulos 5 y 9, que hacen referencia a los aspectos de confidencialidad e investigacion con

participantes humanos.

De igual forma, el Capitulo VII. De la investigacion cientifica la propiedad intelectual
y las publicaciones, especificamente el Articulo 49: “hace referencia al correcto uso de la
informacion recolectada en la investigacion, temas de estudio, la metodologia usada en la
investigacion y los materiales empleados en la misma”. Y el Articulo 50: “Consiste en los
principios éticos de respeto y dignidad, lo mismo que salvaguardar el bienestar y los derechos

de los participantes” (Ley 1090, 2006).

4.11 Andélisis de Resultados

El andlisis de los resultados que se realizd en este proceso investigativo fue estadistico
descriptivo e inferencial; en concordancia con el enfoque cuantitativo que se empleo,
mediante la construccion de los resultados con la herramienta estadistica SPSS 20.0
licenciado por la Universidad (Statistical Package for the Social Science), permitiendo de
esta manera cuantificar los resultados, comparar las variables descritas y comprobar las

hipdtesis: de trabajo y alterna, que se plantearon al inicio de la investigacion.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se dio respuesta al objetivo general que fue:

evaluar el impacto del programa de apoyo La Metamorfosis en la formacion de competencias
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parentales de padres o cuidadores de nifios de los grados prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del
Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta (ICBF); porque inicialmente, se disefi6 el
instrumento CP (Cuestionario de Competencias Parentales) con el propdsito de identificar
las competencias parentales previas a la aplicacion del programa, del mismo modo se realizé
un ejercio pos-test donde se encontraron diferencias significativas en el antes y el después,
de esta forma se dio respuesta a la pregunta problema: ¢Cuél es el impacto del programa en
las competencias parentales de los padres o cuidadores de los nifios de los grados Prejardin
1, Prejardin 2 y Jardin, del Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta (ICBF)? y en
segunda instancia a la hipdtesis alterna que sefiala: existen diferencias significativas en el
cuestionario de competencias parentales antes y después de la aplicacion del programa

de intervencion.

A continuacion se dara a conocer los resultados y diferencias significativas de las

competencias parentales de padres o cuidadores:

En cuanto a la capacidad de apego se logro verificar que el apego seguro aumento su
nivel de eficiencia después de la aplicacion del programa en un 44%; apego inseguro ansioso
disminuyo en un 59%; apego inseguro evitativo se mantuvo en 1.28% y el apego

desorganizado disminuyo en 25%.

En cuanto a la capacidad de empatia, se evidencia un incremento de un 53% después
del programa; en modelos de crianza, un incremento de 50%. Con relacion a las resultados
alcanzados en la capacidad de participar en redes sociales y utilizar los recursos comunitarios,

reflejan un leve aumento del 1.8%.
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Con relacion a las habilidades parentales: la funcion nutriente y funcion educativa
lograron un incremento del 36% y en la funcidn socializadora se manifiesta un aumento

significativo de 35%.

Al nivel general, en cuanto a las capacidades parentales: apego, empatia y modelos
de crianza, se alcanz6 un aumento significativo del 35%; y en las habilidades parentales un

37%.

Con relacion al nivel de confianza que se trabajo en el procedimiento estadistico
para validar los resultados del programa La Metamorfosis se puede mencionar que este fue

del 95%.

Por otro lado es importante dar a conocer que una vez finalizada cada una de las
capacitaciones respecto a cada tematica el paso a seguir fue, la entrega un formato de
evaluacion el cual era diligenciado por los padres o cuidadores ,con el propésito de conocer
el nivel de satisfaccion hacia cada tematica y por ende a la capacitacion, con base a lo anterior
el promedio que se consigui6 en cada calificacion fue de 4.2, lo que conlleva a un nivel de

satisfaccion que oscila entre el 84% y 91% de aceptacion.

Para sustentar lo escrito, a continuacidn se da a conocer las puntuaciones, los resultados,
porcentajes, y tablas que describen el impacto de la aplicacién del programa La Metamorfosis

[de oruga a mariposa].
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1. EVALUACION DE LAS CAPACITACIONES

Competencias Habilidades
Descriptivos Apeg | Empat | Modelo | Capacidad Nutrien | Socializado | Educati
o ia sde de te ra va
crianza | participar
en redes
sociales
Media 4.56 4.21 4.23 4.35 4.31 4.47 4.53
Media 4.62 4.23 4.34 4.47 4.43 4.52 4.67
recortada al 5%
Mediana 5.00 | 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
Desv. tip. .746 .808 1.070 1.056 1.087 776 .937

Nota: En linea general se evidencia que los padres quedaron satisfechos con las
capacitaciones planteadas, ya que los promedios de calificacién en donde la mayor
calificacion es cinco oscilaron entre 4.21+0.808 SD (Capacidad de Empatia) y
4.65%0.706 SD (Capacidad de Apego), lo que presenta que el nivel de satisfaccion de los

padres con las actividades oscila entre 84 y 91%.

A continuacion se evidencia un analisis descriptivo de las capacidades parentales (capacidad
de apego, empatia, modelos de crianza y la capacidad de participar en redes sociales y

utilizacion de los recursos comunitarios).
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Notas: Para evidenciar si existieron diferencias significativas en los promedios de
cada una de las competencias parentales antes y después de la aplicacion del programa
La Metamorfosis [de oruga a mariposa] se aplico el test de rangos de Wilcoxon para las
capacidades de apego, empatia y modelos de crianza, ya que no se distribuyen como una
normal, mientras que para la competencia capacidad de participacion en redes sociales se

aplico un tests para muestras apareadas, todas las pruebas con una significancia de 0.05

Tabla 2
Describivos Apego seguro  pego inseguro ansios Apego inseguro Evitativo Apego desorganizado
P ANTES DESPUES ANTES DESPUES ANTES DESPUES ANTES DESPUES )
Media 241 3.48 1.72 69 1.49 1.47 1.59 1.19
Desuv. tip. 33 27 55 54 33 44 32 .30

Notas: Al describir las cuatro formas como se presenta el apego antes y despueés de la
aplicacion del programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa] se evidencia que pasa de
2.4 £0.32 SD antes a 3.47 £0.26 SD después de la aplicacion, mostrando una variabilidad

mas baja y un promedio mayor después que antes.

Asi mismo, El apego inseguro ansioso pasa de 1.72 £0.55 SD a 0.69+0.53 SD,

mostrando una disminucion en promedio y variabilidad.

Por otro lado, el apego inseguro evitativo pasa de 1.49+0.33 SD a 1.47+£0.44 SD

presentando igualdad tanto en promedio como en variabilidad.

Por ultimo el apego desorganizado paso de 1.59+0.32 SD a 1.19 +0.30 SD

disminucion tanto en promedio como variabilidad.

Tabla 3
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Prueba de normalidad para la distribucion de datos de las capacidad de apego

Divisiones de apego Tiempo Kolmogorov- Smirnova

Estadistico gl Sig

Apego seguro Antes 178 42 .002
Después 179 42 .002

Apego inseguro ansioso Antes 156 42 012
Después .160 42 .008

Apego inseguro Antes 187 42 .001
ambivalente Después 220 42 .000
Apego desorganizado Antes 180 42 .002
Después .205 42 .000

Por lo anterior descrito y en aras de evidenciar las diferencias significativas entre los

promedios se realizd un test no paramétrico para muestras relacionadas (De rangos de

Wilcoxon) debido a que la prueba de normalidad mostré diferencias significativas (Tabla 3)

Tabla 4

Test de rangos de Wilcoxon para diferencia de promedios

Estadisticos de
contraste b

Variable Z Sig. Asintot.

relacionada (bilateral)
Tiempo — apego -7.592 .000
seguro
Tiempo- apego -2.237 .025
inseguro ansioso
Tiempo — apego -.355 .023
inseguro evitativo
Tiempo — apego -1.439 .050

desorganizado
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Notas: En la tabla se evidencia que al 95 % de confianza hay diferencias significativas
en los apegos seguro y el apego inseguro ansioso después de la aplicacion del programa La
Metamorfosis [de oruga a mariposa], esto resume que el apego seguro aumentd su promedio
significativamente y que el apego inseguro ansioso disminuyé su efectivamente, mientras
que el apego inseguro evitativo se mantuvo y el apego inseguro desordenado disminuyo

después dela aplicacion del programa.

Seguidamente del andlisis descriptivo de los distintos tipos de apego, es importante
realizar un andlisis general y descriptivo de las Competencias Parentales (capacidad de
apego, empatia, modelo de crianza y capacidad de participar en redes sociales y utilizacion

de los recursos comunitarios.
Tabla b

Descripcion las competencias parentales antes y después

ADEQ0 SEqUIo Ermpatia Modelos de Capacidad
Pego seg P crianza participar R.S
. . Después . .
Descriptivos  Antes Despues Antes Antes Después Antes Despues
Media 24095 34762 19143 29333 2.1143 3.1714 2.1865 2.2278
Desv.tip 0.3275 0.26852 0.2901 0.3266 0.1933 0.24424 0.4541 0.41142
Figural

Calificaciones de los resultados de las capacidades parentales antes y después de la

implementacion del programa de apoyo a la formacion de competencias parentales.
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Después

Apego seguro Empatia Modelos de crianza  Capacidad de
participar en redes
sociales

Tabla 6

Prueba de normalidad para las Capacidad Parentales

Competencias Tiempo Kolmogorov- Smirnova
parentales

Estadistico gl Sig

Apego seguro Antes 179 42 .002

Después 178 42 .002

Empatia Antes 180 42 .001

Después 182 42 .001

Modelos de crianza Antes 267 42 .000

Después 215 42 .000

Capacidad de Antes 113 42 .200

participar en redes Después 116 42 A77
sociales

Notas: Al realizar el analisis de los cuatro tipos de competencias parentales evaluadas
se visualiza el incremento en el promedio de las capacidades de apego, empatia y modelo de
crianza pasando de 2.4 £0.32 SD a 3.47+0.26 Sd en apego, 1.91+0.29 SD a 2.93 +0.32 SD
en empatia, y 2.11+0.189 SD a 3.17+0.24 Sd en modelo de crianza, mientras que la
competencia para participar en redes sociales presentd una disminucién en promedio,

pasando asi de 2.18+0.45 SD a 2.22+0.41 SD.
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Tabla 7

Estadisticos de contraste

Tiempo.-Apego Tiempo - Empatia ~ Tiempo- modelo de
seguro crianza
z -7.737 -5.383 -7.076
Sig.asintot .000 .000 .000

(bilateral)

Nota: Al 95 % de confianza se acepta la diferencia significativa de los promedios para
las capacidades parentales de apego seguro, empatia y modelos de crianza después de la
aplicacion del programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa], evidenciandose un aumento
significativo en los puntajes, mientras que para la competencia capacidad de participacion en
redes sociales se concluye al 95 % de confianza que no hay diferencias significativas antes y

después de la aplicacion del programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa].



114

Evaluacion de un programa de apoyo para la formacion de competencias parentales...

Tabla 8

Pruebas de hipotesis de diferencias de promedios antes y después de la
aplicacion del programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa] para

Diferencias

relacionadas

Capacidad

de  Media Desv,iacién

[?art|CIpaC| tip. Sig
onen T Gl e
redes (bilateral)
sociales 0.12071 0.1247 2.678 83 0.283

Por ultimo, encontramos las habilidades parentales y sus correspondientes puntajes

del incremento significativo:

Tabla 9

Funciones parentales

Descriptivos
Media
Desv. tip.
Normalidad
Pruebade
diferenciade
promedios
P Value

Funcion Funcion Funcion
nutriente socializadora educativa

Antes Despues Antes Despues Antes Despues
2.83 3.87 2.79 3.85 2.76 3.80

31 .20 31 23 .36 32

.00 .00 .00 .00 .00 .00

Wilcoxon Wilcoxon Wilcoxon
0.00 0.00 0.00

Notas: Se observa un incremento en el promedio de las tres habilidades parentales

pasando de 2.82+0.31 SD a 3.86 £0.19 SD en la habilidad funcién nutriente, asi mismo, en

la funcion socializadora paso de 2.97 +0.31 SD a 3.85+0.23 Sd y en la funcién educativa
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paso de 2.76 +0.35 SD a 3.79+0.32 Sd después de la aplicacién del programa La
Metamorfosis [de oruga a mariposa] evidencia parcial de un incremento en promedio y

disminucion en variabilidad de cada una de las habilidades parentales después.

Figura 2

Calificacion de las habilidades parentales: funcion nutriente, funcion socializadora y
funcion educativa, antes y después de la implementacion del programa de apoyo a la

formacion de las competencias parentales.

Seriesl Series2

Notas: Se rechaza la hip6tesis de normalidad en los datos de las habilidades parentales por
lo que se realizo la aplicacion del test no paramétrico de rangos de Wilcoxon para determinar

diferencias entre los puntajes.
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Segun la tabla 9 se evidencia la existencia de diferencias significativas entre los
puntajes antes y después de la aplicacion del programa La Metamorfosis [de oruga a
mariposa] de cada una de las habilidades parentales y revisando la Figura se concluye que
en las habilidades parentales se visualizd un aumento significativo en los puntajes después
de la aplicacion del programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa] todo lo anterior al

95.5% de confianza.

4.12 Discusién de resultados

Conforme a los resultados obtenidos se pudo evidenciar que en las capacidades
parentales el apego, la empatia y modelos de crianza, obtuvieron un aumento significativo de
35% Yy habilidades parentales: funcion nutriente, funcion educativa y funcion socializadora
se muestra un aumento significativo de 37%; con relacién al programa La Metamorfosis, se
puede evidenciar que este obtuvo un nivel de confianza del 95.5%; esto significa que la
triada planteada por Bandura en su teoria social-cognitiva efectivamente es valida frente al
impacto del programa, porque las herramientas o estrategias informativas emitidas por las

investigadoras crearon un impacto en su comportamiento.

Frente a esta postura, la triada propuesta por Bandura hace referencia a tres
determinantes que son: determinantes personales (P), determinantes conductuales (C) y
determinantes ambientales (A), donde el determinante P hace referencia a la personalidad, C
a la conducta y A la situacién, cuyos elementos permiten identificar la relacion que existe

entre el ambiente y la persona, soportando de esta manera que el ambiente causa el
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comportamiento, el comportamiento causa el ambiente y la personalidad causa el
comportamiento y el ambiente, de esta manera se conlleva a la reciprocidad e interrelacion

mutua de estos determinantes del comportamiento humano.

En relacion con lo anterior, el suministro de estrategias y herramientas informativas
emitidas por las investigadoras tendrian relacion con el determinante ambiental (A); el
determinante personal (P) seria la situacién donde el padre o cuidador acata la informacién
trasmitida por las investigadoras y el determinante conductual (C) serian las estrategias e
instrucciones aprendidas e implementadas por los padres o cuidadores en el Hogar Infantil

Comunitario de San Martin Meta (ICBF).

Barudy (2009) también comparte la postura de Bandura frente al factor ambiental,
como las experiencias y la cultura, ya que son factores indiscutibles en la formacion de las
competencias parentales; lo cual deja ver que, las experiencias vividas durante todo el
proceso del programa cre6 un impacto en la conducta de padres o cuidadores de nifios de los
grados prejardin 1, prejardin 2 y jardin, del Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta

(ICBF).

Frente a la capacidad de apego seguro se evidencia una diferencia significativa del
44.27%, porque una vez implementado el programa de intervencion hubo una mejora en la

relacion de padres e hijos; esta postura se relaciona con la de Prada (2004) donde argumenta
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que la capacidad de apego seguro se da con la relacion confiada y positiva dentro del nicleo
familiar, el cual genera en el nifio confianza; el autor sefiala que el nifio al llegar a la etapa
de la adolescencia, este desarrollara soluciones positivas frente al logro de objetivos y a la

resolucion de conflictos y problemas, también construira redes sociales de apoyo solidas.

En la capacidad de apego inseguro ansioso se demuestra una disminucion de -59.7%,
lo que indica que una vez aplicado el programa se disminuyé posiblemente el maltrato fisico
y psicologico por parte de padres o cuidadores hacia sus hijos; esta postura la comparte Prada
(2004) porque sefiala que si se evidencia un posible maltrato fisico o abandono por parte de
los padres o cuidadores frente a las necesidades que requieren los hijos; se estaria hablando

del apego inseguro ansioso.

Con relacion al apego inseguro evitativo, este disminuyo en un 1.28%, lo cual indica
que frente a esta variable no hubo una disminucion significativa en el promedio, ya que las
estrategias brindadas por parte de las investigadoras posiblemente no tuvieron la acogida
esperada o probablemente no fueron aplicadas en casa adecuadamente. Lo anterior deja
percibir la postura que plantea Prada (2004) es posible que se esté presentando un estilo de

crianza negligente.

Frente al apego desorganizado, este disminuyo significativamente en un 25%, lo que

indica que el vinculo afectivo entre el nifio y los padres mejoro, esto conlleva a que no hay
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una relacién existente con lo planteado con Prada (2004) que argumenta que el apego
desorganizado se da en el primer afio de vida y una vez que se establezca este, es muy dificil

contrarrestarse y edificar a un apego seguro.

En cuanto a los resultados de la capacidad de apego, en general se refleja un aumento
significativo del 44%, el anterior resultado es contraproducente con los resultados obtenidos
en lainvestigacion titulada: La conducta de apego en nifios de 5y 6 afios: influencia de la ocupacién
materna fuera del hogar, la cual sefiala que tanto madres que trabajan y las que no trabajan no
crean un apego seguro con sus hijos, es decir el hecho, que la madre este permanente bajo el
cuidado del nifio no significa que se cree un apego seguro y un vinculo afectivo. Aunque en

apego desorganizado se evidencia un aumento en las madres que no trabajan.

Al mismo tiempo en la capacidad de empatia esta también mostr6 un aumento
significativo de 53%, lo cual deja ver que efectivamente después de la implementacion del
programa hubo mejoria, ante esto Barudy (2009) sefiala que cuando se tiene esta capacidad
los progenitores se adaptan mejor al mundo interno de sus hijos, exploran aquellas
expresiones emocionales y gesticulares que revelan los cambios de animo y necesidades de

los menores, ante esto el autor difiere que no existe un trastorno de empatia.

De modo similar en modelos de crianza se refleja una diferencia significativa

(Aumento) de un 49.9%, lo cual demuestra que las estrategias emitidas fueron de gran
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utilidad; esta investigacion concuerda con el programa estrella aplicado en México donde
este arroja resultados similares a la presente investigacion, en cuanto a evaluar el impacto de
un programa en los estilos de crianza, los cuales influyen en el comportamiento de los hijos,
resaltando asi que la implementacion de estrategias por medio del programa mejora las
expectativas de los padres frente al desarrollo infantil, actitudes paternas positivas frente a
resolucion de conflictos, précticas de crianza y mejoramiento de la interaccion, comunicacion

y relacién entre padre-hijo.

Al respecto conviene decir gue, es evidente que se cumplié con la hipotesis alterna,
aunque en la capacidad de participar en redes sociales y utilizacion de los recursos
comunitarios, no se obtuvieron los resultados esperados, lo que indica que las estrategias
brindadas en el programa no adquirieron la acogida necesaria para el apoyo a la formacion

de dicha capacidad.

Ante esta situacion se puntualiza que puede existir una relacién entre la salud mental
y la falta de redes de apoyo que llevan a ejercer resistencia frente al aportar, participar, recibir

ayuda de las distintas redes de apoyo y utilizacion de los recursos comunitarios.

El anterior postulado es planteado por Familias para la acogida (2010) donde
difieren, que existe una cierta relacion entre la salud mental y la falta de redes de apoyo en

una familia, debido a que repetidamente las familias que se encuentran aisladas socialmente,
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han sido rodeadas por personas que no les han brindado un apoyo incondicional; en
consecuencia con estos antecedentes, estas familias tienden a ser personas complicadas,
conflictivas y rechazan cualquier aporte de la sociedad. En cuanto a la variable de salud
mental, cuanto mas deficiente sea la red de apoyo social, peor es la salud mental de las

personas.

De otro modo, el postulado de la triada planteada por Bandura también aplica con
relacién a los resultados obtenidos que dieron un nivel de significancia frente a las
habilidades parentales: funcién nutriente, funcion educativa y funcion socializadora; donde
se visualiza que efectivamente se valido la hipétesis alterna después de la aplicacion del

programa de intervencion.

En concordancia con lo anterior, se observa que en las habilidades parentales se
obtuvo un aumento significativo del 37.37%; donde la funcion nutriente tuvo un incremento
significativo del 36.7%, lo que indica que los padres o cuidadores tuvieron una buena
acogida a la informacion brindada por el programa, evidenciando asi que para obtener una
buena funcién nutriente los padres tendrian los cuidados necesarios para con sus hijos, lo
cual hace que ellos se desempefien en un entorno seguro, segin Barudy (2009) considera
que la funcién nutriente se relaciona con experiencias visuales y emocionales que acceden
por un lado, a la edificacion de un apego seguro y por otro se aprecia el entorno familiar

como un espacio confortable.
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En la funcion socializadora se observo un incremento significativo del 37.9%, el cual
indica que los padres cumplen una funcién importante en la formacion de normas, identidad
y valores en sus hijos, es asi como los nifios podran desarrollar conceptos de si mismo y
habilidades para adaptarse a un entorno social, segin Barudy (2009) es crucial para el
desarrollo de una adecuada competencia parental, la contribucion de los padres en la

construccion del concepto de si mismo o identidad de sus hijos.

Por ultimo se encuentra, la funcion educativa con un incremento significativo del
37.4%, lo que indica que los padres cumplen una labor crucial en la formacién de normas,
valores educativos y laimportancia de un acompafiamiento para la ensefianza y el aprendizaje
escolar, segin Barudy (2009) manifiesta que, entre mas herramientas formativas posean los
padres, asi mismo se ejerce una mayor influencia moral positiva en el aprendizaje escolar de

los nifios.

4.12.1 Conclusiones
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Se concluye que al realizar el ejercicio pre-test, el cual se ejecutd antes de la implementacion
del programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa], se logra identificar que tanto en los
padres, como en los cuidadores, existia una posible idea acerca de las competencias
parentales, del mismo modo, presentaban cierto conocimiento frente a las diversas acciones
que conllevan a una inadecuada o adecuada parentalidad; resaltando que la mayoria de los
padres o cuidadores eran conocedores de efectivas estrategias educativas y de cuidado, pero
a su vez, presentaban ciertas dificultades a la hora su aplicacion e implementacion de las

mismas en la vida cotidiana (casa).

De acuerdo con lo anterior, es evidente que, al realizar el ejercicio pos-test; después
de la implementacion del programa, se pudo evidenciar que existe una posible mejora en las
competencias parentales de los padres o cuidadores, ya que los resultados arrojaron un

incremento significativo en cada una de las competencias parentales.

Finalmente, es importante indicar que, al evaluar el impacto del programa de apoyo
La Metamorfosis en la formacion de competencias parentales de los padres o cuidadores de
la muestra seleccionada, se pudo evidenciar que efectivamente se encontré con un incremento
significativo en las competencias parentales; es asi que, la presente investigacion cumplio el

nivel de confianza estipulado en su metodologia. .

4.12.2 Recomendaciones
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De acuerdo a los datos evidenciados en la investigacion, se considera pertinente recomendar
a las entidades competentes que manejan la poblacion de la primera infancia, retomar el
instrumento CP (competencias parentales) que se validado efectivamente por pilotaje y por
experto, con fin de identificar las variables que presentan las competencias parentales, que
en su totalidad evalla 7, con el prop6sito de resaltar la importancia del cuidado y desarrollo
infantil; este instrumento fue disefiado e implemento para la medicion de las competencias
parentales en la presente investigacion, el cual permitié identificar y conocer de manera
efectiva y clara el estado antes y después de estas, sin ignorar el acompafiamiento que se
realiz6 mediante capacitaciones en las cuales se brindaban herramientas informativas, con el
fin de que los padres o cuidadores las implementaran en casa y de este modo mejorar las
relaciones entre padres e hijos, estilos de crianza, cuidado integral y comunicacion verbal y

no verbal.

Como se indico anteriormente, el desarrollo de la presente investigacién deja como
producto final la construccion de un cuestionario y un programa, los cuales pueden llegar a
ser utilizado en diferentes entes asociados con el trabajo de la crianza: hogares comunitarios,

instituciones de acogida y guarderias publicas y privadas.

Para terminar, cabe rescatar que este instrumento puede servir de base para futuras
investigaciones, debido a que no se encuentran instrumentos que midan las competencias
parentales en si, la mayoria de cuestionarios que se encuentran suelen medir las
competencias parentales por separado o con otras variables, ya que existen algunos autores

que las retoman de manera diferente a las que plantea Barudy (2009); cabe sefialar que en la
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actualidad existen algunos instrumentos que miden las competencias parentales, pero a nivel

nacional no se encuentran validados.
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4,14 Anexos

Carta permiso Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta (ICBF)

Villavicencio 21 de Enero de 2014

Sefiores:

Hogar Infantil Comunitario San Martin de los llanos
Att: Lic. DIOSELINA FRANCO ROZO
Directora

San Martin-Meta

Asunto: Solicitud de autorizacién de
Investigacion

Estimada Directora:

La presente es con el fin de solicitar la autorizacion para desarrollar la investigacion
denominada: EVALUACION DE UN PROGRAMA DE APOYO PARA LA FORMACION
DE COMPETENCIAS PARENTALES DE PADRES O CUIDADORES DE NINOS DE
LOS GRADOS PREJARDIN 1, PREJARDIN 2 Y JARDINN DEL HOGAR INFANTIL
COMUNITARIO DE SAN MARTIN META (ICBF) donde tendrd como proceso la

aplicacion de un pre-test, pos-test y el programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa].

Las estudiantes que desarrollardn este proyecto de investigacién son: LINA JIMENA
CASTRO CAMARGO, identificada con cédula No. 1121864024 de Villavicencio; CINDY
SHIRLEY QUIMBAYO FRANCO identificada con cédula No. 1120500184 de San Martin;
NAYIBE SUAREZ FIERRO identificada con cédula No. 1122647980 de Restrepo y
MIRLAIN YANITH MEDINA TAVERA identificada con cédula No. 1121834610 de
Villavicencio, estudiantes de X semestre de la Facultad de Psicologia.

Agradecemos su colaboracion y pronta respuesta.

Atentamente,

CINDY SHIRLEY QUIMBAYO FRANCO NAYIBE SUAREZ FIERRO
Cc: 1120500184 Cc: 1122647980
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LINA JIMENA CASTRO CAMARGO MIRLAIN YANITH MEDINAT.
Cc: 1121864024 Cc: 1121834610
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Consentimiento Informado

Universidad Cooperativa de Colombia — Sede Villavicencio
Facultad de Psicologia

EVALUACION DE UN PROGRAMA DE APOYO PARA LA FORMACION DE
COMPETENCIAS PARENTALES DE PADRES O CUIDADORES DE NINOS DE
LOS GRADOS PREJARDIN 1, PREJARDIN 2 Y JARDINN DEL HOGAR
INFANTIL COMUNITARIO DE SAN MARTIN META (ICBF)

Formulario de Consentimiento Informado Prueba Piloto

Propdsito del estudio

Se me ha informado que las estudiantes: Lina Jimena Castro Camargo, Cindy Shirley
Quimbayo Franco, Nayibe Suarez Fierro y Mirlain Yanith Medina Tavares, de la facultad de
psicologia de la Universidad Cooperativa de Colombia sede Villavicencio, estan llevando a
cabo un estudio cuya finalidad Evaluar el impacto un programa de apoyo para la formacién
de competencias parentales de padres o cuidadores de nifios de los grados prejardin 1,
prejardin 2 y jardin del Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta (ICBF).

Procedimiento del Estudio

Usted va a contestar un cuestionario y sera de caracter anonimo. El tiempo que le tomara
responderlo sera de aproximadamente de 15 minutos.

Beneficios y Riesgos

Entre los riesgos de esta investigacion se encuentran la posibilidad de que usted sienta alguna
incomodidad tomando en consideracion la subjetividad de algunas preguntas del
cuestionario. No habra posibilidad ni riesgo alguno de que se violente la confidencialidad y
alguien pudiera tener conocimiento sobre las respuestas brindadas por usted.

Estandares de Investigacion y Derechos de los Participantes

Su participacion es completamente voluntaria. De aceptar participar, puede oponerse a
responder una pregunta en particular. Si luego de haber leido este documento y evaluado su
participacion en el estudio, la respuesta resultara afirmativa, debera firmarlo como evidencia
de su consentimiento.

Estoy de acuerdo en participar en este estudio. Con mi firma y nombre certifico que tengo
capacidad para consentir. Entiendo que la persona contacto firmara el documento como
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testigo de mi consentimiento para participar en la investigacion. Se me ha ofrecido copia de
este consentimiento.

Firma y nombre completo del participante Fecha
C.C.
Firma del testigo o investigador Fecha

Universidad Cooperativa de Colombia — Sede Villavicencio
Facultad de Psicologia

EVALUACION DE UN PROGRAMA DE APOYO PARA LA FORMACION DE
COMPETENCIAS PARENTALES DE PADRES O CUIDADORES DE NINOS DE
LOS GRADOS PREJARDIN 1, PREJARDIN 2 Y JARDINN DEL HOGAR
INFANTIL COMUNITARIO DE SAN MARTIN META (ICBF)
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Formulario de Consentimiento Informado Cuestionario
Proposito del estudio

Se me ha informado que las estudiantes: Lina Jimena Castro Camargo, Cindy Shirley
Quimbayo Franco, Nayibe Suarez Fierro y Mirlain Yanith Medina Tavera, de la facultad de
psicologia de la Universidad Cooperativa de Colombia sede Villavicencio, estan llevando a
cabo un estudio cuya finalidad es Evaluar el impacto un programa de apoyo para la formacion
de competencias parentales de padres o cuidadores de nifios de los grados prejardin 1,
prejardin 2 y jardin del Hogar Infantil Comunitario de San Martin Meta (ICBF).

Procedimiento del Estudio

Usted va a contestar un cuestionario y participarda en una serie de encuentros, este
cuestionario se diligenciara antes del inicio de los encuentros y al finalizarlos, esta
participacion sera de caracter anonimo. El tiempo que le tomard responderlo sera de
aproximadamente de 30 minutos.

Beneficios y Riesgos

Entre los riesgos de esta investigacion se encuentran la posibilidad de que usted sienta alguna
incomodidad tomando en consideracion la subjetividad de algunas preguntas del
cuestionario. No habra posibilidad ni riesgo alguno de que se violente la confidencialidad y
alguien pudiera tener conocimiento sobre las respuestas brindadas por usted.

Estandares de Investigacion y Derechos de los Participantes

Su participacion es completamente voluntaria. De aceptar participar, puede oponerse a
responder una pregunta en particular. Si luego de haber leido este documento y evaluado su
participacion en el estudio, la respuesta resultara afirmativa, debera firmarlo como evidencia
de su consentimiento.

Estoy de acuerdo en participar en este estudio. Con mi firma y nombre certifico que tengo
capacidad para consentir. Entiendo que la persona contacto firmara el documento como
testigo de mi consentimiento para participar en la investigacion. Se me ha ofrecido copia de
este consentimiento.

Firma y nombre completo del participante Fecha
C.C.

Firma del testigo o investigador Fecha
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Cuestionario

Cuestionario CP

Competencias Parentales

Fecha:

Edad:

Sexo:

Parentesco:

Escolaridad:

A continuacion usted encontrara una serie de afirmaciones, las cuales deberd marcar con una X la opcién
que se asemeje a la situacidn actual que vive con su hijo(a): Siempre, A veces y Nunca.

Recuerde que no hay opciones correctas ni incorrectas, el propésito es poder conocer la relacion familiar.

La informacién suministrada en este cuestionario sera totalmente confidencial.

Afirmacién

Siempre A Veces

Nunca

1. El nifio(a)
cuando se siente
enojado o que
algo le molesta
con qué
frecuencia le pide
ayuda o consuelo.

2. El nifio(a) con
qué frecuencia lo
estd mirando a
usted, cuando
explora libremente
su entorno,
(jardin, parque
etc).

3. Con qué
frecuencia el
nifio(a) pide




141

Evaluacion de un programa de apoyo para la formacion de competencias parentales...

carifio y atencion
de su parte.

4. Con qué
frecuencia el
nifio(a) es méas
afectuoso con
usted que con el
profesor.

5. El nifio(a) con
qué frecuencia lo
mira o Se acerca a
usted antes de
responder al
Ilamado del
profesor.

6. Cuando el
nifio(a) presiente
su partida con qué
frecuencia, llora o
se enoja.

7. Con que
frecuencia
aumenta el llanto
del nifio(a),
cuando el profesor
intenta consolarlo.

8. Cuando usted
se marcha, con
qué frecuencia el
nifio(a) lo busca
desesperadamente.

9. Cuando usted
deja al nifio(a) en
el jardin, con qué
frecuencia llora
sin consuelo.

10. Con qué
frecuencia el
nifio(a) a la hora
de llegada al
jardin, lo abraza
fuertemente a
usted sin que se
quiera despegar,
incluso poco a

poco, ignorando o
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rechazando al
profesor.

11. Con que
frecuencia el
nifio(a) ignora su
Ilegada cuando
usted va a
recogerlo al
jardin.

12. Con que
frecuencia el
nifio(a) se muestra
mas carifioso con
el profesor que
con usted.

13. Con que
frecuencia el
nifio(a) busca
principalmente
ayuda del profesor
mas que de usted.

14. Con que
frecuencia el
nifio(a) muestra
indiferencia a la
hora de su partida.

15. Con que
frecuencia el
nifio(a) se aleja
rapidamente de
usted explorando
el entorno (jardin),
como si no tuviera
miedo de nada.

16. Con que
frecuencia el
nifo(a) lo
acomparia a la
puerta del jardin
despidiendose
sonriente.

17. Con que
frecuencia el
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nifio(a) se acerca

al profesor, pero

de repente hace
una pataleta.

18. Con que
frecuencia el
nifio(a) puede

distraerse sélo y
luego de un largo
periodo de juego
donde el nifio
parecia alegre, de
repente llora sin
motivo alguno.

19. Con que
frecuencia el
nifio(a) se enoja 'y
evita que se le
acerque cuando
usted intenta
consolarlo.

20. Con qué
frecuencia cuando
el nifio(a) esta
molesto y usted lo
sienta en sus
piernas, al paso
del tiempo evita el
contacto visual e
ignora sus gestos

amistosos.

21. Cuando usted
esta molesto, triste
0 estresado es
capaz de
reconocerlo,
reflexionar y
después actuar.

22. Cuando el
nifio(a) rompe,
dafia, desordena o
desobedece usted
reacciona de
manera brusca.

23. Cuando el
nifio(a) llora,
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grita, habla, pide
algo o se tira al
suelo usted
entiende porqué lo
hace.

24. Cuando usted
discute con su
pareja, familiar o
vecino, pierde el
control y lo lleva a
desquitarse con el
nifio(a).

25. Usted cuenta
con el apoyo de su
pareja, familiar,
amigo o vecino
que le ayude a
reflexionar antes
de actuar frente a
un problema con
el nifio(a).

26. Con que
frecuencia usted
puede demostrar

facilmente carifio,
afecto y
amabilidad al
nifio(a).

27. Con que
frecuencia usted
se siente molesto
o disgustado con

el nifio(a).

28. Con que
frecuencia usted
se muestra
flexible cuando
acude a corregir o
reprender el
nifio(a).

29. Con que
frecuencia usted
ayuda el nifio(a) a
afrontar las
consecuencias de
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sus actos de una
forma carifiosa.

30. Usted cree que
la forma para
corregir al nifio(a)
es mediante el
castigo fisico
(correa, chancla,
cachetada,
palmadas y tiron
de orejas).

31. Usted
mantiene una
relacion estrecha
€OoN Sus Vecinos.

32. Usted ¢se ha
sentido apoyado
por los siguientes
miembros de su
familia extensa
(padres hermanos,
primos, tios) en
casos de
emergencia?

33. Usted busca
de ayuda, en las
siguientes redes
de apoyo: Grupo
religioso,
deportivo, junta
de accion
comunal, Grupos
de auto ayuda,
club, centros de
tiempo libre, en
caso de
emergencia.

34. Usted
mantiene una
estrecha relacion
con sus amigos.
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35. Usted en caso
de un tramite o
diligencia ha
solicitado apoyo
en cuanto el
cuidado de su
hijo(a) a los
distintos
miembros de la
familia extensa
(padres hermanos,
primos, tios),
vecinos y amigos.

36. Usted ha visto
que algun grupo
de ayuda comunal
(Grupo religioso,
deportivo, junta
de accion
comunal, Grupos
de auto ayuda,
club, centros de
tiempo libre), le
brinde apoyo a su
comunidad en
caso de
emergencia.

37. El nifio(a)
consume cereales,
verduras, frutas,
lacteos y carnes.

38. Usted le
ayuda al nifio(a) a
bafiarse, cepillarse

los dientes,
cambiarse de ropa
interior, ropa de
calle y peinarse el
cabello
diariamente.

39. Cuando usted
esta lejos o cerca
del nifio(a) se
toma un instante
para estar
pendiente (llamar,
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vigilarlo) de como
se encuentra.

40. Cuando el
nifio(a) duerme
utiliza algunos de
los siguientes
utensilios toldillo,
almohadas o
barandas de
seguridad, cobija
y pijama.

41. Cuando el
nifio(a) esta
enfermo usted le
brinda los
cuidados médicos
adecuado.

43. Usted esta
atento a las
preguntas o

inquietudes del

nifio(a) frente a si

mismo y responde

de manera que el
entienda.

44. Usted motiva
al nifio(a) a que
reconozca
diferentes lugares
y que tenga una
mayor relacion
con las demés
personas.

45. Usted dialoga
con el nifio(a)
sobre las cosas

que él no entiende

y los problemas

que se presentan a

su alrededor.

46. Usted
demuestra interés
por las
actividades,
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juegos o gustos
del nifio(a).

47. Usted apoya al
nifio(a) para que
desarrolle
actividades en las
cuales él pueda
tener crecimiento
personal respecto
a cémo se siente
con el mismo y
con las personas
gue mantienen
cerca de él.

48. LLa manera en
que usted se
expresa cuando
habla con el
nifio(a) esta de
acuerdo con su
edad.

49. Usted conoce
las capacidades de
estudio del nifio(a)
en lo que se
refiere a su edad y
su desarrollo en lo
académico.

50. Usted motiva
al nifio(a) en su
desarrollo
académico.

51. Usted estimula
el lenguaje del
nifio(a).

52. Usted le
proporciona al
nifio(a), materiales
para las
actividades y su
desarrollo
cognitivo.

53. Usted asiste a
las reuniones que
realizan los
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profesores del
nifio(a).

54. Usted se
preocupa porque
el nifio(a) cumpla

con los deberes
escolares, llegar
puntual y portar
adecuadamente su
uniforme.
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Formato de Evaluacion Capacitacion

Universidad Cooperativa

de Colombia

Evaluacion.
Fecha: Tematicas:
N° PREGUNTA Totalmente En De Muy de | Totalmente
en desacuerdo | acuerdo | acuerdo | de acuerdo
desacuerdo
1. | Latematica tratada fue

clara y precisa

Los materiales de
apoyo fueron
apropiados

La metodologia de la
actividad fue la
apropiada

La informacion
adquirida puede ser
utilizada en su vida
cotidiana

Usted se siente
satisfecho con la
actividad realizada

Observaciones y sugerencias:

iGracias por su colaboracion!
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Folletos (7) ubicacién en CD.

Presentacion de Tematicas en Diapositivas (15) ubicacion en CD.

Registro Fotogréafico

Aplicacion de Pretest
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Comienzo de Implementacion del Programa La Metamorfosis [de oruga a mariposa]

(Capacitaciones)
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Aplicacion Postests
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