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PRÓLOGO 

 

El Hospital Militar Regional de Bucaramanga es un establecimiento de sanidad 

militar de segundo nivel que tiene su sede en las instalaciones del cantón militar 

de la Quinta Brigada. Allí se prestan servicios asistenciales de salud al personal 

orgánico de las diferentes fuerzas armadas, a saber, Ejército, Armada, Fuerza 

Aérea. El Hospital soporta la prestación de servicios a su personal beneficiario en 

las entidades de salud externas a las cuales traslada los servicios que por su 

infraestructura no puede asumir.  

Producto de estas asignaciones, se generan mensualmente facturas por cada una 

de las entidades prestadoras de servicios de salud; estas no son recepcionadas 

directamente por el HOMRB, sino  que cuentan con los servicios de auditorías de 

un consorcio a través del cual reciben periódicamente un archivo en Excel o 

trazabilidad con la relación de las cuentas por cobrar a los diferentes servicios de 

salud. 

La contabilización de los valores en los estados financieros de dichas cuentas por 

pagar obedece al manejo que los funcionarios auxiliares le den a estos archivos y 

depende enteramente de la información que suministre el consorcio, 

presentándose de esta manera pérdida del control de las mismas además de un 

alto riesgo en los procesos de auditoria.  

Atendiendo a esta falencia, se inició la creación de un aplicativo en Access para el 

control y manejo sistemático de las cuentas por pagar y de las glosas que son 

generadas, ello como complemento al proceso de auditoría externa contratada. El 

aplicativo pretende aportar organización a la información, minimización de riesgo 

por pérdida o duplicidad de la información aportada, además de un manejo  

confiable y eficiente de los datos suministrados. 

El producto de este proceso de práctica resulta en beneficio para la sección 

Administrativa del Hospital Militar Regional de Bucaramanga y sus secciones de 

Presupuesto y Contabilidad ya que permite la programación de los pagos tanto de 

los valores autorizados por auditoría, como de las glosas; archiva la información 

de manera confiable, evita la duplicidad de pagos y presenta oportunamente los 

saldos, exportando la información previamente procesada a archivos de Excel 

para continuar con su tratamiento y posterior cumplimiento de plazos a la DGSM. 
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INTRODUCCIÓN 

 
 
La sección contable del Hospital Militar Regional de Bucaramanga debe presentar 

mensualmente a la Dirección de Sanidad los estados financieros, con el registro 

de los totales por concepto de cuentas por pagar y las glosas generadas en la 

auditoría externa, como parte de los procesos de ejecución del presupuesto 

asignado, de este se deriva la modalidad de pagos ya sea por contrato o por 

resolución. 

 

En atención a que periódicamente la empresa auditora entrega las facturas en 

medio físico y magnético, representando estas un alto volumen de documentación 

y registros en archivo Excel; se requiere la implementación de un software o 

aplicativo de base de datos para su manejo eficiente que aporte confiabilidad a la 

presentación de la información ya que esta debe ser suministrada al comando 

superior. 

El programa Access de office, se convierte en la herramienta adecuada para 

desarrollar bases de datos que aporten organización y control,  obteniendo  un 

mejor acceso a la información. 

Es así como el presente trabajo tuvo como objetivo la creación de un aplicativo en 

Access para el manejo de las cuentas por pagar y/o deuda sin respaldo 

presupuestal y de las glosas resultantes de las auditorías médicas externas para 

ser implementado  en el Hospital Militar Regional de Bucaramanga. 

Esta herramienta puede ser aprovechada por la dirección y subdirección 

administrativa, las secciones de presupuesto, contabilidad, evaluación y 

seguimiento de control interno entre otras,  para obtener y validar datos veraces y 

oportunos. 

Se convierte este aplicativo en el aporte efectuado a la institución como parte de la 

práctica-pasantía enmarcada en el convenio de cooperación institucional 

celebrado entre la Universidad Cooperativa de Colombia y el Hospital Militar 

Regional de Bucaramanga. 
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HERRAMIENTA INFORMÁTICA PARA REGISTRO DE PAGOS Y CONTROL DE 

LAS CUENTAS POR PAGAR O DEUDA SIN RESPALDO PRESUPUESTAL Y 
DE LAS GLOSAS POR AUDITORÍAS MÉDICAS DEL HOSPITAL MILITAR 

REGIONAL BUCARAMANGA 
 
 

1. RESEÑA HISTÓRICA  
 
 
El Hospital Militar Regional Bucaramanga se crea como una respuesta a la 
necesidad de brindar al nororiente colombiano un servicio de atención médica al 
alcance del personal que pertenece a las Fuerzas Militares (FFMM) y sus 
familiares. 
 
Nació como dispensario en el año 1964 bajo la dirección de la Quinta Brigada del 
Ejército Nacional brindando atención de consulta general, odontológica, 
enfermería y primeros auxilios. 

En el año 1981 se construye una sala provisional con la cual se da inicio a la 
realización de intervenciones quirúrgicas. En 1988 se completa dicho servicio con 
la dotación de instrumental quirúrgico y equipos adecuados para las necesidades 
del momento. 

En el año de 1989 se acondiciona el servicio de hospitalización resaltándose el 
hecho de la creación del servicio  Materno-Infantil. 

En el año de 1995, se establece como una UPS bajo la Dirección del Instituto de 
Salud de las Fuerzas Militares alcanzando el Nivel II de atención. A partir del 1 de 
enero de 1998 la Sanidad regresa a los comandos de las Fuerzas, por lo tanto 
ahora adquiere el nombre de Establecimiento de Sanidad Militar 2021. 

Finalizando el milenio, con recursos de la Quinta Brigada y de la Gobernación de 
Santander se da inicio de la remodelación del área de cirugía del servicio de 
urgencias, obra reinaugurada el viernes 10 de marzo del año 2000. En el 2001 se 
realizan obras como la construcción de cinco consultorios para consulta externa y 
remodelación del área de odontología quedando habilitados cinco consultorios. Así 
mismo se inicia la reestructuración y modernización de la central de archivo de 
historias clínicas y central de citas. En el 2004 se construye el depósito de mayor 
capacidad para el almacenamiento de los medicamentos de farmacia. 

Debido a las necesidades de los usuarios se crea un consultorio odontológico, 
consultorio médico y La central de citas en unidad satélite ubicada sus 
instalaciones en el Fondo Rotatorio del Ejército en calidad de préstamo a la Quinta 
Brigada. 
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En el año 2007 siendo director del Hospital el Señor Coronel FERNANDO PINEDA 
SOLARTE, se inicia la construcción del Hospital Militar regional de Bucaramanga, 
para dar respuesta médica integral inmediata a la necesidad del personal activo, 
beneficiario y retirado, con el fin de satisfacer las necesidades apremiantes de la 
región y contar con infraestructura adecuada para prestar servicios de salud, su 
ubicación queda establecida dentro del cantón por la avenida quebrada seca, 
proyectada a ser terminada en el primer semestre del 2009. 

El 01 de marzo de 2010 se traslada el servicio de medicina física y rehabilitación al 
nuevo hospital, en el mes de junio del mismo año los servicios de consulta 
externa, laboratorio clínico  y odontología, en el mes de noviembre el servicio de 
farmacia. Para enero de 2011 el área administrativa, el servicio de hospitalización, 
urgencias, referencia y contra referencia y en el mes de agosto se da inicio a los 
procedimientos quirúrgicos en cirugía.  

Actualmente el Hospital Militar Regional de Bucaramanga tiene como director al 
señor Teniente Coronel GUTIERREZ ORTIZ OSCAR FERNANDO y como 
subdirector administrativo el señor Capitán MONTERROSA ARGUMEDO 
EDUARDO quienes dirigen un personal de planta de 38 funcionarios y 128 
personal por orden de prestación de servicios por concepto de Servicios Médicos 
Hospitalarios. 
 
 
 
1.1 MISIÓN 
 
 
Garantizar la prestación de los servicios integrales de salud en las áreas de 

promoción, prevención, protección, recuperación y rehabilitación del personal 

activo, retirado pensionado y beneficiarios; así mismo, el servicio de sanidad 

inherente a las operaciones militares mediante la adecuada administración de los 

recursos y asistencia en el hospital militar o entidades contratadas.     

 
 
 
1.2 VISIÓN 
 
 
Ser la mejor Entidad de salud del Ejercito Nacional, orientada a través de una 
eficiente administración de los recursos, el desarrollo de procesos eficaces y 
efectivos inherentes a la prestación del servicio de salud, que garanticen la 
satisfacción de las necesidades del personal afiliado y beneficiarios, haciendo 
énfasis en el apoyo de las operaciones militares. 
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1.3 ORGANIGRAMA 
 

Figura 1.ORGANIGRAMA HOSPITAL MILITAR REGIONAL – B/MANGA 

 
Fuente: Hospital Militar Regional de Bucaramanga 

 

 

1.4 DIVISIÓN 
 
 
La práctica empresarial se realizó en el Departamento de Contabilidad en el área 
financiera: Cartera de proveedores, la cual se encarga del registro, control, 
verificación y pago de las cuentas por pagar de terceros, los cuales deben tener 
aprobación presupuestal pues de lo contrario quedan registradas como deudas sin 
respaldo presupuestal en la cuenta 240101001004 y las glosas resultantes de las 
auditorías médicas en una cuenta de control 93 en los estados financieros 
convirtiéndose en deudas sin respaldo presupuestal.  
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1.5 DESCRIPCIÓN DEL CONTEXTO EN EL QUE SE ENMARCA LA PRÁCTICA 
 
El Hospital Militar Regional de Bucaramanga es un establecimiento de sanidad 
adscrito a la Dirección General de Sanidad Militar en el que se lleva a cabo la 
prestación de servicios de salud al personal beneficiario de las fuerzas militares 
que se encuentran en el área de Bucaramanga y regiones aledañas. 
 
Las instalaciones del Hospital Militar Regional de Bucaramanga funcionan al 

interior del cantón militar de la Quinta Brigada atendiendo las 24 horas del día, 

siete días a la semana en todas las especialidades de servicios de salud de 

segundo nivel. 

Mensualmente el área administrativa con el concurso de las secciones planeación, 

presupuesto, contaduría y tesorería, ejecutan el presupuesto asignado por los 

diferentes rubros como los servicios de salud, que son ofrecidos en sus 

instalaciones y contratados con las IPS de la región, por ejemplo: el Hospital 

universitario de Santander, la Clínica Chicamocha, El Sanatorio de Contratación, 

el Hospital Manuela Beltrán, la Clínica Materno Infantil, entre otros. 

Las IPS facturan los servicios prestados entregando la documentación para el 

pago a un consorcio contratado a nivel nacional donde son sometidas a la 

auditoría médica estableciendo su valor inicial autorizado para pago y los 

pendientes o glosas médicas. 

La sección contable o contaduría del HOMRB genera mensualmente los estados 

financieros con sus respectivos anexos en donde debe informar a la DISAN la 

ejecución del presupuesto asignado del establecimiento así como  la causación de 

las cuentas por pagar que se constituyen en las deudas sin respaldo presupuestal 

originadas por los servicios facturados por las entidades de la red externa y que no 

pudieron ser ejecutados con la contratación inicial asignada. 

El manejo de esta información se convierte en un aspecto neurálgico para 

contaduría ya que resultado de la auditoria a los servicios facturados es entregado 

al área administrativa un archivo en Excel que contiene la trazabilidad de la 

información autorizada para pago y las glosas. Esta información es manejada 

manualmente en archivo de hoja electrónica haciéndose vulnerable a errores y 

faltando un estricto control para su manejo. 

Se evidencia fallos en la aplicación de las medidas de control interno, de auditoría 

interna sin que se aplique un control sistemático al seguimiento de la deuda. 
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1.6 MAPA DE PROCESOS 
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2. HERRAMIENTA INFORMÁTICA PARA REGISTRO DE PAGOS Y  CONTROL 
DE LAS CUENTAS POR PAGAR O DEUDA SIN RESPALDO 
PRESUPUESTAL Y DE LAS GLOSAS POR AUDITORÍAS MÉDICAS DEL 
HOSPITAL MILITAR REGIONAL BUCARAMANGA. 

 
 

2.1  DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
 
 

2.1.1 Procesos Contables 
 
 
La Contaduría del HOMRB registra en CNT contable el ingreso de los dineros 
girados por la Dirección de Sanidad Militar del Ejército (DISAN) de acuerdo a 
apropiación con destinación específica. Los dineros son girados a la cuenta 
470508002 aportes y traspasos de fondos por funcionamiento gastos generales y 
cuenta 310501001002 traslados entre unidades-fondos recibidos. 
  
La apropiación de los fondos con cadena presupuestal se efectúa desde la 

sección de Presupuesto con solicitud de certificado de disponibilidad presupuestal 

o CDP,  compromiso o registro presupuestal RP, creación de las cuentas por 

pagar, obligación y órdenes de pago; este procedimiento es llevado a cabo a 

través del sistema SIIF Nación II. El sistema CNT es procesado como sistema 

contable del cual derivan los estados financieros y desde este se hace la 

migración de datos al SIIF Nación II. 

 

Así mismo se efectúa: 

 

 Registro de causaciones de: 
 Servicios médicos hospitalarios prestados por entes externos (IPS). 
 Personal asistencial y administrativo para poder realizar su pago 
 Gastos generales para el mantenimiento del hospital. 

 Registro de egresos por pago de contratos de prestación de servicios al 
personal médico que labora en el HOMRB. 

 Registro de egresos por pago de gastos generales y servicios médicos a los 
proveedores del hospital. 

 Realización del cruce con contabilidad y almacén 
 Realización de cruces con contabilidad y presupuesto  
 Conciliaciones bancarias de cuentas recurso 10 (cupo PAC) y recurso 16 

(fondos internos). 
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2.1.2 Procesos tributarios 
 
 
Práctica y registro de retenciones al personal vinculado por modalidad de OPS al 

momento de efectuar pagos mediante comprobantes de egreso. 

 

Preparación de la información exógena a la DIAN y Alcaldía Municipal 

Bucaramanga (ICA) para la presentación en plazo establecido. 

 

Práctica y registro de retenciones a las entidades externas que prestan sus 

servicios al hospital. 

 
 
2.1.3. Procesos de auditoría (control interno) 
 
 

Auditoria de glosas a las facturas expedidas por hospitales, clínicas, laboratorios, 

que tienen contrato con el establecimiento de sanidad. (Este control es efectuado 

internamente en atención a que las facturas expedidas por las IPS son entregadas 

al consorcio quien realiza la auditoría externa de cuentas médicas entregando la 

documentación física y en medio magnético con las cuentas autorizadas para 

proceder a su cancelación y las glosas). Es de anotar que el volumen de 

información para este proceso es bastante alto y genera lentitud en la herramienta 

de hoja electrónica que actualmente se maneja.   

 

Verificación de cumplimiento de requisitos en facturas de acuerdo a lo establecido 

en artículo 617 del estatuto tributario. 

 

Verificación de precios en factura por suministro de elementos de cafetería y 

restaurante suministro de alimentos para la preparación de dietas normales y 

terapéuticas de los servicios de urgencias y hospitalización para el HOMRB, el 

E.S.M 2014 del Batallón de infantería N° 40 “Coronel Luciano D’lhuyer (San 

Vicente de Chucuri) y ESM 2024 del Batallón de Artillería N° 05 “Capitán José 

Antonio Galán” (Socorro, Santander), suministro de material quirúrgico, suministro 

de material odontológico, suministro de papelería. 
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2.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 
 
2.2.1 Antecedentes 
 
 
El Hospital Militar Regional de Bucaramanga, efectuaba internamente sus 

auditorías médicas de la facturación de los servicios prestados por la red externa, 

pero este cargo fue suprimido por la Dirección de Sanidad para dar paso a la 

contratación central de un consorcio quién efectúa esta labor a nivel nacional. 

 

Debido a este cambio, el Hospital Militar Regional perdió el control de la 

facturación expedida por las IPS, llegándose a casos extremos de duplicidad de 

registros y su consecuente doble pago, pérdida del control presupuestal, 

agotamiento del presupuesto por pagos indebidos o no efectuados y/o 

autorizados, así como el consumo de insumos no autorizados, no requeridos y/o 

no aplicados o entregados, aspecto este bastante neurálgico para el 

establecimiento de sanidad ya que afecta la planeación presupuestal influyendo 

negativamente en la ejecución del presupuesto asignado.  

 

Por estas falencias detectadas durante el proceso de práctica  en el área contable, 

se observa la necesidad de diseñar y elaborar un mecanismo de control que 

evidencie la trazabilidad de la facturación la cual es establecida por el consorcio 

AUDINTEGRAL que lleva a cabo las auditorías médicas. 

 

De las actividades adelantadas por el departamento de contaduría se detecta un 

riesgo de auditoría por la pérdida del control de la información suministrada por el 

consorcio ya que esta es radicada y entregada al HOMRB en archivo magnético 

como trazabilidad y es manejada en formato Excel arrojando errores de 

información duplicada e inclusive pérdida de la misma ya que su volumen genera 

lentitud en el archivo bloqueando y obstaculizando el proceso de su manejo,  ya 

que este depende enteramente del archivo entregado por el consorcio para 

continuar con la  ejecución de los pagos por concepto de servicios externos 

prestados por las IPS. 

Una vez detectada esta falencia se estima la conveniencia de que la información 

generada por el consorcio de auditoría externa sea manipulada mediante una 

herramienta informática de bases de datos atendiendo a sus características de 

seguridad, integridad e independencia, la cual aportaría eficiencia, control y 

tiempos óptimos de gestión a esta importante labor.  
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Entendiendo que la contaduría es un área interdisciplinar que se apoya en bases 

tecnológicas y con el conocimiento previo obtenido en el aula de clases, se 

adelanta el diseño y desarrollo de un aplicativo en Access para brindar 

confiabilidad en el manejo de los datos suministrados. 

 
 
2.2.2 Pregunta del Problema 

 

¿De qué manera se puede controlar de forma eficaz, oportuna y 

presupuestalmente viable las cuentas por pagar y las glosas sin respaldo 

presupuestal generadas por las auditorías médicas que efectúa el consorcio a la 

facturación de la red externa o IPS que contrata servicios de salud con el Hospital 

Militar Regional de Bucaramanga? 

 

2.3 OBJETIVOS 

 
 
2.3.1 Objetivo Principal 

 

Diseñar y desarrollar una herramienta informática para el control de cuentas por 

pagar y las glosas o deuda sin respaldo presupuestal, resultante de las auditorías 

médicas a la facturación de la red externa del Hospital Militar Regional 

Bucaramanga. 

 

 

2.3.2 Objetivos Específicos 

 
 
Analizar el proceso administrativo y contable de las cuentas por pagar generadas 

por la red externa prestadora de servicios de salud. 

 

Diseñar una base de datos con sus respectivas tablas, consultas, formularios e 

informes para el manejo del proceso de control de las cuentas por pagar 

generadas por auditorías médicas a los servicios de salud de la red externa. 

 

Elaborar la base de datos para el manejo del proceso de control de las cuentas 

por pagar generadas por las auditorías médicas y desarrollar pruebas con el 

propósito de entregarla al área administrativa del  Hospital. 
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3 DESARROLLO DE LA HERRAMIENTA INFORMÁTICA PARA REGISTRO DE 
PAGOS Y EL CONTROL DE LAS CUENTAS POR PAGAR O DEUDA SIN 
RESPALDO PRESUPUESTAL Y DE LAS GLOSAS POR AUDITORÍAS 
MÉDICAS DEL HOSPITAL MILITAR REGIONAL BUCARAMANGA 

 

La presente herramienta tecnológica tiene como objetivo apoyar en los procesos 

de manipulación de la información auditada como parte del proceso de 

fortalecimiento de los sistemas de información que maneja la sección de 

Contaduría del Hospital. Está adecuada para la cartera de proveedores, más 

exactamente las deudas sin respaldo presupuestal que resultan de los procesos 

de auditorías médicas externas. 

Ello en atención a que actualmente no se cuenta con un control sistemático 

confiable para llevar a cabo esta función. 

 
 
3.1 ESTRUCTURA INTERNA DE LA BASE DE DATOS ACCESS 
 
 
3.1.1. Relaciones 
 
 
Para la funcionalidad de la base de datos se crearon  8 tablas relacionadas: 

 Tabla IPS 

 Tabla contratos 

 Tabla pacientes 

 Tabla facturas 

 Tabla glosas 

 Tabla pagos autorizados 

 Tabla pagos facturas 

 Tabla transaccional para modificación de contratos 
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Figura 3. Relaciones 

 
Fuente: Autor del  proyecto 

 

3.1.2. Consultas 
 
 
Las diferentes consultas se crean para el óptimo funcionamiento de la base de 

datos, así: 

 

 Cons_cuentas por pagar 
 Cons_cxp_resumido 
 Cons_facturado_por_paciente 
 Cons_glosas_por_ips 
 Cons_glosas_program 
 Cons_lotes 
 Cons_pagos_auto 
 Cons_pagos_auto2 
 Cons_pagos_contrato 
 Cons_pagos_prog_por _ips 
 Cons_pagos_prog_resumen 
 Cons_pagos_prog_todas_ips 
 Cons_pagos_programados_contrato 
 Cons_pagos_programados_contrato_resumido 
 Cons_pagos_x_resoluciones 
 Cons_radicado_por_mes 
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 Cons_radicado_por_mes2 
 Cons_todos_los_campos_ago08 
 Cons_total_fac 
 Cons_total_fac_pagas 

 
 

   Figura 4. Consultas base de datos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    Fuente: Autor del proyecto 
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3.1.3. Formularios 
 
 

A través de los formularios se puede efectuar captura individual de información y 

una mejor visualización de los datos que maneja la base de datos; ellos son: 

 

 Frm_contrato_indiv 

 Frm_contratos 

 Frm_cuentas por pagar 

 Frm_facturas 

 Frm_facturas_indiv 

 Frm_glosas 

 Frm_glosas_indiv 

 Frm_glosas_por_ips 

 Frm_grafico_cxp 

 Frm_grafico_cxp2 

 Frm_ips_indiv 

 Frm_pacientes 

 Frm_pacientes_indiv 

 Frm_pagos_auto 

 Frm_pagos_auto_indiv 

 Frm_pagos_factura 

 Frm_principal 

 Frm_tab_ips 

 Frm_total_auto 

 Frm_total_fac 

 Frm_total_fac_pagas 

 Frm_total_program 

 Frm_total_programado_glosa 

 Graf_cxp_resumido 

 Panel de control 
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     Figura 5. Formularios base de datos 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Fuente: Autor del proyecto 

 

3.1.4 Informes 
 

 

Los informes dan a conocer datos que pueden enviarse por dispositivos de salida 

como impresoras. Ellos son: 

 Cons_pagos_prog_resumen 

 Inf_grafico_cxp 

 Inf_pagos_programado_contrato 
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 Inf_pagos_contrato 

 Inf_pagos_contrato2 

 Inf_pagos_programado_contrato 

 Inf_pagos_programados 

 Inf_pagos_resolución 

 Inf_radicado_x_mes2 

 
 

Figura 6. Informes base de datos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autor del Proyecto 

 

3.1.5. Macros 
 
 

Las macros son parte importante para que ejecuten instrucciones en las consultas 

y formularios, ellas son: 

 

 Macro_consulta_fac_x_paciente 
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 Macro_exportar_cp_extendida 

 Macro_exportar_cxp_resumido 

 Macro_facturas 

 Macro_pago_contrato 

 Macro_pagos 

 

 

      Figura 7. Macros contenidas en la base de datos 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       Fuente: Autor del proyecto 

 

 
 
3.2 FUNCIONAMIENTO EXTERNO DE LA BASE DE DATOS ACCESS 
 
 
3.2.1 Panel de Control 
 
 
Diseño del Menú principal del aplicativo. Cuenta con botones que direccionan a 

formularios, consultas, informes que facilitan su manejo. Incluye el botón para 

cerrar la aplicación. El fondo del panel es una foto panorámica del HOMRB. 
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Figura 8. Panel de Control 

  
Fuente: Autor del proyecto 

 

3.2.2 Formularios 
 
 
Esta opción direcciona a: 
 

 Formulario principal. Para manejo general del aplicativo. 

 Formulario de Contratos. En este se capturan datos individuales de  los 

contratos.  

 Formulario de pacientes,  para captura individual de pacientes y para dar a 

conocer el valor total del gasto por paciente. 

 Formulario de IPS. Para captura de la información pertinente a las  

instituciones Prestadoras de servicios de salud. 

 Botón de Regresar al Menú. Retorna al menú principal 
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Figura 9. Formularios 

 
Fuente: Autor del proyecto 

 

 
3.2.2.1. Formulario principal 
 
 

El formulario principal es mediante el cual se van a efectuar todas las 

transacciones de programación y registro de pagos de las facturas autorizadas y 

de las glosas, así como la visualización de estas con todos los datos 

suministrados en la trazabilidad emanada del consorcio de auditoría externa, las 

glosas, y las cuentas por pagar resultantes, igualmente presenta un gráfico de las 

cuentas por pagar de todas las IPS. 

 

Esta información se puede visualizar por cada una de las entidades o IPS que 

tienen contratos y facturación con el HOMRB. 

 

 

 

 

 



25 
 

Figura 10. Formulario Principal 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autor del Proyecto. 

 

3.2.2.2. Formulario Contratos  
 
 
A través de este formulario se efectúan los registros de las adiciones y 

reducciones a los contratos, además de efectuar captura individual de contratos. 

 

Figura 11. Formulario de contratos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autor del proyecto 
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3.2.2.3. Formulario de pacientes. 

 

Este formulario presenta la información de los pacientes que maneja el E.S.M 

 

Figura 12. Formulario pacientes  

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fuente: Autor del proyecto 

 
 
3.2.2.4. Formulario IPS 
 
 

En este formulario se incluye información de las IPS como su digito de verificación, 

entre otros. 

 
     Figura 13. Formulario de IPS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    Fuente: Autor del proyecto 
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3.2.3. Consultas 
 

En esta opción se accede a consultas puntuales que requieren los funcionarios 

para el cumplimiento de sus labores, estas fueron creadas de acuerdo a las 

necesidades: 

 

Figura 14. Consultas 

Fuente: Autor del proyecto 

 

3.2.3.4 Consulta Pagos por Contrato 
 
 

Esta consulta muestra los pagos que se han efectuado a la fecha por contratos 

suscritos con las IPS que prestan servicios de red externa. 

 

La información obtenida a través de esta consulta permite mantener el control de 

los pagos efectuados a cada IPS y el nivel de endeudamiento que puede cubrir un 

contrato determinado.  
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   Figura 15. Consulta pagos por contrato 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autor del proyecto 

 

3.2.3.2 Total facturado por paciente 
 

 

Esta consulta arroja el total que ha sido facturado por cada uno de los pacientes 

que han sido atendidos en la red externa y que están constituidos en cuentas por 

pagar. 

 

     Figura 16. Total facturado por paciente 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     Fuente: Autor del proyecto 
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3.2.3.3 Total Radicado por Mes 

La consulta devuelve la información requerida en dos formas: 

 Visualiza la información 
 Genera informe 

 

Figura 17. Total Radicado por Mes 

 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Autor del proyecto 

 

Figura 18. Visualiza información Radicado por mes por IPS 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

Fuente: Autor del proyecto 
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Figura 19. Genera informe Radicado por mes por IPS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Autor del proyecto 

 

3.2.4. Informes 
 
Despliega los siguientes informes: 
 

 CXP Resumidas. Presenta un resumen de las cuentas por pagar autorizadas y 

las glosas (sin respaldo presupuestal). 

 Gráfico CXP. Brinda información total resumida de las facturas pendientes de 

pago en visualización hoja de datos y un gráfico en diseño de torta para su 

fácil análisis. 

 Exportar informe CXP extendido. Ejecuta macro que exporta la información de 

las cuentas por pagar extendidas a un archivo en Excel. 

 Exportar informe CXP resumido. Ejecuta macro que exporta la información de 

las cuentas por pagar resumidas a un archivo en Excel. 

 Botón regresar al Menú. Retorna al menú principal. 
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Figura 20. Informes 

 
Fuente: Autor del proyecto 

 

3.2.4.1 Cuentas por pagar resumidas  
 
Este informe permite visualizar el resumen de las cuentas pendientes de pago en 

total facturado, total programado, total autorizado y total glosa. 

 

 Figura 21. Cuentas por pagar Resumidas 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fuente: Autor del proyecto 
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3.2.4.2 Informe Gráfico de cuentas por pagar  
 
El informe muestra en dos secciones la información de las cuentas por pagar, la 

parte superior es gráfica y la segunda parte es presentada en tipo hoja de datos. 

 

Figura 22. Gráfico Cuentas por pagar 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autor del proyecto 

 

3.2.4.3 Exportar informes a Excel  
 
Exporta información extendida de las cuentas por pagar en archivo Excel: 

 Exportar informes extendidos 
 
 
3.2.4.4 Exportar informes a Excel Resumido 
 
Exporta información extendida de las cuentas por pagar en archivo Excel: 

 Exportar informes resumidos  
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CONCLUSIONES 

 
 
La práctica de la profesión se convierte en el principal objetivo de cumplimiento 

para la correcta interacción con el ámbito laboral y el desarrollo  adecuado del 

aprendizaje obtenido en el aula de clases. 

 

El auge de la tecnología se ha convertido en un gran apoyo para disciplinas como 

la ciencia contable haciéndose necesaria su interrelación; esta simbiosis arroja 

óptimos beneficios ya que la primera aporta las herramientas necesarias  para que 

la profesión contable obtenga  resultados  de calidad y eficiencia que respaldan su 

labor, igualmente la segunda se convierte en un vasto campo de acción para el 

desarrollo de las tecnologías. 

 

La sección de cartera de proveedores requiere del soporte de software 

personalizado para adecuar a las necesidades de la empresa, para el caso que 

nos ocupa, se requiere de la aplicación o manejo de bases de datos que brinden 

eficiencia a los procesos de depuración de saldos de la deuda. 

 

Sin el debido manejo de la información de la cartera de proveedores se genera 

riesgo de auditoría, arrojando inconsistencias en los datos de las cuentas por 

pagar que no permite un cruce de información estricto y confiable para efectos de 

presentar datos fidedignos en los estados financieros y en el caso de las entidades 

públicas, fallos en la presentación oportuna de los plazos establecidos por las 

direcciones generales y entes de control.  
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GLOSARIO 

 
 

AUDITORÍA INTERNA: actividad de aseguramiento y consulta, creada para 

agregar valor, mejorar la gestión y las operaciones institucionales. Ayuda a los 

entes públicos a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistemático y 

disciplinado con el fin evaluar y mejorar la efectividad. 

 

AUTONOMÍA: es la capacidad de la entidad para gestionar las actividades 

asignadas, aplicar la política a su cargo y atender las necesidades, sin sujeción a 

otras instancias del estado. 

 

AUTORIZACIÓN: Es la formalización a través de la emisión de un documento o la 

generación de un registro por parte de la entidad responsable del pago para la 

prestación de los servicios requeridos por el usuario, de acuerdo con lo 

establecido entre el prestador de servicios de salud y la entidad responsable del 

pago.  

 

APROPIACIONES O APROPIACIONES DEL TESORO: topes máximos de gastos 

para ser ejecutados o comprometidos durante la vigencia fiscal respectiva que 

aparecen en partidas del presupuesto de gastos.  

 

BASES DE DATOS: Una base de datos es un sistema informático a modo de 

almacén. En este almacén se guardan grandes volúmenes de información.  

 

CONTABILIDAD PÚBLICA: rama especializada de la contabilidad que permite 

desarrollar los diversos procesos de medición, información y control en la actividad 

económica de la administración pública.  

 

CONTROL CONTABLE: Proceso mediante el cual la administración asegura la 

incorporación de todos los registros de las operaciones financieras, la correcta 

cuantificación de los activos, pasivos y patrimonio y la confiabilidad de la 

información contable. 

 

CONTROL FISCAL: función pública encargada de vigilar la gestión fiscal de la 

administración y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes del 

Estado en todos sus órdenes y niveles (Artículo 267, CN). 
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CONTROL INTERNO: análisis de los sistemas de vigilancia de las entidades 

sujetas a ello, con el fin de determinar la calidad de los mismos, el nivel de 

confianza que se les puede otorgar y si son eficaces y eficientes en el 

cumplimiento de sus objetivos. 

 

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: dinero existente suficiente para atender un 

nuevo gasto que se proyecte, el cual no está comprometido en el presupuesto. El 

no aplicar la disponibilidad presupuestal causará problemas de difícil solución a la 

ejecución presupuestal. 

 

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL: etapa del ciclo presupuestario en la cual se 

llevan a cabo decisiones y operaciones financieras para informar acerca de los 

resultados obtenidos en el transcurso y al final del proceso presupuestario. 

 

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONÓMICA Y SOCIAL: producto del 

proceso contable que señala la actividad financiera, económica y social del ente 

público y revela el flujo de recursos percibidos y consumidos en cumplimiento de 

su cometido estatal, expresado en términos monetarios, durante un período 

determinado. 

. 

GLOSAS: Es una no conformidad que afecta en forma parcial o total el valor de la 

factura por prestación de servicios de salud, encontrada por la entidad 

responsable del pago durante la revisión integral, que requiere ser resuelta por 

parte del prestador de servicios de salud. 

 

INTERDISCIPLINARIO: Dicho de un estudio o de otra actividad: Que se realiza 

con la cooperación de varias disciplinas. 

 

PROGRAMA ANUAL MENSUALIZADO DE CAJA PAC: El Programa Anual 

Mensualizado de Caja define el monto disponible en la cuenta única nacional 

destinado al pago de los compromisos que adquieren las diversas entidades que 

conforman el presupuesto nacional. Existe una asignación total de PAC por año, 

discriminada en desembolsos mensuales para cada entidad que le permite 

establecer su cronograma de pagos. 

 

VERIFICABILIDAD: estado de la información contable pública según el cual, esta 

debe ser capaz de recibir modificación y comprobación exhaustiva con el fin de 

comprobar y acreditar su procedencia. 
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CNT. Sistema Contabilidad Nacional 

CP. Cabo Primero 

CT. Capitán 

DIAN. Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 

DGSM. Dirección General de Sanidad Militar 

DISAN. Dirección de Sanidad Ejército 

ESM. Establecimiento de Sanidad Militar 

FFMM. Fuerzas Militares 

HOMRB. Hospital Militar Regional de Bucaramanga 

HOSMIC. Hospital Militar Central 

ICA. Impuesto municipal de Industria y comercio 

IPS. Instituciones Prestadoras de Servicios 

OPS. Orden de Prestación de Servicios 

PAC. Plan Anualizado de Caja 
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ANEXOS 

 

 

BASE DE DATOS (Herramienta informática 
para registro de pagos y  control de las  
cuentas por pagar o deuda sin respaldo  
presupuestal y de las glosas por auditorías 
médicas del Hospital Militar Regional Bucaramanga)     01 
 

 

 


