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DESCRIPCIÓN DE LA METODOLOGÍA DE TRABAJO 

 

INTRODUCCIÓN 

Este documento describe la implementación de la metodología de trabajo Scrum 

para el planteamiento del proyecto de la Universidad Cooperativa de Colombia que 

consiste en SISTEMATIZAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y 

LOGÍSTICOS DE LOS PROGRAMAS DE LA UCC SEDE 

BUCARAMANGA 

Incluye junto con la descripción de este ciclo de vida iterativo e incremental para el 

proyecto, los documentos con los que se gestionan las asignaciones de Salones y 

áreas comunes  

 

PROPÓSITO DE ESTE DOCUMENTO 

 

Facilitar la información de referencia necesaria a las Partes implicadas en el 

desarrollo de SISTEMATIZAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y 

LOGÍSTICOS DE LOS PROGRAMAS DE LA UCC SEDE 

BUCARAMANGA 

 

 

 



CASO DE NEGOCIO 

NOMBRE DEL PROYECTO: SISTEMATIZAR LOS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS Y LOGÍSTICOS DE LOS PROGRAMAS DE LA UCC SEDE 

BUCARAMANGA. 

ORGANIZACIÓN: Universidad Cooperativa de Colombia - sede Bucaramanga  

FECHA: 09/Mayo/2018  

CLIENTE: Bienestar Universitario y Facultad Ingenierías Universidad Cooperativa de 

Colombia sede Bucaramanga  

PATROCINADOR: Facultada ingenierías Universidad Cooperativa de Colombia Sede 

Bucaramanga 

DEFINICIÓN DEL PROBLEMA  

 

El problema de 

La UCC sede Bucaramanga no cuenta 

con un sistema que le permita facilitar la 

asignación de aulas y solicitar áreas 

comunes  de forma rápida para el 

desarrollo de las actividades academias o 

extracurriculares 

Afecta a 

Programas académicos, docentes, 

funcionarios administrativos y  

coordinadores de eventos  

El impacto asociado es 

Sistematizar los procesos administrativos y 

logísticos de los programas de la UCC sede 

Bucaramanga   

Que 

Le permitirá a la UCC sede Bucaramanga 

acceder, gestionar y asignar de manera 

fácil la información relacionada con las 

aulas  y áreas de eventos organizados 

dentro de la institución   

 

 

 



 

VISION DEL PROYECTO 

 

La Universidad Cooperativa de Colombia sede Bucaramanga tiene la necesidad de 

controlar la asignación de salones, programar eventos en sus áreas comunes y tener control 

total de las mismas; el producto – que es un aplicativo web On-line ayudara a administrar 

estos espacios para que no se presenten inconvenientes con los horarios, a diferencia del 

producto actual que se maneja en Excel y de forma manual por una persona, nuestro 

producto facilitara el control de las áreas comunes y automatizara la forma en que se 

asignan los salones, horarios y disponibilidad de espacios. 

 

VALORES DE TRABAJO 

 

Los valores que deben ser practicados por todos los miembros involucrados en el 

desarrollo y que hacen posible que la metodología Scrum tenga éxito son: 

 Autonomía del equipo 

 Respeto en el equipo 

 Responsabilidad y auto-disciplina 

 Foco en la tarea 

 Información transparencia y visibilidad. 

 

 



DESIGNACIÓN DEL PRO. OWNER 

 

Mediante la reunión realizada según el acta de la revisión de la misión se designa a Miguel 

Andrés Ardila Acevedo como P.Owner del proyecto SISTEMATIZAR LOS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS Y LOGÍSTICOS DE LOS PROGRAMAS DE LA UCC SEDE 

BUCARAMANGA 

ACTA DE DESIGNACIÓN DE P. OWNER 
 

Universidad Cooperativa de Colombia 

02 de mayo de 2018 

Acta de asignación de roles 

Bucaramanga 

 

ACTA DESIGNACION PRODUCT OWNER 

 

Mediante la reunión realizada el día 02 del mes mayo del año 2018 se asigna al señor MIGUEL 

ANDRES ARDILA ACEVEDO con C.C 1.098.697.239 de Bucaramanga como Product Owner para 

PROYECTO de sistematización de los procesos administrativos y logísticos de los programas de la 

universidad Cooperativa de Colombia sede Bucaramanga. 

 

Se firma a los 02 días del mes de abril de 2018. 

 

 

Firman en Aceptación de cargo como Product Owner  

 

     

Miguel Andrés Ardila Acevedo  

C.C 1.098.697.239 de Bucaramanga     



DESIGNACIÓN DE LOS SCRUM MASTER 

 

Mediante la reunión realizada según el acta de la revisión de la misión se designa a las 

personas que ocuparan el Rol de Scrum Master durante el desarrollo del planteamiento del 

proyecto SISTEMATIZAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y LOGÍSTICOS 

DE LOS PROGRAMAS DE LA UCC SEDE BUCARAMANGA 

ACTA DE DESIGNACIÓN DE LOS SCRUM MASTER 
 

Universidad Cooperativa de Colombia 

05 de mayo de 2018 

Acta de asignación de roles 

Bucaramanga 

 

 

ACTA DESIGNACION SCRUM MASTER 

 

Mediante la reunión realizada el día 05 del mes mayo del año 2018 se asigna al señor JOSE 

ALEJANDRO VILLAMIZAR BADILLO con C.C 1.099.370.013 de Lebrija como Scrum Master para el 

planteamiento de la metodología Scrum en el PROYECTO de SISTEMATIZACIÓN DE LOS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS Y LOGÍSTICOS EN EL MÓDULO ASIGNACIÓN DE SALONES DE LOS 

PROGRAMAS DE LA UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA SEDE BUCARAMANGA. 

 

Se firma a los 05 días del mes de abril de 2018. 

 

 

 

 

_____________________________    ____________________________ 

Miguel Andrés Ardila Acevedo     José Alejandro Villamizar Badillo 

 



Universidad Cooperativa de Colombia 

05 de mayo de 2018 

Acta de asignación de roles 

Bucaramanga 

 

 

ACTA DESIGNACION SCRUM MASTER 

 

Mediante la reunión realizada el día 05 del mes mayo del año 2018 se asigna al señor GERSON 

DAVID PAEZ SANABRIA con C.C 1.098.623.944 de Bucaramanga como Scrum Master para el 

planteamiento de la metodología Scrum en el PROYECTO de SISTEMATIZACIÓN DE LOS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS Y LOGÍSTICOS EN EL MÓDULO ASIGNACIÓN DE SALONES DE LOS 

PROGRAMAS DE LA UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA SEDE BUCARAMANGA. 

 

Se firma a los 05 días del mes de abril de 2018. 

 

 

 

 

_____________________________    ____________________________ 

Miguel Andrés Ardila Acevedo     Gerson David Páez Sanabria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 MATRIZ DE INTERESADOS  

 

Posterior a la identificación del caso de negocio junto con la visión del proyecto y 

designación del   P. Owner y Scrum Master  se define la Matriz de Interesados con su 

respectiva influencia en el desarrollo del Proyecto  

Persona Contacto Rol 

Facultad de Ingenierías   stakeholder 

Planeación – Sede Bucaramanga   stakeholder 

Tic – Sede Bucaramanga   stakeholder 

Bienestar U.niversitario – Sede Bucaramanga   stakeholder 

Tabla 1 Áreas influyentes en el desarrollo del proyecto   

 

Table 2 nivel de Poder he interés en el proyecto 

 

 

 

 

 

 

 

MATRIZ DE RELEVANCIA DE ACTORES INTERESADOS 

P
O

D
E

R
 

ALTO 
Bienestar Universitario – Sede 

Bucaramanga  
Planeación – Sede Bucaramanga  

BAJO Tic – Sede Bucaramanga  Facultad de Ingenierías  

  NEGATIVO POSITIVO 

INTERES 



DEFINICION DEL EQUIPO SCRUM  

 

Proceso por el cual se designa dos  equipos Scrum y sus respectivos Roles a desarrollar 

durante el proyecto  

DEFINICION DEL EQUIPO SCRUM – MODULO SALONES  

 

Persona Contacto Rol 

Miguel Andrés Ardila Acevedo   P.Owner  

Jose Alejandro Villamizar Badillo  Scrum Master 

Jorge Luis Sanabria Monsalve  Equipo desarrollador  

Ernesto Andrés Serrano Rodríguez   Equipo desarrollador  

Cristian Mauricio Pico Rivero  Equipo desarrollador  

Carlos Hernando Ríos Rincón  Equipo desarrollador – Testing  

Yenny Carolina Fuentes Díaz   Equipo desarrollador – Testing  

Table 3 personal que integra el equipo Scrum – Modulo Salones  

 

DEFINICION DEL EQUIPO SCRUM – MODULO EVENTOS 

 

Persona Contacto Rol 

Miguel Andrés Ardila Acevedo   P.Owner  

Gerson David Paez Sanabria   Scrum Master 

Daniel Armando Reyes  Equipo desarrollador  

Nicolas Villamizar   Equipo desarrollador  

Ingrid Jhoana Martinez  Equipo desarrollador  

Maria Paola Hurtado  Equipo desarrollador 

Dearly Johana Arias Landazábal     Equipo desarrollador – Testing 

Luis Andres Calderón   Equipo desarrollador – Testing  

Luz Mary Arenas     Equipo desarrollador – Testing  

Table 4 personal que integra el equipo Scrum – Modulo eventos   

 



PROTOTIPO DE USUARIOS  

 

Se realiza un prototipo de los usuarios más relevantes que se encuentran involucrados en el 

proyecto  

 

Administrator 

Hombre o Mujer de 30 años con un nivel adquisitivo medio alto y pareja estable con quien 

convive de alquiler en un pequeño apartamento de Bucaramanga. Hace un año que se 

casaron y quieren formar una familia. Ha estudiado Ingeniería de Sistemas y se ha 

especializado en usabilidad. Tiene un puesto fijo en el departamento de Ingenierías, es una 

early adopter de las nuevas tecnologías, le encanta proponerse objetivos, aunque no siempre 

cumpla con ellos, es una persona muy organizada en su trabajo y tener informes para 

cuando sus superiores se lo pidan, necesita de un sistema que le ayude en sus tareas diarias 

para controlar el uso de los salones y las áreas designadas para eventos. 

Docente 

docente de planta de la Universidad, trabaja en la misma empresa hace 5 años, casado y con 

dos hijos, hombre de entre 40 y 50 años, tiene como metas enseñar a nuevos alumnos y 

contar con los recursos necesario en el plantel, tiene dificultades para adaptarse a las nuevas 

tecnologías adecuadas a las necesidades de la empresa. Ha tenido que lidiar con muchas 

plataformas de integración que no han dado resultado y con bases de datos y softwares de 

otros departamentos que ya están obsoletos. 



Estudiante 

Hombre o Mujer que está iniciando su carrera como ingeniero. Vive en Bucaramanga, 

soltero sin hijos. Es un forofo del cine, la lectura y las nuevas tecnologías. Tiene 21 años, 

está todo el día conectado a internet, utiliza las redes sociales como una herramienta. Sus 

objetivos: es terminar con éxito su carrera, tiene como retos adquirir conocimientos 

empíricamente y en horarios extra curriculares, tiene una duda frente a la universidad ya 

que no sabe si puede hacer uso de la planta física para fomentar sus estudios.  

Agente Externo 

Hombre o Mujer de 30 años, social media strategist, se encarga de los contenidos y de las 

estrategias en redes sociales de la empresa para la que trabaja desde hace 4 años, sabe 

mucho marketing, pero es consciente de la velocidad de cambio en el que se mueve este 

mundo, todas las nuevas herramientas de marketing que aparecen en el mercado, está 

llevando a cabo por las Universidades de Colombia un evento sobre Marketing Digital y 

requiere de un espacio en día y fecha específico. Se le ha dificultado hacer la solicitud de 

los espacios a dichas universidades 

 

 

 

 

 

 

 



 

CREACIÓN DEL PRODUCT BACKLOG  

 

Todas las tareas deben listarse en el product backlog, para que estén visibles ante todo el 

equipo y se pueda tener una visión panorámica de todo lo que se espera realizar. 

 

 

 

 

 



 

PRIORIZACIÓN DE TAREAS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VALOR ESTIMACION RIESGO 5 Maximo ALTO 0 <= 2 BAJO

5 5 4 MEDIO >=3 <4 MEDIO

3 BAJO >=4 5 ALTO

2

1 Minimo

ANCLAJE/PIBOTE => VALOR ESTIMACION RIESGO

4 4

VALOR ESTIMACION RIESGO

5 3

VALOR ESTIMACION RIESGO

5 3 Multiple asignacion de salon a multiples usuarios 

en igual horario

1.=C Asignacion a Externos

RIESGOS

Mala asignacio en salon por cupo de estudiantes

RIESGOS

Articulos no correspondidos en la peticion del 

docente

RIESGOS

Error en permisos de salas disponibles

RIESGOS

1.A = Asignacion  De Programas VALOR RIESGO ESTIMACION

1.B= Asignacion  De Docentes

1.=C Asignacion de Estudianes

VALOR ESTIMACION RIESGO 5 Maximo ALTO

5 4 4 MEDIO 

3 BAJO

2

1 Minimo

ANCLAJE/PIBOTE => VALOR ESTIMACION RIESGO

4 2 0 <= 2 BAJO

>=3 <4 MEDIO

>=4 5 ALTO

VALOR ESTIMACION RIESGO

5 3

RIESGOS

No permite el acceso si el usuario no esta ceado

Visualizacion de informacion no permitida al rol 

Error en los permisos del rol predeterminado

1.A = Asignacion  De Usuarios 

1.B= Asignacion  De Roles

1.=C Asignacion de Permisos

ESTIMACION

RIESGOVALOR
RIESGOS

RIESGOS



 

CRITERIOS DE ACEPTACION Y CREACION DE TAREAS 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

5

5

1

Criterios de Aceptación

* El usuario administrador  puede modificar el 

tamaño del archivo de subida.                                             

* Que el formato del archivo solo sea .csv

Criterios de Aceptación

* El usuario administrador puede configurar el 

tiempo de sesión.                                                                      

* Despues de 5 Minutos se cierre la sesion.                                                                   

Configuracion tiempo de sesion                                               

Yo: como administrador 

Quiero: Configurar tiempo de sesion 

Para: Seguridad y optimizacion del sistema

1

3.2.1

Configuracion tamaño de archivo 

Configuracion tiempo de sesion

1

3.1.1

Configurar Tamaño de Archivo                                                    

Yo: como administrador  

Quiero: Configurar el tamaño de los archivos

Para: optimizacion de recursos del sistema 

1

3

MODULO DE CONFIGURACION

1

3.1

3.2

5 4.1.2

Separar Fecha evento 

1

4

4.1

Solicitud de Evento                                                                                                

Yo como: Agente Externo

Quiero: Reserva un espacio de la Universidad con 

tales especificaciones.

Para: Llevar acabo actividades de integración para 

la comunidad de la Universidad

Yo como:Docente/administrativo

Quiero: Reserva un espacio de la Universidad con 

tales especificaciones.

Para: Llevar acabo actividades de integración para 

la comunidad de la Universidad

Yo como: Estudiante

Quiero: Reserva un espacio de la Universidad con 

tales especificaciones.

Para: Llevar acabo actividades de integración para 

la comunidad de la Universidad

1

Criterios de Aceptación 4.1.1

* Carta en pdf con especificaciones del evento: 

Hora, Fecha de inicio y terminacion, numero de 

personas, objetivo del evento y especificaciones 

tecnicas.            

Revisar disponibilidad de Fecha  

1

1

MODULO DE ASIGNACION DE EVENTOS 

5

5

agendar cita con usuario para revision del espacio 

asignado 

1

4.2.4

Generar aprobacion al usuario 

1

4.3.3

Finalizar solicitud de evento 

1

4.3.4

Generar alerta de evento creado al usuario.

1

1

4.2.3

Informar a tesoreria para cargar pago 

1

4.3.2

4.2.2

Cargar evento 

4.3 Criterios de Aceptación 4.3.1

Asignacion Evento                                                                                                  

Yo como: administrador 

Quiero: Asignar evento en el espacio encontrado 

segun las especificaciones tecnicas.

Para: apartar espacio y organizar las especifiacies 

tecnicas del usuario.                                                                                                                                                                                              

Yo como: usuario                                                                   

Quiero: revisar la orden del espacio asignado pra el 

evento                                                                                         

Para: dar la aceptacion de que se acomoda a las 

espcificaciones tecnicas.

*Aprobacion del evento                                                         

* Pago generado por tesoreria                                                                         

* Especifiaciones Tecnicas                                 

Elegir Espacio según especificaciones 

1 1

4.2 Criterios de Aceptación 4.2.1

Aprobacion de Evento                                                                                                

Yo como: administrador 

Quiero: Revisar la solictud del evento 

Para: aprobar y cargar un evento.                                                                                                                                                                                                

Yo como: usuario                                                                   

Quiero: revisar el estado de la solicitud                         

Para: Hacer el pago en la dependencia

* Disponibilidad de Fecha                                                         

* Carta de Solicitud 

Aprobar evento 

1 1



 

CRONOGRAMA DE LANZAMIENTO  

UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA SEDE BUCARAMANGA

CRONOGRAMA DE LANZAMIENTO

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO 

Inicio Fin. 18 19 20 21 22 23 24 25 27 28 29 30 31 32 33 Realizadas Pendientes Aplazadas

Moqups 21 21 100,0 OK

1 Gestor De Usuario 21 22 100,0 OK OK

2,1 Asignacion De Salones 23 24 100,0 OK OK

2,2 Programación De Eventos 23 24 100,0 OK OK

3 Configuración 25 26 100,0 OK

4 Reportes E Informes 25 26 100,0 OK

Auditoria 0,0

Semana De Testting 27 28 0,0 P P

Totales

Modulos    ACTIVIDADES
FECHA

% Cumpl.

OK

RESPONSABLE 

OK

26



REQUERIMIENTOS FUNCIONALES  

 

 El sistema permitirá a los usuarios autorizados el ingreso al sistema  

 El sistema permitirá aprobar, cambiar o actualizar asignación de salones y eventos. 

 El sistema permitirá el envío automatizado de notificaciones sobre la asignación de 

salones y eventos  

 El campo fecha de asignación de salones y eventos acepta únicamente fechas 

posteriores al día de hoy (día actual). 

 El campo nombre acepta caracteres alfabéticos únicamente. 

 El campo dirección acepta caracteres alfabéticos, numéricos y especiales. 

 El sistema automatizará el acceso y lo permitirá solamente a usuarios autorizados. 

 Los integrantes del grupo de usuario de administradores pueden ingresar o aprobar 

solicitudes, pero si pueden borrarlas. 

REQUERIMIENTO NO FUNCIONALES  

 

Eficiencia  

 

 Toda funcionalidad del sistema y transacción de negocio debe responder al usuario 

en menos de 5 segundos. 

 El sistema debe ser capaz de operar adecuadamente con hasta 5.000 usuarios con 

sesiones concurrentes. 



 Los datos modificados en la base de datos deben ser actualizados para todos los 

usuarios que acceden en menos de 2 segundos. 

 Seguridad lógica y de datos 

 Los permisos de acceso al sistema podrán ser cambiados solamente por el 

administrador de acceso a datos. 

 Todos los sistemas deben respaldarse cada 24 horas. Los respaldos deben ser 

almacenados en una localidad segura ubicada en un edificio distinto al que reside el 

sistema. 

 Si se identifican ataques de seguridad o brecha del sistema, el mismo no continuará 

operando hasta ser desbloqueado por un administrador de seguridad. 

Usabilidad 

 

 La tasa de errores cometidos por el usuario deberá ser menor del 1% de las 

transacciones totales ejecutadas en el sistema. 

 El sistema debe contar con manuales de usuario estructurados adecuadamente. 

 El sistema debe proporcionar mensajes de error que sean informativos y orientados 

a usuario final. 

 El sistema debe contar con un módulo de ayuda en línea. 

 

 

 

 



REUNION DAILY MEETING 

 

En Scrum, durante el desarrollo de un sprint, el equipo mantiene una reunion diaria llamada 

el "daily scrum”. Usualmente estas reuniones se realizan en el mismo lugar y a la misma 

hora, en cada uno de los días. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAILY MEETING EQUIPO MODULO SALONES 

 

¿Qué se hizo? 

Implementación de los Moqups para presentar al cliente un adelanto de como quedara el 

módulo de solicitud de salones, así como los requerimientos de validación de los mismos. 

 

¿Qué se planea Hacer? 

Iniciar con el planteamiento y elaboración de la base de datos con los requisitos funcionales 

ya conocidos  

 

¿Qué impedimentos se presentaron? 

Tenemos contratiempos con la red tanto externa como interna, lo cual nos está generando 

inconvenientes para la comunicación y movimiento de información entre el equipo de 

trabajo y el otro equipo de trabajo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAILY MEETING EQUIPO MODULO EVENTOS 

 

¿Qué se hizo? 

Estructurar las historias de usuario 

¿Qué se planea Hacer? 

Desarrollando las tareas para cada historia de usuario 

¿Qué impedimentos se presentaron? 

Ausencia de 3 personas en el equipo por incapacidad 

Fallas en el Internet  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

EVIDENCIA RETROSPECTIVA DEL SPRINT  

 

Nombre de la reunión en la que el equipo analiza la forma de trabajo para su mejora 

continua. Las reuniones retrospectivas son por tanto una “meta-práctica” ágil. 



 

 

 

 

 

 



Entregables  

 

 

Pantalla de bienvenida donde encontraras dos formas de ver la información por eventos o 

facultades, además del link de logeo  

 



Ventana emergente de 

logueo, el cual se ara por 

medio del usuario y clave 

de la Universidad 

 

 

Vista de la ventana de 

usuario donde puede 

Solicitar o Contar sus 

eventos, puede cambiar 

dependiendo si es un 

usuario normal o del 

comité de aprobación. 

Formulario para la 

Solicitud de eventos, 

puede sacarse impreso al 

terminar y enviarse  



 

Ventana emergente de confirmación de Solicitud enviada 

 

Ventana de presentación de los Eventos solicitados y en qué estado se encuentran así como 

el detalle del estado 

 

 

 



VENTANAS DE EVENTOS PARA INSCRIPCION 

 

Muestra por facultad los eventos vigentes a los que se pueden inscribir 

 

 

Información del evento donde se podrá ver la Temática, Metodología, Fecha del evento y 

contenido, así como el costo del mismo; así como un link que te permite inscribirte en el 

evento. 



 

Ventana para la Inscripción que se realizara con los usuarios UCC y si eres externo te 

permitirá crear un usuario usar tu cuenta de google o Facebook  

 

Ventana emergente al ingrasar con cuenta UCC en la que autorizas el HABEAS DATA  



 

 

Ventana emergente de confirmación de registro fue exitoso  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ENTREGABLES MODULO SALONES  

 

 Formato de Login. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Página principal en 

modo Administrador. 

Encontramos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Código QR disponible en 

cada salón. Para realizar en 

ingreso al sistema y 

revisión de uso del mismo.  

 

 

 

 

 

 

Plantilla de asignación de salones 

mediante parámetros ingresados. 

Proceso cargado. 

 

 

 

 



 

 

Se puede ingresar la programacion 

academica de cada semestre 

mediante un archivo plano externo. 

Teniendo en cuenta que la 

asignacion de los salones se realiza 

bajo los requerimientos 

establecidos. 

 

 

 

 

 

 

Desde el usuario estudiante se puede 

realizar el proceso de asignar salón. 

Ingresando por código QR o desde la 

misma página.  

 

Proceso registrado, muestra si 

fue aceptado y los datos 

completos del salón a pedir. 

 

 



Con el mismo código QR puesto en cada salón, podrá obtener información de su uso. En 

caso de estar ocupado mostrara la información necesaria como la de la materia que se está 

cursando y todo sobre ella. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Podrá consultar información del uso 

del salón, como  la asignatura 

cursada y cada dato sobre ella. 

 

 

 

 

El sistema pretende ser didáctico, pidiendo al 

terminar su préstamo una opinión al cliente, 

recolectando información para tener siempre un 

buen servicio.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Después de hacer su reserva. 

Es necesario estar logeado en 

el sistema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

 Se solicita a la facultad asignar ingenieros para el desalloro en pseudocódigo de los 

diferentes modulos a presentar 

 Para la asignación de aulas se solicita a las diferentes facultades tener un formato 

único donde se especifique la cantidad de estudiantes por materia 

 Para la asignación de eventos a externos se solicita la compañía de un 

administrativo de la universidad al momento de iniciar y finalizar el evento  

 Se recomienda realizar auditorias para mantener un control total de los diferentes 

espacios en la universidad 
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