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Resumen

El objetivo del estudio fue disefiar un Ambiente Virtual de Aprendizaje para
favorecer las practicas pedagogicas de los docentes de Bésica Primaria, hacia estudiantes
que tienen discapacidad intelectual e identificar su percepcion frente a la educacion
inclusiva, a partir de sus conocimientos y experiencia. El estudio se desarrollé bajo el
paradigma cualitativo desde un enfoque hermenéutico y cuyo disefio, de acuerdo con
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), es de tipo Investigacién Accion. La
recoleccion de los datos se llevo a cabo a través de la aplicacidn de dos instrumentos: La
Escala de actitudes docentes sobre Educacion Inclusiva y el Cuestionario sobre
conocimientos en educacién Inclusiva, los cuales fueron aplicados a 6 docentes de
béasica primaria del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez. Los resultados indican que,
aunque los docentes tienen una buena percepcion de la educacion inclusiva, presentan
dificultad para realizar sus practicas pedagdgicas en discapacidad, por desconocimiento

y necesidad de capacitacidn sobre el tema.

Para Vifias y Cuenca (2015), el docente debe capacitarse de manera constante,
teniendo una actitud de aprendizaje fortaleciendo sus estrategias, metodologias y

didacticas, siendo competente a nivel digital.

El presente estudio pretende brindar un aporte dentro del marco de la educacion
inclusiva, a los docentes de basica primaria, para favorecer las practicas pedagogicas al
momento de atender a estudiantes con discapacidad intelectual, dada la identificacion de
una de las problematicas observadas y manifestadas por los mismos docentes, como es
el no tener la formacion ni los conocimientos suficientes al momento de abordar

estudiantes con esta condicion. Para dar solucion a esta problematica se quiso disefiar
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un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) que brinde conocimientos basicos en
educacion inclusiva y discapacidad intelectual a fin de que los docentes afiancen su

quehacer pedagogico ante la diversidad.
Palabras clave:

Educacion inclusiva; discapacidad intelectual; Ambiente Virtual de Aprendizaje;

percepcion; practicas pedagdgicas.
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Abstract

The objective of the study was to design a Virtual Learning Environment to favor
the pedagogical practices of primary school teachers towards students with intellectual
disabilities and to identify their perception of inclusive education, based on their
knowledge and experience. The study was developed under the qualitative paradigm
from a hermeneutic approach and whose design, according to the theory of Sampieri
(2014), is of the Action Research type. The data collection was carried out through the
application of two instruments: The Scale of teaching attitudes on Inclusive Education
and the Questionnaire on knowledge in Inclusive education, which were applied to 6
primary teachers of the Manuel del Socorro School Rodriguez. The results indicate that
although teachers have a good perception of education, it is difficult to carry out their
pedagogical practices in disability due to ignorance and the need for training on For
Vifias and Cuenca (2015), the teacher must be constantly trained, having a learning
attitude, strengthening their strategies, methodologies, and didactics, being competent at

the digital level.

This study aims to provide a contribution within the framework of inclusive
education, to elementary school teachers, to promote pedagogical practices when serving
students with intellectual disabilities, given the identification of one of the problems
observed and manifested by the same teachers, such as not having sufficient training or
knowledge when approaching students with this condition. To solve this problem, it was
wanted to design a Virtual Learning Environment (VLE) that provides basic knowledge
in inclusive education and intellectual disability so that teachers strengthen their

pedagogical work in the face of diversity. the subject.
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Introduccion
La educacion inclusiva constituye un gran reto para los docentes, quienes en su
mayoria apoyan el proceso, pero la percepcion positiva hacia el mismo disminuye
cuando deben asumir la responsabilidad de educar con y para la diversidad. Manifiestan
su dificultad al no tener la formacion, ni las herramientas pedagdgicas que faciliten la

inclusion.

Esta investigacion brind6 un aporte a la necesidad de los docentes que han
asumido la educacién inclusiva y especificamente para aquellos que trabajan con
estudiantes en condicién de discapacidad intelectual, a través del disefio de un
Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), que les permitié apropiarse de conocimientos
basicos en este tema y ademas tuvieron la posibilidad de intercambiar experiencias con
sus pares, a fin de contribuir al proceso inclusivo, de manera equitativa, real, pertinente

y con calidad.

El presente estudio se realizo en el colegio Manuel del Socorro Rodriguez y dio
cuenta de las caracteristicas de los estudiantes con discapacidad intelectual leve a nivel
general, para asi partir de una realidad en contexto. Identificé la actitud de los docentes
de bésica primaria frente a la educacion inclusiva, para lo cual se utilizaron dos
instrumentos para la recogida de los datos, que permitieron conocer la percepcion
positiva de los docentes, sin embargo, se identifico también la debilidad en sus préacticas

pedagogicas.

Una vez obtenidos los resultados se realizd el disefio del Ambiente virtual de
aprendizaje (AVA) y posteriormente se validé el mismo, a través de un pilotaje dirigido

a tres docentes de la poblacion del colegio. Lo cual se utilizdé un nuevo instrumento
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dirigido a los docentes, por medio de una lista de chequeo, que permitio identificar tres

variables: (contenido; pertinencia y técnico).

El presente informe, estd compuesto por seis capitulos: En el primer capitulo, se
presenta la situacion problema sobre la cual se sustenta la investigacion y desde la cual
emerge la pregunta de investigacion; los objetivos de esta, de manera que esta
herramienta brind6 a docentes, conocimiento de conceptos basicos relacionados con
discapacidad intelectual, normatividad, y estrategias pedagdgicas inclusivas,
especificamente para aquellos que trabajan con estudiantes en condicién de discapacidad

intelectual.

En el segundo capitulo, encontramos el marco de referencia, donde se realiz6 un
recorrido acerca de investigaciones anteriores, desde el ambito internacional, nacional y
local. Los referentes conceptuales que se tuvieron en cuenta en la presente investigacion
se sustentaron teniendo en cuenta las siguientes categorias: educacién inclusiva,

discapacidad intelectual, formacion docente y herramienta tecnolégica.

Respecto al marco tedrico de este capitulo, se procede a desarrollar los elementos
tedricos y conceptuales que han orientado esta investigacion, siendo nuestro tema central
la educacion inclusiva. Y con base en la normativa existente internacional y nacional en
donde se reconoce la educacion como un derecho fundamental del ser humano y como
bien publico, se ha tenido en cuenta autores como Echeita, (2017), Castillo (2015) y
Blanco (2004) entre otros, quienes conceptualizan la educacién inclusiva desde esta

perspectiva.
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En el tercer capitulo se encuentra la metodologia, cuyo paradigma cualitativo
permitio la recoleccion de datos sin medicién numérica, dando respuesta a la pregunta
de investigacion planteada. A través de un enfoque hermenéutico y una linvestigacion-
Accion gue considerd el contexto real del trabajo diario de los docentes del colegio
Manuel del Socorro Rodriguez, y a la vez compartir sus experiencias reales al momento

de abordar la discapacidad.

Se finalizo el tercer capitulo describiendo cuatro fases de la investigacion: |-
Caracterizacion de los estilos de aprendizaje; 11 Actitud de los docentes frente a la
educacion inclusiva a partir de sus conocimientos y experiencia; 111 Disefiar y 1V validar

el Ambiente Virtual de Aprendizaje.

En el cuarto capitulo encontramos el andlisis de resultados donde la informacion
obtenida a través de los instrumentos aplicados en los grupos de docentes fue codificada
y agrupada en tablas de Excel. Una vez organizados los datos, se procedi6 a generar
graficos que permitieran una mejor apreciacion del comportamiento de los grupos en

relacion con las categorias estudiadas.
El quinto capitulo describe la propuesta del ambiente virtual de aprendizaje con:

Fundamentacion tedrica, objetivo, contexto, educacion inclusiva, planta docente, meta

estrategias, participantes del curso, sostenibilidad y posible impacto.

El capitulo numero seis se describen las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion.
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Capitulo 1. Generalidades de la Investigacion

Descripcion del problema

Atender la diversidad de estudiantes en educacion inclusiva, demanda de la
escuela y de los diferentes agentes inmersos en ella, el poder asumir la realidad de
diferencias en cuanto habilidades, estilos y ritmos de aprendizaje, formas de pensar, e
inclusive condiciones intelectuales, fisicas, sensoriales y psicologicas diversas. (Diaz, y
Rodriguez, 2016). Hoy en dia, la educacion y las instituciones educativas enfrentan
nuevos retos frente a la educacién inclusiva, no solo por las demandas de politicas
educativas a nivel internacional o nacional, sino también por una lograr sociedad mas
justa, basada en los derechos humanos. De tal manera, que, la escuela debe buscar la
transformacion de su praxis docente, con miras a brindar una educacion de calidad y
pertinencia a todos sus educandos, independientemente de sus caracteristicas y

condiciones.

Varios estudios han demostrado que la actitud del educador o docente es esencial
en el proceso de educacion inclusiva, como lo afirman Granada, Pomés & Sanhueza,
(2013), quienes definen como actitud docente al conjunto de percepciones, creencias,
sentimientos a favor o en contra y a las formas de reaccionar ante la postura educativa.
Sin embargo, Medina (2016), considera que muchas de respuestas de los docentes al
respecto, pueden estar condicionadas a varios factores que influyen en su actitud, entre
los que se encuentran: (a) La experiencia de los docentes, (b) Las caracteristicas de los
estudiantes, (c) El tiempo y recursos de apoyo, y (d) La formacion docente y

capacitacion. Este ultimo aspecto, es relevante en la presente investigacion, ya que
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considera que la formacidn y capacitacion del docente es un elemento clave para

contribuir a un cambio de actitud frente a la educacion inclusiva.

El logro de la educacién inclusiva no depende de las leyes o normativas, sino de
la manera como el profesor la asume, segun refieren (Alemany y Villuendas, 2004),
citados por Sevilla y Martin (2018), quienes consideran relevante sensibilizar al docente
hacia el proceso inclusivo y parten del supuesto que la falta de formacion y de
informacidn del docente en este tema, ha llevado a tener una actitud negativa sobre la

inclusion de estudiantes con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE)

Igualmente, Béer, (2010) citado por Clavijo et al. (2016), recoge hallazgos de 26
investigaciones sobre este tema, y de acuerdo con los resultados obtenidos refiere que la
mayoria de los docentes tiene una actitud indecisa o negativa sobre la percepcion hacia
la educacion inclusiva: se consideran poco capacitados para asumir nifios con
discapacidad. Seis de esos estudios revisados por los mismos autores demuestras que
los docentes no se sienten competentes ni confiados para atender esta poblacion.
Convirtiéndose esto en una barrera que obstaculiza el proceso de educacién inclusiva

con calidad.

En el estudio realizado en Cuenca, por Clavijo, et al. (2016), coinciden con
Medina (2016), sobre los factores que influyen en la actitud de los docentes hacia la
educacion inclusiva y concluyen que las oportunidades de capacitacion permanente son
claves en la actitud hacia la inclusion educativa, mientras que la falta de capacitacion
genera sentimientos de desagrado hacia la ensefianza de nifios con necesidades
educativas. Consideran que los afios de servicio no garantizan una actitud favorable a la

educacion inclusiva, mientras que la experiencia previa con atencion a la diversidad si.
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Lo cual, ratifica la necesidad de los docentes de recibir formacion continua sobre
educacion inclusiva, que no solo sensibilice su quehacer pedagogico frente al tema, sino
que les motive al aprendizaje de nuevas herramientas pedagogicas para asumir con

responsabilidad y calidad el proceso inclusivo.

Bajo este panorama, la observacion de la dinamica escolar frente a la educacion
inclusiva en el Colegio Manuel del Socorro Rodriguez, evidencia educadores que
responden de manera asertiva al proceso inclusivo e involucran a todos los estudiantes
en las diversas actividades, mientras que otros tienen una actitud sobreprotectora,
limitando la participacion del estudiante, segregandolo, tal vez, por desconocimiento de
las caracteristicas del estudiante, lo que les genera inseguridad y ansiedad. Por otro
lado, hay docentes que realizan su practica pedagdgica sin tener en cuenta las
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE), asumiendo una actitud de
indiferencia que no contribuye a una real inclusion del estudiante en condicién de
discapacidad. De otra parte, hay docentes que han manifestado de manera informal, la

falta de formacion y capacitacion para asumir la educacion inclusiva.

El colegio Manuel del Socorro Rodriguez, estd ubicado al sur de la ciudad, en la
localidad Rafael Uribe Uribe y actualmente atiende 45 estudiantes en educacion
inclusiva, en donde predomina la discapacidad intelectual leve. Hay una profesional
docente de apoyo pedagogica que atiende esta poblacion, sin embargo, y a pesar de las
indicaciones y charlas dirigidas a los docentes, aun se evidencian vacios y

desconocimiento al momento de asumir un estudiante con discapacidad.
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Pregunta de Investigacion
¢El disefio de una herramienta tecnologica favorece la formacion docente y con
ello las préacticas pedagogicas de los docentes de Basica Primaria hacia estudiantes con

discapacidad intelectual, en las aulas del colegio Manuel del socorro Rodriguez?

Justificacion

El Ministerio de Educacion Nacional en Colombia con el decreto 1421 de 2017
reglamenta la atencion educativa para la poblacién en condicion de discapacidad,
promoviendo el acceso y permanencia educativa con calidad. Y con base en los
lineamientos de la Ley 1618 de 2013, que ordena a las entidades publicas del orden
nacional, departamental, distrital, y municipal, la responsabilidad de la inclusion real y
efectiva de las personas con discapacidad es imperativo gque las instituciones educativas
estén preparadas para brindar una educacion de calidad a todos los nifios y nifias sin

discriminacion o excepcion alguna. (MEN decreto 1421 de 2017).

Sumado a esto, en el marco de la educacion inclusiva, la Secretaria de Educacion
de Bogota, ha asumido el reto de ser pionera en Colombia y propender por un sistema
educativo inclusivo, de modo que se lleve a cabo “una revolucion de los colegios para
convertirlos en ambientes de aprendizaje dignos, innovadores y hermosos y constituir un
gran equipo para que la educacion sea el eje del reencuentro, la paz y la reconciliacion™.
De modo que, juntamente con la Universidad Nacional de Colombia, realizan la revision
de la normativa y de las experiencias internacional, nacional y distrital sobre educacion
inclusiva y construyen los lineamientos de politica de educacion inclusiva de la

secretaria de Educacion de mayo de 2018. (SED 2018)
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Estos lineamientos abarcan fundamentos normativos y conceptuales y estan
basados en varios enfoques: De derechos humanos; Diferencial; de Perspectiva de
género; y perspectiva de Interseccionalidad, esta Gltima relacionada con los sistemas de
dominacidn en una sociedad (racismo, sexismo, clasismo, homofobia, negacion de la
diferencia etaria) lo que incrementa las condiciones de vulnerabilidad de los estudiantes.
(SED 2018). Convirtiéndose en una carta de navegacion a nivel distrital para las
Instituciones distritales que han venido asumiendo el proceso inclusivo, como es el caso

del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez.

El profesor es el elemento clave del proceso de atencidn a la diversidad, y el aula
es el espacio donde los estudiantes encuentran respuesta educativa a su manera de ser y
aprender, como lo refieren Gilbert y Giné (2011) citado por Medina Garcia (2016). No
obstante, este proceso ha generado incertidumbre, rechazo e indiferencia por parte de
algunos agentes educativos al no sentirse preparados en su formacién inicial, ni tener
experiencia para asumir las necesidades educativas de estudiantes en condicién de
discapacidad o para responder de manera asertiva ante los diversos comportamientos de

sus estudiantes.

La presente investigacion permitird explorar y conocer qué ideas, conocimientos,
sentimientos, pensamientos y preparacion tienen los profesores de basica primaria del
Colegio Manuel del Socorro Rodriguez, ante el proceso inclusivo y la discapacidad, en
este caso, de estudiantes con discapacidad intelectual leve. A la vez, se pretende crear
un Ambiente Virtual de Aprendizaje dirigido a los docentes de basica primaria con el fin
de fortalecer sus préacticas pedagdgicas en educacion inclusiva, especificamente en la

atencion a la discapacidad intelectual.
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Se considera de gran importancia la realizacion de esta investigacion ya que
contribuye a solucionar una problematica que ha sido evidenciada y una necesidad
sentida, durante las practicas inclusivas de los docentes en su quehacer diario
pedagdgico del colegio Manuel del Socorro Rodriguez, como es la falta de formacion

docente en este tema.

La presente investigacion servira para beneficiar tanto al estudiante con
discapacidad intelectual leve como al docente y a las instituciones educativas que han
asumido la educacién inclusiva, ya que permite identificar las caracteristicas
emocionales, cognitivas y comportamentales del estudiante, de sus necesidades
pedagdgicas y socioafectiva, que se convierten en uno de los insumos para el disefio del

Ambiente Virtual de Aprendizaje.

Ademas, el presente estudio tiene un impacto valioso, ya que brinda un aporte
préactico e innovador a través de un entorno virtual para los docentes del Colegio
Manuel del Socorro Rodriguez, en la solucién de la necesidad sentida por parte de ellos,
como es, su falta de formacién en el tema de educacion inclusiva y discapacidad
intelectual y a la vez pretende contribuir a que la actitud sobre el proceso de inclusion

sea positiva.

» Por lo cual, si el docente asume el reto de adquirir mayores conocimientos en
educacion inclusiva, tendréa oportunidad de facilitar su trabajo y avanzar en su
guehacer pedagdgico, contando de esta manera con una herramienta mas que le

ayude a abordar con calidad la discapacidad intelectual.
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Objetivos de la investigacion

Objetivo General.
Disefiar un Ambiente Virtual de Aprendizaje que favorezca las practicas
pedagogicas de los docentes de Basica Primaria, hacia estudiantes que tienen

discapacidad intelectual leve en sus aulas de clase.

Objetivos especificos.
Caracterizar el estilo de aprendizaje de los estudiantes con discapacidad
intelectual leve en el marco de la educacion inclusiva en el colegio Manuel del socorro

Rodriguez.

Identificar la percepcion de los docentes frente a la educacién inclusiva a partir

de sus conocimientos y experiencia.

Disefiar un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) de conocimientos sobre

discapacidad intelectual, que fortalezca la practica pedagdgica del docente en el aula.

Validar el Ambiente Virtual de Aprendizaje como estrategia de capacitacion
dirigida al grupo de docentes de Basica Primaria del colegio Manuel del Socorro

Rodriguez a través de una prueba piloto, realizada a tres docentes del colegio.
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Capitulo 1. Marco de referencia

Antecedentes de la investigacion

Con el propésito de tener un marco de referencia para orientar el estudio, a
continuacion, se hace un recorrido acerca de investigaciones anteriores que se han

realizado sobre el tema que nos ocupa dese el &mbito Internacional, Nacional y local

Antecedentes Internacionales. Sanchez, Escarbajal y Caballero (2017) de la
Universidad de Murcia, en su investigacion titulada “El Impacto del Contexto Escolar
en la Inclusion ” tuvieron como objetivo, analizar cuales son los elementos del contexto
escolar que obstaculizan o facilitan el proceso de inclusion educativa, en tres centros de
Educacién Infantil y Educacion Primaria del Municipio de Murcia. Los resultados
obtenidos mostraron un mayor nimero de fortalezas que debilidades, en los distintos
indicadores evaluados, sin embargo, las debilidades halladas hacen referencia a la
politica institucional de formacién del profesorado, en la que pocas veces participan en
procesos formativos hacia la inclusién; a las posibilidades de modificar el horario y a la
flexibilidad y polivalencia del espacio. La debilidad hallada respecto a la falta de
formacion del profesorado en educacion inclusiva muestra la necesidad de la formacion
y actualizacion del docente, que lo prepare para asumir la educacion inclusiva en las

instituciones educativas.

Fabela y Robles (2013), en su investigacion “Educacion inclusiva y preparacion

docente: percepciones y preocupaciones de docentes en el aula de educacion regular”™
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presentado en el Simposio Internacional de Barcelona, presentan los resultados de su
investigacion sobre las perspectivas de los docentes en relacion con la educacion
inclusiva y a su propia capacitacion y desempefio para atender a nifios con necesidades
educativas especiales en el aula regular. El estudio se llevd a cabo con las técnicas de Q
Methodology, metodologia que permite indagar sobre varios aspectos y perspectivas de
un mismo problema. Indaga sobre ocho dimensiones distintas, sin embargo, en este
articulo se presenta un corte que permite ver solamente los resultados relacionados con
la preparacion docente para apoyar a los nifios con necesidades educativas especiales en
el contexto de la escuela regular. Estos hallazgos subrayan la imperante necesidad de
que las instituciones formadoras de docentes y las autoridades educativas, consideren la
posibilidad de consolidar la formacion y la preparacion docente para fortalecer la

educacion inclusiva en el aula regular.

Castillo (2015), profesora asociada e investigadora de la Universidad de Costa
Rica en su estudio “la Educacion Inclusiva y lineamientos prospectivos en la formacion
docente” realizd una investigacion documental por medio de la deteccidn, acceso,
seleccidn, revision y analisis del material pertinente de diversos escenarios y autores que
han trabajado aspectos vinculados a la tematica. Los resultados muestran que los
requerimientos de la sociedad actual demandan una preparacién académica mas integral
y humana para afrontar una realidad cada vez mas compleja y dar respuestas de calidad
en la formacion de un docente reflexivo y respetuoso de la diversidad, capaz de construir
escenarios de aprendizaje y garantizar una educacion inclusiva. Para ello, es necesario
articular teoria y practica, propiciar espacios reflexivos y formativos para ampliar la

percepcion de lo que significa educar, en y para la diversidad. Las conclusiones del
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estudio realizado sefialan que la educacién inclusiva en la formacion docente se
constituye en una herramienta para atender la diversidad: en oportunidad e igualdad para

todos.

De otra parte, Ruiz (2016), de la Universitat Jaume | de Castelldn, realiza la
investigacion: “Percepciones de Docentes y Padres sobre la Educacion Inclusiva y las
Barreras para su Implementacion en Lima, Perti” cuyo objetivo es conocer y
reflexionar sobre como se estad implementando la educacion inclusiva y cuales son sus
barreras y propuestas de accion para alcanzarla. La investigacion es de tipo cualitativo y
pretende indagar y reflexionar junto a los actores educativos y sociales, vinculados a la
escuela, sobre sus percepciones de la educacion inclusiva y en funcion de estas

reflexiones favorecer un empoderamiento para la mejora de sus préacticas y la

transformacion del centro escolar y el entorno social.

La autora, recoge los datos mediante grupos de discusion, entrevistas y diario de
campo. Los principales hallazgos se centran en que todos los participantes conciben la
educacién inclusiva como la incorporacion de los alumnos con Necesidades educativas
especiales en las escuelas ordinarias; que las principales barreras son la falta de
sensibilizacion social acerca de la exclusion; la falta de formacion docente
especialmente en estrategias y practicas inclusivas, y la necesidad de disminuir el
numero de alumnos por docentes. Por lo que las estrategias de mejora han de ser
encaminadas hacia estas falencias. Entre sus conclusiones refiere que para que los
cambios hacia la educacion inclusiva en el Peru se lleven a cabo, no basta con la

promulgacion de leyes que obligan su estricto cumplimiento, sino que los maestros son
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los principales creadores del proceso de cambio y por ello, son los primeros que se

deben involucrar mediante la formacion y el compromiso que esto exige.

Sevillay Rio, (2018) en “Actitud del docente hacia la educacion inclusiva y
hacia los estudiantes con necesidades educativas especiales” realizado en México,
consideran al docente como un actor clave para hacer realidad la educacion inclusiva, de
ahi que el objetivo del presente articulo sea analizar la actitud de los docentes hacia la
educacion inclusiva. Para su realizacion, se realizé una muestra de profesores de los
niveles de preescolar, primaria y bachillerato de escuelas publicas de Mérida Yucatan,
México, a quienes se aplicd un cuestionario con el fin de identificar las actitudes hacia la
inclusion de personas con necesidades educativas especiales. Entre los principales
resultados, se encontrd que la actitud de los docentes era negativa hacia la educacion
inclusiva, pero se volvia mas positiva al referirse a los estudiantes con necesidades
educativas especiales. Adicionalmente se encontré que la edad, el sexo, el area de
formacion inicial y el nivel educativo en que labora el docente, son factores que influyen

en su actitud.

Pegalajar y Colmenero (2017), en la investigacion “Actitudes y formacién
docente hacia la inclusion en Educacion Secundaria Obligatoria ”, analizan las actitudes
y necesidades formativas hacia la inclusion del docente de Educacion Secundaria
Obligatoria (ESO) en Jaén (Espafia). Para ello, se ha utilizado un disefio descriptivo
(n=407) tomando como instrumento de recogida de datos un cuestionario elaborado para
tal fin. Los resultados demuestran como los docentes de ESO se muestran insatisfechos
con la formacion inicial recibida sobre educacion inclusiva, considerando que el éxito en

el trabajo de alumnos con necesidades educativas depende de una adecuada formacion
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inicial y de la disposicion de suficientes y adecuados recursos. No obstante, las actitudes
y necesidades formativas del docente son mas favorables en el caso de las mujeres y en

aquellos cuyo bagaje profesional no supera los 12 afios de experiencia.

Por consiguiente, al considerar probable que muchos docentes de basica primaria
del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez, no han tenido dentro de su formacién inicial
una capacitacion en educacion inclusiva, lo que se requiere previamente para el abordaje
de procesos de atencion educativa a poblaciones con discapacidad, ya que sus
caracteristicas de aprendizaje implican unas didacticas diferentes, la presente
investigacion pretende identificar su percepcion hacia este tema, a partir de sus

conocimientos y de su experiencia.

Antecedentes Nacionales. Karolina Gonzalez Guerrero, José Eduardo Padilla
Beltran, Diego Armando Rincon Caballero (2012), en su investigacion realizada en
Bucaramanga: “Formacion del docente en contextos b-learning: implicaciones
tecnoldgicas, investigativas y humanisticas”, basados en una revision documental,
hacen una apreciable referencia por medio de esta investigacion donde se nombra las
diferentes transformaciones que han realizado los docentes por la necesidad de formarse
debido al impacto que ha generado las nuevas tecnologias en el contexto educativo,
estableciendo una postura critica frente al uso de estas nuevas herramientas conocidas
como b-learning, esta investigacion nos permitio conocer como una propuesta de
formacion docente .orientada al desarrollo de competencias y elementos conceptuales
para abordar la modalidad blearning en educacion superior, permitio identificar la
importancia de la participacion de los docentes al momento de conocer la parte

conceptual, contextual y gubernamental logrando asi entender las necesidades de su
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practica pedagdgica, las cuales permitiran ofrecer una educacion de calidad y al mismo

tiempo inclusiva en los diferentes contextos..

Serrano y Camargo (2010) en “Politicas de inclusién educativa del
discapacitado, barreras y facilitadores para su implementacién” realizado en
Bucaramanga abordan el tema de las diferentes barreras y los facilitadores que se
presentan al momento de implementar las politicas de inclusion educativa en la ciudad
de Bucaramanga, con participantes de diferentes entes gubernamentales, directivos
docentes y acudientes de personas con situacion de discapacidad, se identificaron como
barreras, pocas estrategias de apoyo a las instituciones, conocimiento docente limitado
o insuficiente en temas de educacion inclusiva y una actitud negativa, personas que
quieran ingresar al &mbito institucional, e interés por que estas personas logren estudiar,
Como temas de discusidn esta investigacion permitié conocer la importancia de

proponer estrategias de evaluaciony reorientacion a estas politicas publicas

Otros factores negativos que se encontraron en esta investigacion fueron: la
actitud negativa de los estudiantes y padres de familia frente a la discapacidad; de los
docentes y directivos al momento de abordar proceso de inclusion de las personas
discapacitadas, la asignacién presupuestal para su implementacion, la dotacién de los
recursos didacticos en los colegios y la demanda en la prestacién de servicios educativos

para las personas en situacion de discapacidad.

Segun Nifio Moran y Fernandez (2018) en su investigacion “Educacion
inclusiva: Un nuevo reto para la labor docente en el siglo XXI” llevada a cabo en
Duitama, , hacen una reflexion donde indican los nuevos retos que se presentan a los

docentes de Colombia relacionados con la educacion Inclusiva, realizaron un analisis
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pedagdgico relacionado con las competencias, habilidades y destrezas que deben tener
los docentes al momento de abordar diferentes situaciones de inclusion, donde se tiene
en cuenta el perfil cognitivo de los estudiantes, logrando asi establecer algunas
propuestas sobre los diferentes roles que los docentes deberian tener , al igual que las

instituciones educativas y los familiares de los estudiantes con procesos de inclusion.

Sin embargo, durante esta investigacion también se encontraron algunos aspectos
que no han permitio conseguir los resultados que la educacion inclusiva promete al
momento de ser implementada, uno de estos aspectos mas relevantes es la preparacion
de los docentes, ya que no cuentan con la capacitacion requerida para atender la
diversidad de las necesidades educativas que presentan los estudiantes, se cuenta con
poca flexibilidad al momento de realizar ajustes al plan curricular, no cuentan con
espacios suficientes que le permitan a los docentes identificar algunas estrategias
pedagdgicas para resolver los diferentes problemas que se generan en espacios
educativos de inclusion, otro de los aportes que realiza esta investigacion es proponer
estrategias pedagdgicas orientadas por las TIC, donde se generen ambientes de

aprendizaje teniendo presente los diferentes ritmos de aprendizaje.

Laiton, Gomez, Sarmiento y Mejia (2017) realizaron el estudio llamado
Competencia de Practicas Inclusivas: Las TIC y la Educacion inclusiva en el desarrollo
profesional docente, cuyo objetivo fue el disefio de la “Competencia de Practicas
Inclusivas™ que se articul6 a la ruta “Competencias TIC para el Desarrollo Profesional
Docente” Ministerio de Educacion Nacional (2013), y de esta manera evaluar

integralmente a 30 docentes de una institucion educativa de la ciudad de Bucaramanga,


https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=4292751
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=4211987
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=3820326
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=4213528
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para reconocer sus necesidades de formacion individual o colectiva y formular

intervenciones apropiadas.

La investigacion se sustentd teéricamente en directrices ofrecidas por el
Ministerio de Educacion de Colombia, la Guia para la Inclusion Educativa (Booth y
Ainscow, 2011) e investigaciones empiricas desarrolladas en paises latinoamericanos,
entre ellos, Colombia. El enfoque de la investigacion fue cuantitativo, de disefio
descriptivo, el cual permitio establecer que la Competencia de Préacticas Inclusivas
integrd pertinentemente posturas de la educacién inclusiva y criterios del marco
funcional de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en la educacion,
ademas, posibilitd conocer la percepcion de los docentes frente al nivel de competencia
en el que se encontraban; manifestando estar ubicados en un nivel bajo (explorador) en
el desarrollo de habilidades para la competencia de practicas inclusivas. Siendo de
interés para la actual investigacion, por cuanto una de las categorias que se han de
explorar es la habilidad en practicas inclusivas de los docentes del colegio Manuel del

socorro Rodriguez.

Antecedentes Locales. Formacion docente: creencias, actitudes y competencias
para el uso de TIC. (2014), Bogota, universidad de la Salle, en esta investigacion se
presenta un panorama muy interesante sobre la importancia de la formacion docente en
competencias TIC, investigacion que se llevo acabo con docentes de diferentes
instituciones distritales, donde se evidencia el impacto de un proceso formativo en TIC
a través de paginas web de un grupo de profesores de inglés, sin embargo en esta
investigacion se considero importante que asi como las nuevas tecnologias hacen posible

otras modalidades d ensefianza aprendizaje,, segun Candsy Cands (2009) en diferentes
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modalidades, exige que los docentes tengan nuevas competencias para que su resultado
sea, exitoso, el resultado de esta investigacion permitio identificar que, esta capacitacion
fortalece los procesos de ensefianza de los docentes, en los diferentes entornos de
manera inclusiva, donde la colaboracién y la comunicacion juegan un papel importante,
de la misma manera se reconoce la importancia de realizar un ejercicio de
acompariamiento, de reflexion y de adecuacion de estilos de ensefianza y de aprendizaje

particulares a esos modelos de competencia y contenidos curriculares.

Medina, (2019), en su investigacion “Estrategia de formacion virtual basada en
el modelo ADDIE para fortalecer competencias pedagdgicas y tecnoldgicas de los
docentes del Colegio Wesleyano Norte Bogoté; dio a conocer el bajo nivel de formacion
de los docentes con los diferentes cambios que ha tenido la educacion a nivel
tecnoldgico, para esto se cred una estrategia que permitiria fortalecer estas
competencias por medio de u AVA ( Ambiente virtual de aprendizaje), por medio de
las fases del disefio instruccional ADDIE (Disefio , Desarrollo, Implementacion y
Evaluacién) metodologia de aprendizaje autdbnomo y colaborativo y una plataforma de

uso libre Moodle.

Esta investigacion hace referencia al Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo PNUD, 2018, de la siguiente manera “garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos”, objetivo que no se cumple por que pocos son los docentes cualificados en
esta institucion por esta razon la calidad educativa que se esté ofreciendo no es la que se
esperaba, por medio de esta estrategia se quiere fortalecer las précticas pedagdgicas

donde se integren las tecnologias que favoreceran los procesos de ensefianza y
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aprendizaje, como lo dice (Braslavsky, 2002). “Estas nuevas tecnologias exigen que
los docentes desarrollen nuevos roles e integren nuevas pedagogias en los procesos de
ensefianza; por lo tanto, se necesita desarrollar métodos innovadores mediados por la

tecnologia para mejorar el aprendizaje” (UNESCO, s.f.).

La propuesta de esta investigacion fue trabajada en la plataforma Moodle gracias
a sus caracteristicas (uso libre, adaptacion a Windows, facil navegabilidad e integracion
de contenidos, caracteristicas basicas, utilidad, funciones, roles y evaluacion del

sistema).

También incursionando en el tema, se encuentran, Diaz y Rodriguez (2016), en
su articulo de investigacion “Educacion inclusiva y diversidad funcional: Conociendo
realidades, transformando paradigmas y aportando elementos para la prdctica” Bogota
Universidad del norte alli se pusieron en evidencia la realidad de la practica pedagogica
durante los procesos de inclusion y los diferentes cambios que ha tenido el lenguaje
para dirigirse a la poblacion con diversidad funcional, se realiz6 la conceptualizacion de
educacién inclusiva donde se identificaron factores que aportaran a la creacion de
contextos que apoyaran los procesos de inclusién con calidad desde una perspectiva
practica reconociendo las diferencias que existen entre las personas, pensando asi en
una escuela que le ofrezca a los estudiantes una educacion integral donde se avance en
el marco de la dignidad humana (Pefia, 2005, los diferentes contenidos curriculares sin
importar su condicion, considerando que en busqueda de responder a la diversidad la
practica de nunca terminara como lo nombra (Ainscow, 2003), “una practica cuya labor
nunca culmina y tiene que ver con aprender a convivir y aprender a aprender de la

diversidad”.
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Martinez y Roa (2017), realizan la investigacion denominada: Espacios
formativos: una propuesta pedagogica para promover practicas inclusivas en la I.E.D.
Usaquén sede B, con el fin de fortalecer las estrategias pedagogicas utilizadas en dicha
institucion, enfocada a docentes de primaria de primero a cuarto; esta propuesta se
desarrollé por medio de Talleres denominados “espacios formativos” donde estuvieron
presentes todos los participantes de la misma, se logré reconocer a estudiantes en
condicion de discapacidad, como sujeto de derechos, implicando esto su participacion
dentro del aula y su derecho a una educacién de calidad, logrando que el grupo docente
y las docentes en formacion ampliaran sus conocimientos, permitiendo que hubiese una
apropiacion de las obligaciones éticas para llegar a una inclusién en la IED; los datos
recolectados y el andlisis de los mismos permiten concluir qué es una propuesta que
puede ser llevada a cabo en la sede A y en cualquier otra institucion, teniendo buenos
resultados de la misma y permitiendo el desarrollo profesoral. Rescatan la importancia
de la formacion docente en areas relacionadas con la inclusién de personas con
discapacidad en la escuela, a su vez se evidencia el papel que juega una docente de

apoyo en el proceso.

Hernandez y Rodriguez, (2016), en: Propuesta de formacién docente para la
atencién educativa a poblaciones diversas desde un enfoque inclusivo en dos colegios
oficiales de Bogota. La atencion educativa a poblaciones en situacion de vulnerabilidad
es un tema que ha sido reconocido por diferentes instancias nacionales e internacionales,
como UNESCO, ONU, CEPAL, MEN, SED; desde las cuales, se promueven estrategias

que posibilitan un abordaje adecuado y equitativo.
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En Colombia, se ha asignado parte de esta responsabilidad al sistema educativo,
lo que implica un mayor compromiso por parte de los subsistemas e instituciones, que
deben propender en dar respuesta pertinente y oportuna a las necesidades y barreras de
aprendizaje y participacion de la poblacion con caracteristicas diversas tales como:
dificultades de aprendizaje, jovenes y adultos que no han iniciado o culminado sus
estudios, discapacidad, poblacion afectada por la violencia, desplazados, reinsertados
entre otras. Por esta razon, es deber del sistema educativo generar espacios de formacién
a los docentes, con el propdsito de brindar las herramientas que permitan garantizar la
atencion pertinente a poblaciones diversas y/o en condicién de vulnerabilidad; dichas
acciones deben llevarse a cabo a partir del desarrollo de actividades pedagdgicas y

propuestas curriculares acordes a las necesidades de los contextos y de los estudiantes.

No obstante, la realidad que se observa en las instituciones educativas deja ver
que tales acciones no se adelantan con la rigurosidad requerida, debido a que, desde las
directrices gubernamentales, no son claras ni suficientes para atender los requerimientos

de los contextos educativos a lo largo y ancho del pais.

A pesar de lo anterior, desde esta investigacion se espera dar cumplimiento con
los pardmetros legales a nivel local y dispuestos desde el Decreto 1421 para el desarrollo
de la propuesta de formacién docente que se requiere en el contexto de la Institucion

objeto de estudio de la investigacion.
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Marco Conceptual

Los referentes conceptuales que se tuvieron en cuenta en la presente
investigacion se sustentaron teniendo presente las siguientes categorias: Educacion

inclusiva, discapacidad intelectual, formacion docente, herramientas tecnoldgicas:

Desde la Educacion Inclusiva, nos apoyamos en Layton, Gomez, Sarmiento y
Mejia (2017), quienes en su estudio disenaron las “competencias de practicas
inclusivas”, articulandose con la ruta de “Competencias TIC para el Desarrollo

Profesional.

Igualmente, en Ramirez, (2017), para quien la educacion inclusiva tiene como
objetivo identificar necesidades educativas de cada nifio, nifia, joven o adulto, realizando
acciones que eviten su exclusion social, en la que se incluye la educacién académicay

cultural.

En la Discapacidad intelectual nos apoyamos en Miguel Angel Verdugo (2002)
y Schalock, (2002), anlisis de la definicion de Discapacidad Intelectual de la
Asociacion Americana Sobre Retraso Mental y los diferentes aspectos y cambios que
ha tenido el concepto de retraso mental, la importancia de la ampliacion del modelo de
apoyos, individualizados teniendo en cuenta los diferentes diagndsticos segln las

necesidades del individuo

En cuanto a formacion docente, consideramos el concepto de Castillo, (2015)
quien afirma que la educacion inclusiva y la formacion docente se constituyen en una

herramienta de oportunidad e igualdad para todos.
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Vifias y Cuenca, (2015), amplian este concepto donde expresan la importancia de

la formacion docente para fortalecer su practica pedagogica a nivel digital.

Respecto a herramientas tecnoldgicas, segin Cabero y Fernandez, (2014), una
herramienta tecnoldgica permitira facilitar procesos de comunicacion, actualizacion y
formacion de los docentes, favoreciendo la educacién de calidad y eliminando barreras

de inclusién en el aula.

Vifias y Cuenca (2015), por su parte destacan la importancia del rol docente en la

era digital y la necesidad de la constante actualizacion para fortalecer su practica.

Marco Tedrico

En este capitulo se procede a desarrollar los elementos teéricos y conceptuales
que han orientado esta investigacion, siendo nuestro tema central la educacion inclusiva.
Se considera fundamental referir la Declaracion de Inchoen (2015), especificamente del
objetivo 4 de desarrollo sostenible que habla de educacion. Y con base no solo en esta
normativa, sino en un gran consolidado historico de derechos sobre educacion en donde
se reconoce ésta, como un derecho fundamental del ser humano y como bien puablico, se
ha tenido en cuenta autores como Echeita, (2017), Castillo (2015) y Blanco (2004) entre

otros, quienes conceptualizan la educacion inclusiva desde esta perspectiva.

A partir de esta conceptualizacion e identificando la transformacion a la que se
ven avocadas las instituciones educativas, se continua con el concepto de Formacion
docente y los elementos esenciales a desarrollar en el docente que ensefia en y para la

diversidad, de Parrilla (2003). De aqui se desprende el concepto de Actitud docente
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hacia el proceso de inclusién basado en autores como y Gonzales y Triana (2018),

Clavijo (2016) y Nieto (2017).

Se continta con el concepto de Miguel Angel Verdugo Alfonso en el (2002), y
el andlisis de Asociacion Americana Sobre Retraso Mental, donde se habla de los
diferentes cambios que ha tenido este concepto donde se han incluido, la conducta
adaptativa; una nueva dimension de participacion, Interacciones y Roles Sociales, la
expansion del proceso anterior de tres pasos a una estructura de evaluacién con tres
funciones, la ampliacion del modelo de apoyos, un diagnostico medico mas amplio, se
critica el uso de la expresién retraso mental, porque no se tiene en cuenta la calidad de

vida, finalizando con el analisis de estos problemas para aplicar los cambios propuestos.

A partir de esta definicion se continué con el modelo de calidad de vida de
(Schalock y Verdugo, 2002,2003), en personas con discapacidad intelectual, donde
siguiere dejar de lado las préacticas de cuidado y adquirir practicas dirigidas en la calidad
de vida por medio de nuevas estrategias que permitiran obtener mejores resultados en
el desarrollo y calidad de vida de las personas con discapacidad, por esta razén hace
referencia a realizar los apoyos individuales, donde se debe tener en cuenta los
diferentes diagnosticos médicos, asi de esta manera se tendrén en cuenta sus necesidades

las cuales le permitiran tener una mejor calidad de vida.

Continuando con esta investigacion se consideraron importantes los aportes
realizados por el profesor (Cabero y Fernandez, 2014), en el primer encuentro de
educacion inclusiva realizado en México, donde se realiz6 un analisis sobre las
posibilidades que las TIC aportan a la educacion inclusiva desde 4 perspectiva la

busqueda de un disefio universal de aprendizaje tanto en el hardware como en el
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software que permita el acceso a todos los usuarios, minimizar la brecha digital,
favorecer la atencidn personalizada y utilizar las TIC para la inclusion social de
diferentes poblaciones. (Cabero y Fernandez, 2014), reconociendo que por medio de las
tecnologias se pueden facilitar los procesos de comunicacion, de actualizacion y
formacion permanente para los docentes y facilitar al mismo tiempo la educcion
inclusiva de todos los estudiantes en las aulas de clase y potenciar la creacion de estos

entornos inclusivos.

Finalmente se trabajo teniendo en cuenta el aporte de Vifias y Cuenca (2015),
donde se enfatiza en la importancia del rol docente, considerando los diferentes cambios
que ha tenido la educacion en esta era digital, donde el docente debe capacitarse de
manera constate, teniendo una actitud de aprendizaje, fortaleciendo sus estrategias,
metodologias y didacticas, siendo competente a nivel digital, adquirido y habilidades y

conocimientos ante el uso critico y responsable de la tecnologia.

Educacién Inclusiva. La Declaracién de Inchoen (2015), y su Marco de Accién
para la realizacion del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4, para el afio 2030 determina
la necesidad de garantizar una educacién inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida para todos. En ella, se adquiere el
compromiso de erradicar toda forma de discriminacion de los mas vulnerables, en
especial aquellas personas con discapacidad, velando porque nadie quede rezagado de
este derecho. Ademas, reafirma la educacion como “un derecho fundamental y un bien
publico”. (UNESCO, 2015). Por tanto, debe ser asequible a todos, sin distincion
ninguna de clase, en condiciones de igualdad de oportunidades, con garantia de

regularidad y continuidad, y adaptada progresivamente a los cambios sociales. Arnaiz
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(2012). De manera que, la escuela del siglo XXI se encuentra con el objetivo ineludible
de promover una educacion democratica e inclusiva que garantice el derecho de todos
los nifios y jovenes a recibir una educacion de calidad basada en los principios de

igualdad, equidad y justicia social.

Echeita (2017), analiza el significado global que tiene el derecho a una educacion
inclusiva y argumenta que hay una gran contradiccion entre lo que dicen normas y lo
que realmente ocurre en muchos centros educativos, lo que genera enormes tensiones en
la comunidad educativa. Para Echeita el enorme desafio consiste en articular con
equidad para todo el alumnado tres dimensiones: acceder o estar presente en los espacios
comunes/ordinarios donde todos se deben educar; participar, convivir y tener un
bienestar acorde con la dignidad de todo ser humano y, finalmente, aprender y progresar
en la adquisicion de las competencias basicas necesarias para alcanzar una vida adulta de
calidad, sin dejar a nadie atras por razones, personales o sociales, individuales o

grupales.

Por ello, Echeita (2017), considera relevante crear las condiciones para que los
centros educativos sean capaces de iniciar y sostener procesos de mejora e innovacion
educativa. Para esto, los centros educativos tienen tareas irrenunciables: ¢ En primer
lugar, reconocer las multiples barreras (factores que pueden llegar a limitar la
presencia, el aprendizaje y la participacion del alumnado) que existen actualmente en las
culturas, las politicas y las practicas educativas, derivadas de las viejas forma de pensar
y actuar, « La segunda tarea es transformar tales barreras en facilitadores de una accion
educativa con capacidad para personalizar la ensefianza ajustandose a la diversidad del

alumnado y responder con equidad a sus necesidades educativas y aspiraciones. Ello
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requiere conocimientos no solo sobre el qué hacer (Coll, 2016), propiamente dicho, sino
también sobre el como implementar los cambios necesarios, esto es, sobre como iniciar

y hacer sostenibles (a largo plazo) los cambios educativos requeridos.

Castillo (2015), amplia el concepto de la educacion como derecho fundamental, y
considera que este facilita la participacion de la poblacion en las diversas esferas de la
vida, al reconocer la dignidad y el valor humano de la persona. Es decir, la educacion es
concebida como un elemento indispensable para el desarrollo, tanto del individuo como
de la sociedad. Recoge los principios de indivisibilidad, interconectados y en
interdependencia con todos los derechos humanos, dado que la educacion reviste
aspectos civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales. Tiene caracter
fundamental, no solo porque de ella depende la dignificacion humana, al enriquecer
posibilidades de su desarrollo, sino porque se entrelaza con otros derechos. No obstante,
al conceptualizar la educacién inclusiva, considera que tiene diferentes significados de
acuerdo con el contexto, dependiendo de las circunstancias ideoldgicas, politicas,
culturales y socioecondmicas en las que se desarrolla. Sin embargo coincide en que debe
existir una importante transformacion en el ambito educativo, respecto a lo que tiene
que transformarse para llegar a una educacion inclusiva, al plantear que el centro
educativo es como un todo articulado a la sociedad, que lo enmarca a nivel micro y
macro, incluido el profesorado, el personal administrativo, la gerencia educativa, la
institucién y el entorno escolar; todo ello tiene que cambiar para ajustarse a las

necesidades de la poblacion estudiantil y no a la inversa.

Practicas inclusivas. Uno de los aspectos mas importantes de la implementacion

de la educacion inclusiva se relaciona con las practicas inclusivas puestas en marcha por
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las y los docentes. Constituyen una de las dimensiones del proceso (Booth y Ainscow,
2002). De manera que la hemos considerado como una subcategoria relevante en este

apartado en la presente investigacion.

De acuerdo con (Booth y Ainscow 2002) se refieren a todo lo que hace el
profesorado para logar el desarrollo integral de todos sus estudiantes para brindar una
educacion con calidad (Fernandez, 2013). Acciones gque se basan en tres principios

fundamentales de la educacion inclusiva como son: Presencia, participacion y progreso.

Respecto a la Presencia. Todos los alumnos estan siempre presentes en todas las
actividades, experiencias y situaciones de aprendizaje que se desarrollan en la escuela y

en el aula.

En Participacion. Todos los alumnos participan en todas las actividades,
experiencias y situaciones, que se plantean en el aula y en el centro educativo como

medio de aprendizaje de los alumnos.

En Progreso. Todos los alumnos progresan y aprenden con su participacion en

todas las actividades y situaciones que se crean y plantan en el aula y en el centro.

Desde este punto de vista, las practicas inclusivas que realizan los docentes en
educacién inclusiva, han de tener en cuenta que todos los nifios tienen derecho a
educarse juntos, con los demas, sin discriminacion alguna, aceptando la diversidad,
identificando los ritmos de aprendizaje particulares y aplicando un sistema flexible que
garantice la progresion de todos y cada uno de sus estudiantes. (Carrillo, Forgiony,

Rivera, Bonilla, Montanchez y Alarcén, 2018).
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Bernal & Arteaga (2016), citado por Carrillo et, al (2018), afirman que esta
practica docente debe caracterizarse por la comprension, acogida y autonomia de los
estudiantes, con el fin de generar un aprendizaje significativo. Una continua capacitacion
al docente permite el fortalecimiento de la comunicacion, la relacion disciplinar y
aplicacion de estrategias pedagogicas empleadas que se fundamenten en modelos
pedagdgicos constructivistas (Sdenz, Cardenas & Rojas, 2010). Desde este punto de
vista, en la medida que los docentes estén en continua actualizacion tendran mejores
herramientas para asumir la educacion inclusiva. (Carrillo, Forgiony, Rivera, Bonilla,
Montanchez y Alarcon, 2018). Dado que los conocimientos que el docente adquiera,
tanto en educacion inclusiva como en discapacidad intelectual, favorece su quehacer

diario ante la diversidad de los estudiantes.

Discapacidad intelectual. El término discapacidad intelectual (D.I), se sustituye
en el 2013 a cambio de retraso mental y es el utilizado en la actualidad por la comunidad
cientifica. Es entendida como la adquisicién lenta e incompleta de las habilidades
cognitivas durante el desarrollo humano, que implica que la persona pueda tener
dificultades para comprender, aprender y recordar cosas nuevas, que se manifiestan
durante el desarrollo, y que contribuyen al nivel de inteligencia general, por ejemplo,
habilidades cognitivas, motoras, sociales y de lenguaje (Organizacion Mundial de la

Salud, 1992)

La Asociacion Americana de Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo
(AAIDD), en su 11° edicion, (2011), refiere que se caracteriza por una serie de

limitaciones significativas, tanto en funcionamiento intelectual, como en conducta
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adaptativa, y se manifiestan en habilidades adaptativas, conceptuales y practicas. Se

origina antes de los 18 afios. Definicion que continda vigente hasta la fecha.

El Manual Diagnéstico y Estadistico de Trastornos Mentales en su V edicion,
(2014). Referente mundial en salud mental, se suma a esta definicion y utiliza sinébnimos
de “trastorno del Desarrollo Intelectual” (TDI) y “Discapacidad Intelectual” (D.I) y lo
define como un trastorno que se inicia durante el desarrollo e incluye limitaciones en el
funcionamiento intelectual, como también de comportamiento adaptativo, en los

dominios conceptual, social y practico. Debe cumplir con los siguientes criterios:

Limitacion de las funciones intelectuales como el razonamiento, resolucion de
problemas, planeacion, pensamiento abstracto, aprendizaje académico aprendizaje
practico, y que sea comprobado mediante evaluacién clinica, con pruebas de inteligencia

estandarizadas individualizadas, que determine el Coeficiente Intelectual (C.I).

Limitacion del comportamiento adaptativo que produce fracaso en el desempefio
autonomo personal y la responsabilidad social, que sin apoyo se vea limitada el
funcionamiento en una o mas actividad de la vida cotidiana, como la comunicacion,

participacion social, vida independiente en los multiples entornos.

Inicio de estas limitaciones durante el periodo de desarrollo.

Clasificacion de la discapacidad intelectual
El DSM-V (2014), propone una clasificacion en funcion de la gravedad medida

segun el funcionamiento adaptativo, ya que éste, determina el nivel de apoyos requerido:

Discapacidad Intelectual Leve. El C.I suele estar entre 50 y 69 y representan

aproximadamente el 80% de todos los casos. El desarrollo durante los primeros afios es
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mas lento que en nifios de la misma edad y los hitos del desarrollo se retrasan. Sin
embargo, son capaces de comunicarse y aprender habilidades basicas. Su capacidad de
usar conceptos abstractos, analizar y sintetizar estd afectada, pero pueden llegar a leer y
calcular a un nivel de tercer a sexto grado. Pueden hacer tareas domésticas, cuidarse a si
mismos Y realizar trabajos no calificados o semi-especializados. Por lo general,

requieren algun apoyo.

Discapacidad Intelectual Moderada. C.I entre 35 y 49, representando
aproximadamente el 12% de todos los casos. Son lentos en alcanzar los hitos del
desarrollo intelectual; su capacidad para aprender y pensar l6gicamente esta disminuida,
pero son capaces de comunicarse y cuidar de si mismos con algun apoyo. Con

supervision, pueden realizar trabajos no calificados o semi-especializados.

Discapacidad Intelectual Grave. Un Cl entre 20 y 34, representa entre el 3% y el
4% de todos los casos. Todos los aspectos del desarrollo estan retrasados, tienen
dificultad para pronunciar palabras y tienen un vocabulario muy limitado. Con préactica y
tiempo considerable, pueden adquirir habilidades basicas de cuidar de si mismos, pero

todavia necesitan apoyo en la escuela, en casa y en la comunidad.

Discapacidad Intelectual Profunda/ pluridiscapacidad. El Cl esté por debajo de
20. La discapacidad intelectual profunda representa del 1% al 2% de todos los casos.
Estos individuos no pueden cuidar de si mismos y no tienen lenguaje. Su capacidad para
expresar emociones es limitada y dificil de comprender. Son frecuentes las convulsiones,

las discapacidades fisicas y tienen una expectativa de vida reducida.
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Para efectos del presente estudio en el disefio de un ambiente de Aprendizaje se
brindara informacion especifica sobre la discapacidad intelectual con énfasis en la
discapacidad intelectual leve, por cuanto es en mayor medida, la que se ha observado en

el colegio Manuel del Socorro Rodriguez.

Respecto a la atencion educativa de estudiantes con discapacidad, la Secretaria
de Educacion de Bogota, (2018) pg. 23, muestra datos que provienen del Sistema
Integrado de Matricula (SIMAT). Este sistema, contribuye a gestionar datos de los
estudiantes que acceden a la educacion formal en nuestro pais y facilita la consulta de
diversa informacidon sobre cada uno. En el caso que nos ocupa, el sistema permite
identificar qué tipo de discapacidad presentan aquellos estudiantes que se reportan como
tales. En septiembre de 2016, la cifra de estudiantes con discapacidad reportada en este
sistema ascendio a 164. 523... En nuestro pais, el mayor porcentaje de estudiantes con
discapacidad presenta discapacidad intelectual, siendo el 53% del total de la poblacion

reportada en el SIMAT, como puede observarse en el grafico 1. (SED 2018)

Se continla con el analisis de la definicion de Discapacidad Intelectual de la
Asociacion Americana Sobre Retraso Mental ( AAMR), realizada por Miguel Angel
Verdugo Alonso en el (2002), alli se presenta un analisis sobre los diferentes aspectos y
cambios que ha tenido el concepto de retraso mental, donde se incluyen: un nuevo
concepto de la conducta adaptativa, dimension de la participacion y los roles sociales, la
importancia de la ampliacion del modelo de apoyos y un anélisis mas amplio sobre los
diagnosticos clinicos a esta poblacion, se realiza una critica al uso de la definicion de

retraso mental ya que no se tiene en cuenta la calidad de vida y finalmente un anélisis a
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la situacion para efectuar los cambios necesarios que permitieron cambiar el concepto a

discapacidad intelectual.

De tal manera se consider6 importante la investigacion realizada por Ibéfiez,
Barrio y Castro (2009) pg. (9), Discapacidad Intelectual: Beneficios De Una Vida Con
Apoyos en esta investigacion los autores citan a (Schalock y Verdugo), (2002). Donde se
centra en aquellas practicas importantes en la calidad de los cuidados que deben recibir
las personas con discapacidad, haciendo referencia a la importancia de realizar apoyos
individualizados teniendo en cuenta los diferentes diagndsticos segun las necesidades
del individuo , asi de esta manera les permitird desarrollar sus capacidades para
expresar preferencias y controlar sus vidas , sugiriendo abandonar practicas centradas
en los cuidados y adquirir practicas centradas en la calidad de vida por medio de nuevas
estrategias que permitan obtener mejores resultados para las personas con discapacidad
intelectual. Segun esta investigacion, es importante promover loa apoyos
individualizados para garantizar la inclusién de las personas con discapacidad
intelectual, para mejorar su calidad de vida teniendo presente lo que menciona Schalock
(2004), nuestros pasos de futuro deben enfocarse a demostrar tanto la validez social
como el impacto positivo que el modelo de calidad de vida provoca en las vidas de las

personas con discapacidad intelectual y de sus familias.

Apoyos educativos. Segun Verdugo (2002), actualmente se establecen 4 niveles

posibles de los apoyos educativos: intermitente, limitado, extenso y generalizado.

Para identificar el apoyo requerido es necesario analizar las demandas
ambientales y los posibles sistemas de apoyos (p. €) personas, prétesis y 0 adaptaciones

del entorno que puedan suplir las carencias existentes.
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Las intensidades de los apoyos se definen y clasifican de la siguiente manera:

Intermitente. Apoyo "cuando sea necesario". Se caracteriza por su naturaleza
episodica. Asi, la persona no siempre necesita el(los) apoyo(s), o requiere apoyo de corta
duracién durante momentos de transicion en el ciclo vital (ej. pérdida de trabajo o
agudizacién de una crisis médica). Los apoyos intermitentes pueden ser, cuando se

proporcionen, de alta o de baja intensidad.

Limitado. Apoyos intensivos caracterizados por su consistencia temporal, por
tiempo limitado, pero no intermitente. Pueden requerir un menor nimero de
profesionales y menos costes que otros niveles de apoyo mas intensivos (p. ej.
entrenamiento laboral por tiempo limitado o apoyos transitorios durante el periodo de

transicion de la escuela a la vida adulta).

Extenso. Apoyos caracterizados por una implicacion regular (ej. diaria) en, al
menos, algunos entornos (tales como el hogar o el trabajo) y sin limitacion temporal (ej.

apoyo a largo plazo y apoyo en el hogar a largo plazo).

Generalizado. Apoyos caracterizados por su constancia, elevada intensidad,;
proporcionada en distintos entornos, con posibilidad de sustentar la vida. Estos apoyos
generalizados suelen requerir mas personal y mayor intrusion que los apoyos extensivos

0 los de tiempo limitado.
Los apoyos en la discapacidad intelectual.

De acuerdo con Flores, (2015), las personas con discapacidad intelectual
necesitan apoyos para participar en la vida comunitaria. Su menor nivel intelectual y las

limitaciones en su conducta adaptativa se manifiestan en la vida cotidiana, teniendo que
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asumir retos importantes en su aprendizaje y desarrollo; tienen con frecuencia
dificultades para participar en actividades de la vida diaria dentro de sus respectivas
comunidades, y son especialmente vulnerables a la explotacidn por parte de otros.
Define los apoyos como los recursos y estrategias cuyo proposito es promover el
desarrollo, la educacion, los intereses y el bienestar personal necesarios para el

funcionamiento personal (Flores, 2015)

Considera Flores, que en la medida que estos apoyos se basen en una
planificacion y aplicacion adecuadas, aumentaran las probabilidades de que mejore el
funcionamiento humano y los resultados personales, que pueden variar segun las
circunstancias y ser aplicadas durante espacios concretos de tiempo; en ocasiones
pueden durar un espacio limitado de tiempo, pero en otras pueden ser permanentes ya
que su retirada podria implicar una disminucion en la calidad del funcionamiento

personal.

A diferencia del DSM, el DSM-V (2015), propone centrarse no en la
determinacion de un Cl, sino en el funcionamiento adaptativo y el nivel de apoyos que
va a necesitar la persona para graduar el nivel de afectacion. Asi, por ejemplo, se hablar
de una persona con necesidad de apoyo intermitente para hacer referencia a personas con
un nivel de DI leve. Una persona con necesidad de apoyo limitado va a corresponder a
una DI moderada; se utilizara el término de intensidad de apoyo extenso para aquellas
personas que presentan una equivalencia a una DI grave, y apoyo generalizado para

personas con DI profunda. (Flores, 2015).

Sobre formacién docente. El profesor es uno de los elementos clave del proceso

de atencion a la diversidad, con el aula como espacio por excelencia donde el alumnado
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encuentra respuesta educativa a su manera de ser y aprender. Parrilla (2003), sugiere que
es necesario forjar una nueva identidad docente: competente pedagdgicamente, capaz de
investigar y reflexionar sobre la practica con otros profesores y consciente de las facetas

sociales y morales de su profesion.

Castillo (2015) realiz6 un estudio sobre la formacién docente cuyos resultados
muestran que los requerimientos de la sociedad actual demandan una preparacion
académica mas integral y humana para afrontar una realidad cada vez mas compleja 'y
dar respuestas de calidad en la formacion de un docente reflexivo y respetuoso de la
diversidad, capaz de construir escenarios de aprendizaje y garantizar una educacion

inclusiva.

De este planteamiento se derivan algunos elementos esenciales, para la

formacion inicial del profesorado:

Aceptacion de todo el alumnado como propio. Los alumnos y alumnas del grupo
clase son responsabilidad del profesor tutor, independientemente de las caracteristicas
personales que tengan. En algunos casos, la tutoria puede ser compartida con otros
profesores de apoyo, pero ello no debe significar la derivacién ni el desentendimiento

por parte del profesor tutor del aprendizaje o desarrollo de ese alumno.

Aulay centro ordinario como espacio preferente de atencién. Los alumnos
deben hallar la atencion a sus necesidades educativas en entornos lo mas normalizados
posibles, con los apoyos necesarios. La escolarizacion en centros de educacion especial
debe reservarse exclusivamente para aquellos alumnos para los cuales los centros

ordinarios ya han agotado toda su capacidad de atencion.
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Conocimiento sobre las diferencias de los alumnos. El profesorado debe
conocer —para poder colaborar con los profesionales que las llevan a cabo- las formas de
evaluacion de las situaciones de singularidad del alumnado (derivadas de discapacidad o
de factores sociales), asi como las formas de atencién y participacion para el

aprendizaje.

Estrategias para la inclusion. Para facilitar la atencién a la diversidad es
necesario el dominio de decisiones curriculares y metodologias que faciliten el mayor
grado de participacion y aprendizaje de todos. En este sentido es necesario planificar
para todos (programacion multinivel, disefio universal...); diversificar las actividades
para el mismo objetivo y ajustar el grado y tipo de ayudas; asi como evaluar los distintos

grados de consecucién de un mismo objetivo.

Apoyos para la inclusion. Es imprescindible aprender a emplear la capacidad de
los alumnos para ofrecerse ayudas mutuas para el aprendizaje (tutoria entre iguales,
aprendizaje cooperativo); la colaboracién permanente con otros profesores (buscando
formas de docencia compartida y de reflexién sobre la préactica observada, como
mecanismo de mejora docente); y la participacion de la comunidad, especialmente las

familias.

Colaboracidn con los profesionales de apoyo. El profesor tutor debe conocer los
procedimientos de actuacion de los profesionales de apoyo, para poder participar
activamente en la identificacion de singularidades; y la elaboracion de planes
personalizados, con su puesta en practica, seguimiento y valoracién. Esta colaboracion
fomentara la disposicion de 160 La formacion del profesorado para la educacion

inclusiva / David Duran y Climent Giné apoyos dentro del aula ordinaria de forma
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preferente y permitira ofrecer el apoyo singular dentro del aula de referencia, siempre

que sea posible.

Investigacion-accion para trasformar. Entendiendo la inclusion como un
proceso de mejora docente y de centro para capacitarse en atender las necesidades del
alumnado, los profesores actuaran como investigadores de su practica, reflexionando
entre ellos y buscando formas de desarrollo profesional. En este sentido parece esencial
dar voz al alumnado, especialmente del que se encuentra en situacién de vulnerabilidad,

indagando qué piensa y como se siente.

Actitud de los docentes hacia el proceso Inclusivo

Para Gonzales y Triana, (2018) La actitud del docente se dimensionan en tres
componentes tales como: a) componente cognitivo, se define como las percepciones,
opiniones y creencias en relacion al objeto, de igual manera a la informacion del mismo,
tiene énfasis en la racionalidad y la I6gica; b) componente afectivo se define como el
sentimiento a favor o en contra de algun objeto, se aprende de los sujetos con los que se
relacionan; c) componente conductual se define como la manera de actuar frente a un
determinado objeto o situacién, es el componente activo de la actitud y se relaciona con
la conducta. ). Estas actitudes facilitaran la construccion de mejores practicas inclusivas

en las aulas.

El componente cognitivo es la relacion que se tiene al observar el objeto a
evaluar (McGuire, citado en Paez et al., 2004), es decir, lo que el sujeto evaluador cree y
opina con respecto al objeto de actitud y lo que conoce de él. Para Jain (en Gomez et al.
2018) este componente son los pensamientos y creencias del individuo hacia el objeto de

actitud, engloba la opinion (creencia o no) del sujeto sobre el objeto. Cuando la
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respuesta es verbal, el sujeto expresa sus creencias sobre el objeto de actitud, si en caso
es no verbal, este tiene reacciones perceptivas al objeto de actitud (Rosenberg y Hovlan

citado en Ajzen, 2014)

El componente afectivo es el sentir de agrado o desagrado que tiene el sujeto
hacia el objeto de actitud (McGuire, citado en Péez et al., 2004). Es una respuesta
emocional de gusto o disgusto hacia el objeto de actitud. Las actitudes nunca se
definiran solo en base a las opiniones o creencias, se necesita de las emociones para
complementarlas, ya que estas estan relacionadas con los procesos cognitivos (Jain., en
Godmez et al. 2018). Ante la respuesta verbal, el individuo expresa sentimientos hacia el
objeto de actitud, y ante la no verbal, este manifiesta reacciones fisiologicas (Rosenberg

y Hovlan citado en Ajzen, 2014).

El componente conductual son los hechos y las respuestas observables que son
el resultado del objeto de actitud, es el comportamiento verbal o no verbal de un sujeto;
la respuesta del sujeto (favorable o desfavorable) esta implicada en este componente
(Jain., citado en Gémez et al. 2018). Por consiguiente, son las preferencias, pretensiones
y dispersiones conductuales hacia el objeto de actitud (Rosenberg; Breckler, en Paez et
al., 2004). Cuando la respuesta es verbal, el sujeto expone expresiones de intenciones de
comportamiento, ante la respuesta no verbal, se observan comportamientos abiertos

(Rosenberg y Hovlan citado en Ajzen, 2014).

Clavijo et al. (2016), el trabajo tuvo como fin describir las actitudes hacia la
educacion inclusiva de los docentes, la metodologia fue tipo cuantitativa, transversal,
estuvo compuesta por 650 educadores, de Ecuador — Cuenca, utilizo el instrumento

adaptado del Cuestionario de Tarraga et al. (2003) Escala de actitudes, los resultados
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revelaron que el 59.2% de los docentes muestran actitudes indiferentes con tendencia a
positiva hacia la educacion inclusiva, docentes mas jovenes, las experiencias previas y
las capacitaciones tienen una relacion con las actitudes mas positivas de los docentes, en
definitiva existe relacion parecida entre la actitud y menor edad de los docentes, asi
mismo los afos de experiencia docente resultan favorables para la actitud mas positiva.
El enfoque se baso en el enfoque inclusivo es una puesta en accion de valores inclusivos,
los cuales pretenden mejorar la educacion y la sociedad. Esta asociado a la colaboracion
democratica en y fuera de la educacion, el grupo de sujetos es general. Tiene relacion
con la conexion de las tareas de mejoramiento o innovacién que se realizan en los
centros educativos mediante toma de decisiones, para lograr coincidir en la labor de
impulsar el aprendizaje y la colaboracion de todos los sujetos que forman parte de la
comunidad educativa. La inclusion es la puesta en marcha constante que involucra la
participacion de las personas, la creacion de sistemas y sus adaptaciones, y promocion

de valores inclusivos (Ainscow & Booth, 2011).

Nieto (2017) , realiz6 una investigacion sobre la “Actitud de los Docentes de
Basica Primaria hacia a la Inclusion Educativa de Estudiantes con Discapacidad
Cognitiva, en Cartagena Distrito Turistico de Colombia, que da cuenta de las actitudes
cognitivas, afectivas y conductuales de los docentes y los resultados permitieron
concluir por un lado que los docentes no adoptan una postura clara el proceso de
inclusion, siendo su postura ambigua y por otro lado, los docentes manifiestan que el
estado no les brinda la formacion necesaria para que se haga un buen proceso de

inclusion.
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Carrillo, Bastos, Rojas y Montanchez (2014), sobre las “Actitudes,
conocimientos y practicas de los docentes frente a la inclusion educativa de una
institucion educativa de Ctcuta”. En esta investigacion, se describen las percepciones
practicas de los docentes, (entendidas estas, como conocimiento y actitud) de una
institucion educativa de la Ciudad de San José de Cucuta ante la inclusion educativa,
teniendo en cuenta la escasa de produccion investigativa que potencie el tema de
inclusion en la regidén Norte santandereana. Su enfoque fue cuantitativo de tipo
descriptivo, utilizando un instrumento llamado Cuestionario de Educacion Inclusiva y
determinaron el estado actual del nivel de inclusion en la institucion educativa
seleccionada, resultando ser alto gracias a una actitud y disposicion positiva de los
docentes frente a la educacion inclusiva, con adecuados niveles de conocimiento y con

practicas pedagogicas acordes a las necesidades de los estudiantes.

Todo esto confirma la importancia de brindar capacitacion al docente sobre
nuevas metodologias y estrategias que faciliten brindar una educacién de calidad a todos
los nifios y nifias de las instituciones educativas. De tal modo que para garantizar el
éxito de una politica de inclusién es necesario que el maestro cuente con las

herramientas para atender las diversas condiciones de las poblaciones que asisten al aula.

Herramienta tecnoldgica. En este sentido, una herramienta tecnoldgica puede
facilitar varios aspectos como son: fomentar procesos de comunicacion, de actualizacion
y formacion continua para el docente, al mismo tiempo propender por la inclusion de
todos los estudiantes al aula regular. De este modo, las TIC y la educacién inclusiva se
puedan mirar desde dos aspectos, por un lado, que con su utilizacién puede favorecer

una educacion de calidad eliminando barreras que obstaculizan el proceso inclusivo, por
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otro lado, que con su disefio podemos potenciar la creacion de entornos accesibles a la

educacion. (Cabero & Fernandez, 2014).

El profesor Cabero en el primer encuentro de educacion inclusiva 2014 en
México llevo a cabo un analisis, sobre las posibilidades que las TIC pueden aportar a la
educacion inclusiva, desde 4 grandes perspectivas: (la busqueda de un disefio universal
de aprendizaje tanto en el hardware como en el software que permita el acceso a todos
los usuarios, minimizar la brecha digital, favorecer la atencion personalizada y utilizar

las TIC para la inclusién social de diferentes poblaciones. (Cabero y Fernandez, 2014).

Tello y Céscales sefialan que, para ofrecer una educacion de calidad, el rol del
docente adquiere un papel primordial, convirtiéndose en mediador ante diferentes
necesidades educativas de sus educandos, siendo capaz de investigar, conocer y aplicar
nuevos métodos de ensefianza que lo lleven a lograr objetivos de equidad y calidad ante
la diversidad del alumnado. (“Las TIC y las necesidades especificas de apoyo

educativo_ analisis de las competencias TIC en los docentes _ Tello _ RIED,”).

Laiton, Gomez, Sarmiento y Mejia (2017), realizaron un estudio en donde
disefiaron las “competencias de practicas inclusivas”, articuldndose con la ruta de
“Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente” realizado en la ciudad de
Bucaramanga (Colombia), para reconocer sus necesidades de formacion individual o
colectiva. Conociendo asi, la percepcion de los docentes frente al nivel de competencia
que se encontraban en un nivel muy bajo de desarrollo de habilidades para la

competencia de practicas inclusivas.
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» De otra parte, para desarrollar la politica de educacion inclusiva del MEN, a partir
del 2009 se cred un edu-sitio de gestion educativa, en el portal Colombia Aprende,
en el que se han realizado varios proyectos virtuales, entre los que se destacan el
Foro Virtual sobre Necesidades Educativas especiales; el curso de Educacion
Inclusiva; y el curso virtual de autoaprendizaje de lengua de sefias colombianas. Por
lo cual, si el docente asume el reto de adquirir mayores conocimientos en educacion
inclusiva, tendra oportunidad de facilitar su trabajo y avanzar en su quehacer
pedagdgico, contando de esta manera con una herramienta mas que le ayude a

abordar con calidad la discapacidad intelectual.

Adicionalmente a esto, el MEN abri6 la Convocatoria para Participar en el
Programa de Innovacion en Educacién Superior para Poblacion con Discapacidad con el
objetivo de crear y apropiar el uso de las TIC para permitir la equiparacion de
oportunidades, el acceso y la permanencia de la poblacién con discapacidad a programas

de formacion en educacion superior.

Los proyectos escogidos para implementar esta politica fueron Inclutics (U. San
Buenaventura); UN Virtual y el Sistema de Inclusion Educativa SIE (U. Nacional de
Colombia); Tiresias (U. de Antioquia); Modelo educativo para personas en situacion de
discapacidad (U. Auténoma de Manizales y Edupol); y el disefio de un OVA (U.
Manuela Beltran). El objetivo de las iniciativas fue adquirir o adaptar un software
especializado o educativo para poblacion con discapacidad y generar procesos de
inclusion que involucraran el desarrollo de TIC para la poblacién con condiciones

especiales. (MEN: Centro Virtual de Noticias de Educacion, 2010)
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Como parte de la implementacion de esta politica educativa, el Ministerio
también promovio en los Centros Regionales de Educacion Superior -CERES- el
desarrollo de una oferta de programas técnicos y tecnologicos, en la modalidad a
distancia en ambientes virtuales b-learning o mixtos que hasta el momento no existian,

con la finalidad de promover una oferta pertinente técnica y tecnologica.

De esta manera, de acuerdo con lo expresado por De la Hoz, el Ministerio esta
desarrollando su mision para "fortalecer los sistemas de informacidn sobre el acceso, la
permanencia y la graduacion de la poblacién con discapacidad en la educacién superior;
consolidar una propuesta que involucre dentro de las condiciones de acreditacion de las
IES los requerimientos minimos en la materia; y establecer alianzas con entidades no
gubernamentales y organismos de cooperacion internacional para promover la creacion
de incentivos y becas integrales para el acceso de la poblacion con discapacidad en la
educacion superior", concluyo el subdirector de Apoyo a la Gestion de las Instituciones

de Educacion Superior durante su presentacion en el Congreso.

De acuerdo con los datos del estudio Teaching and Learning International citado
por Marchesi y Blanco muestran que “entre el 50% y el 75% de los docentes reclaman
mayor formacién para ensefiar en contextos socioculturalmente diversos y con sectores

excluidos”.

Marchesi y Blanco consideran que hay dos grandes barreras para que se lleve a

cabo una inclusién verdadera en la educacion:
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Por un lado, la falta de competencias para ensefiar por parte del docente y por
otro lado como lo refiere la (ONU 2007), “...que los docentes no cuentan con la

formacion necesaria para atender los nifios y nifias con necesidades especiales.”

Teniendo en cuenta las anteriores barreras en el presente estudio se pretende,
proponer una herramienta tecnoldgica que le permita a los docentes fortalecer sus
conceptos en educacion inclusiva, y especificamente en discapacidad intelectual, de tal
manera que su percepcion sobre la misma, sea positiva y facilite asumir su quehacer
pedagdgico de forma real, equitativa, flexible y sobre todo humana, comprendiendo las

necesidades educativas propias e individuales de los estudiantes con esta condicion.

Desde el marco de lo planteado en las bases del Plan de Desarrollo 2010 — 2014,
el plan sectorial de educacion y el plan de formacion docente se encargan de definir,
gestionar e implementar acciones y proyectos formativos de los docentes y directivos
docentes, para mejorar la calidad de la educacion “Una educacion de calidad es aquella
que forma mejores seres humanos, ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo
publico, que ejercen los derechos humanos y conviven en paz. Una educacion que
genera oportunidades legitimas de progreso y prosperidad para ellos y para el pais.
Una educacion competitiva, que contribuye a cerrar brechas de inequidad, centrada en
la institucion educativa y en la que participa toda la sociedad", reconociendo que el
mejoramiento de la calidad implica coordinar acciones en la formacion de docentes para
que sus didécticas incidan en el desarrollo de competencias de los educandos.
(“Formacion Docente para la Calidad Educativa - Ministerio de Educacion Nacional de

Colombia,”).
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Este es el panorama donde el docente como mediador pedagdgico afronta
grandes retos, dado que la forma de ensefiar y aprender ha cambiado. Es primordial para
el docente adaptarse a los cambios que le exige el contexto actual, dar respuesta a las
necesidades de sus educandos, generar nuevos ambientes de aprendizaje, transformarse

y ser competitivo en el &mbito tecnoldgico. (Goémez-Jarabo, 2016).

Pérez 2017, en “Actitud de los Docentes de Basica Primaria hacia a la Inclusion
Educativa de Estudiantes con Discapacidad Cognitiva, en Cartagena Distrito Turistico
de Colombia, da cuenta de las actitudes cognitivas, afectivas y conductuales de los
docentes y concluy6 por un lado, que los docentes no adoptan una postura clara el
proceso de inclusion, siendo su postura ambigua y por otro lado, los docentes
manifiestan que el estado no les brinda la formacion necesaria para que se haga un

buen proceso de inclusion.

Guadron Goémez & Marian Caballero Acevedo, 2018 en su investigacion
“Actitud y percepcion de los docentes de basica primaria hacia el proceso de inclusion
de nifios, nifias y adolescentes con necesidades educativas especiales de una institucion
educativa en el municipio de Barrancabermeja” concluyen que el conocimiento general
de los docentes sobre las politicas de educacion inclusiva es limitado. Los profesores
también presentan percepciones conflictivas de inclusion. Ademas, se descubri6 que los
docentes ignoraban la politica de inclusion debido a la falta de apoyo institucional y al
conocimiento sobre la implementacion a nivel del aula. Solo unos pocos maestros en el
estudio percibieron la inclusion como una opcion favorable para la educacion de los

estudiantes con NEE.
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Los hallazgos coinciden con la necesidad de proporcionar capacitacion a los
docentes de educacion especial en las unidades especiales propuestas en el informe de

UNICEF (2013), asi como a los maestros de educacion general.

Todo esto confirma la importancia de brindar capacitacion al docente sobre
nuevas metodologias y estrategias que faciliten brindar una educacion de calidad a todos
los nifios y nifias de las instituciones educativas. De tal modo que para garantizar el
éxito de una politica de inclusién es necesario que el maestro cuente con las

herramientas para atender las diversas condiciones de las poblaciones que asisten al aula.

En este sentido, una herramienta tecnoldgica puede facilitar varios aspectos
como son: fomentar procesos de comunicacion, de actualizacion y formacion continua
para el docente, al mismo tiempo propender por la inclusion de todos los estudiantes al
aula regular. De este modo, las TIC y la educacion inclusiva se puedan mirar desde dos
aspectos, por un lado, que con su utilizacion puede favorecer una educacion de calidad
eliminando barreras que obstaculizan el proceso inclusivo, por otro lado, que con su
disefio podemos potenciar la creacion de entornos accesibles a la educacion. (Cabero &

Fernandez, 2014).

El profesor Cabero en el primer encuentro de educacion inclusiva 2014 en
México llevo a cabo un analisis, sobre las posibilidades que las TIC pueden aportar a la
educacion inclusiva, desde 4 grandes perspectivas: (la basqueda de un disefio universal
de aprendizaje tanto en el hardware como en el software que permita el acceso a todos
los usuarios, minimizar la brecha digital, favorecer la atencion personalizada y utilizar

las TIC para la inclusién social de diferentes poblaciones. (Cabero y Fernandez, 2014).
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Tello y Céscales sefialan que, para ofrecer una educacion de calidad, el rol del
docente adquiere un papel primordial, convirtiéndose en mediador ante diferentes
necesidades educativas de sus educandos, siendo capaz de investigar, conocer y aplicar
nuevos meétodos de ensefianza que lo lleven a lograr objetivos de equidad y calidad ante
la diversidad del alumnado. (“Las TIC y las necesidades especificas de apoyo

educativo analisis de las competencias TIC en los docentes  Tello RIED,” n.d.).

Laiton, Gomez, Sarmiento y Mejia (2017), realizaron un estudio en donde
disefiaron las “competencias de practicas inclusivas”, articulandose con la ruta de
“Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente” realizado en la ciudad de
Bucaramanga (Colombia), para reconocer sus necesidades de formacion individual o
colectiva. Conociendo asi, la percepcion de los docentes frente al nivel de competencia
gue se encontraban en un nivel muy bajo de desarrollo de habilidades para la

competencia de préacticas inclusivas.

De otra parte, para desarrollar la politica de educacién inclusiva del MEN, a
partir del 2009 se cre6 un edusitio de gestion educativa, en el portal Colombia Aprende,
en el que se han realizado varios proyectos virtuales, entre los que se destacan el Foro
Virtual sobre Necesidades Educativas especiales; el curso de Educacién Inclusiva; y el

curso virtual de autoaprendizaje de lengua de sefias colombianas.

Adicionalmente a esto, el MEN abrié la Convocatoria para Participar en el
Programa de Innovacién en Educacién Superior para Poblacién con Discapacidad con el
objetivo de crear y apropiar el uso de las TIC para permitir la equiparacion de
oportunidades, el acceso y la permanencia de la poblacién con discapacidad a programas

de formacion en educacion superior.
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Los proyectos escogidos para implementar esta politica fueron Inclutics (U. San
Buenaventura); UN Virtual y el Sistema de Inclusion Educativa SIE (U. Nacional de
Colombia); Tiresias (U. de Antioquia); Modelo educativo para personas en situacion de
discapacidad (U. Autonoma de Manizales y EDUPOL); y el disefio de un OVA (U.
Manuela Beltran). El objetivo de las iniciativas fue adquirir o adaptar un software
especializado o educativo para poblacion con discapacidad y generar procesos de
inclusion que involucraran el desarrollo de TIC para la poblacién con condiciones

especiales. (MEN: Centro Virtual de Noticias de Educacién, 2010)

Como parte de la implementacion de esta politica educativa, el Ministerio
también promovio en los Centros Regionales de Educacién Superior -CERES- el
desarrollo de una oferta de programas técnicos y tecnologicos, en la modalidad a
distancia en ambientes virtuales b-learning o mixtos que hasta el momento no existian,

con la finalidad de promover una oferta pertinente técnica y tecnologica.

De esta manera, de acuerdo con lo expresado por De la Hoz, el Ministerio esta
desarrollando su misién para "fortalecer los sistemas de informacién sobre el acceso, la
permanencia y la graduacion de la poblacion con discapacidad en la educacion superior;
consolidar una propuesta que involucre dentro de las condiciones de acreditacion de las
IES los requerimientos minimos en la materia; y establecer alianzas con entidades no
gubernamentales y organismos de cooperacion internacional para promover la creacion
de incentivos y becas integrales para el acceso de la poblacion con discapacidad en la
educacion superior", concluyo el subdirector de Apoyo a la Gestion de las Instituciones

de Educacion Superior durante su presentacion en el Congreso.
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De acuerdo con los datos del estudio Teaching and Learning International,
Citado por Marchesi y Blanco muestran que “entre el 50% y el 75% de los docentes
reclaman mayor formacion para ensefiar en contextos socioculturalmente diversos y con

sectores excluidos”.

Gréfico 1.
Porcentaje de estudiantes con discapacidad inscritos en el sistema educativo en

Colombia

Tipo de discapacidad

Sordoceguera

Sordera Profunda

Ceguera

Transtornos del espectro autista
Transtornos permanentes de voz y habla
Baja Audicion

Discapacidad fisica

Baja Vision

Discapacidad psicosocial

Discapacidad intelectual

o

10 20 30 40 50 60

Nota: Tomado de (SED, 2018) pg. 23

De acuerdo con estos datos y con la poblacién que actualmente es atendida en el
colegio Manuel del Socorro Rodriguez, cuya mayor prevalencia en discapacidad
pertenece a la discapacidad intelectual, el presente estudio dirigido a estudiantes con esta

condicién.
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Marco Normativo. El presente apartado pretende dar cuenta de las normativas
de mayor relevancia en el marco de educacion inclusiva, a nivel mundial, nacional y
distrital. Cabe anotar que toda politica publica relacionada con la educacion propende
por el favorecimiento del derecho a la misma, sin embargo, a continuacion, se relacionan
aquellas cuyas premisas que se han considerado pertinentes para la presente

investigacion.

Normativa Internacional. La educacion como derecho fundamental, fue
reconocida por la Declaracién Mundial de los Derechos Humanos en el afio1948 en el
articulo 26 “Toda persona tiene derecho a la educacion” y establece como objetivo
principal “el pleno desarrollo de la personalidad y el fortalecimiento del respeto a los
derechos humanos y a las libertades fundamentales” (ONU, 1998, p.6). En donde se

fomenta una educacion equitativa y sin discriminacion para todas las personas.

En la Conferencia de Jomtien (Tailandia) de 1990, la Declaracion Mundial sobre
Educacion para Todos (EPT), se reconoce la “situacion de exclusion” del sistema
educativo de nifios, nifias, mujeres, grupos vulnerables y personas con discapacidad y
acuerdan universalizar el derecho a la educacion, Esta declaracion hace énfasis en que
los sistemas educativos de cada pais deben promover el acceso y la equidad para todos,

sin discriminacion alguna.

Posteriormente, la Conferencia de Salamanca, de 1994, con la participacién de
92 paises y 25 organizaciones internacionales apoya el objetivo de Educacion para todos
(EPT) y consideran cambios en las politicas publicas que permita a los colegios servir a
todos los nifios, particularmente a aquellos con necesidades especiales. El informe final

de la conferencia plantea: “Cada niflo tiene caracteristicas, intereses, habilidades y
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necesidades de aprendizaje Unicas y, por lo tanto, si el derecho a la educacion significa
algo, los sistemas educativos debieran ser disefiados y los programas educacionales
implementados para considerar la amplia diversidad de estas caracteristicas y
necesidades” (UNESCO, 1994). En esta ocasion reconocen la diversidad y la

individualidad en cuanto a ritmos, estilos y necesidades basicas de aprendizaje.

En el afio 2000 se llevo a cabo el Foro Mundial sobre la Educacion: Marco de
Accidn de Dakar-Senegal. Dentro de los compromisos asumidos estan: “crear un
entorno educativo seguro, sano, integrado y dotado de recursos distribuidos de modo
equitativo, a fin de favorecer un excelente aprendizaje y niveles bien definidos de
rendimiento para todos. Y el mejorar la condicion social, el animo y la competencia
profesional de los docentes”. Se hace énfasis en los recursos fisicos, didacticos y

humanos, como son los docentes, a fin de promover una educacién de calidad.

El 13 de diciembre de 2006 la Asamblea General de las Naciones Unidas aprob6
la “Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”, cuyo articulo 19,
consagra el derecho” a vivir de manera independiente y a ser incluido en la comunidad,
con igualdad y sin discriminacion”. En el articulo 24 los estados parte, reconocen el
derecho a la educacion de las personas con discapacidad y se comprometen a asegurar
un “sistema inclusivo en todos los niveles, asi como la ensefianza a lo largo de la vida”
Es aqui en donde se expresa de manera directa la educacion inclusiva como derecho.
Ademas, compromete a los estados a realizar medidas de apoyo personalizado que
fomenten el méximo desarrollo académico y social; a garantizar el acceso a la educacion
primaria y secundaria de calidad y gratuita y tambien se refiere a la necesidad de formar

al profesorado para apoyar a las personas con discapacidad. (ONU, 2006). Compromisos
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y acciones que amparan juridicamente el proceso de educacién inclusivay a la vez,
exhorta a la formacion y actualizacion de los docentes y se sientan las bases para la

implementacion de Ajustes Razonables de estudiantes con discapacidad.

En el Foro mundial de educacién 2015, se aprobé la Declaracion de Inchedn para
la educacion, celebrada en Corea del Sur. Establece la ruta de accion o agenda de la
educacion para los proximos 15 afios, con 17 objetivos de desarrollo sostenible, en cuyo
objetivo 4 dedicado a la educacion, se determina la necesidad de garantizar una
educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje a
lo largo de la vida para todos. Lo que incluye un mayor acceso en condiciones de
igualdad a la ensefianza en todos los niveles educativos: primera infancia, primaria,
secundaria, terciaria y formacién técnica y profesional, a la educacion superior y a la
investigacion. Reafirma la educacién como un derecho fundamental y un bien publico
y se adquiere el compromiso de erradicar toda forma de discriminacion de los mas
vulnerables, en especial aquellas personas con discapacidad, velando porque nadie

quede rezagado en el ejercicio de este derecho. (UNESCO, 2015).

Normativa Nacional. Colombia ha sido parte de los paises que han firmado las
anteriores politicas publicas a nivel mundial y en coherencia con dichos acuerdos
reformul6 el articulo 67 y 68 de la Constitucion Politica de 1991 sobre educacion, en la
que ratifica y sefiala esta, como derecho fundamental de la persona y como servicio
publico de caracter obligatorio y gratuito respectivamente. (Constitucion Politica de

Colombia, 1991).

Ley 115 Ley General de Educacion, de 1994, “sefiala las normas generales para

regular el Servicio Publico de la Educacion que cumpla una funcion social acorde con
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las necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la sociedad”. Se

fundamenta en los principios de la Constitucién Politica de Colombia de 1991.

Ley estatutaria 1618 de 2013, cuyo objeto es “garantizar y asegurar el ejercicio
efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, mediante la adopcion de
medidas de inclusidn, accién afirmativa y de ajustes razonables, eliminando toda forma
de discriminacion por razon de discapacidad” establece las medidas intersectoriales para
lograrlo a través de 32 articulos. Cabe sefialar que en el articulo 11 de esta ley establece
que “el Ministerio de Educacion Nacional definira la politica y reglamentara el esquema
de atencion educativa a la poblacion con necesidades educativas especiales, fomentando
el acceso y la permanencia educativa con calidad, bajo un enfoque basado en la

inclusion del servicio educativo” (ley estatutaria 1618 de 2013).

En el 2017, el Ministerio de Educacion Nacional expide el decreto 1421, por el
cual se reglamenta en el marco de la educacidn inclusiva, la atencion educativa a la
poblacién con discapacidad. En los aspectos relacionados con acceso, permanencia y
calidad con el fin de favorecer las trayectorias educativas de los estudiantes para su
ingreso, permanencia, promocion y egreso del sistema educativo. Ademas, define los
conceptos relacionados con la puesta en marcha de la educacién inclusiva en Colombia.
(MEN, 2017). Este decreto tiene como base juridica la normativa internacional y

nacional antes mencionada.

Normativa Local. La secretaria de Educacién del distrito a través de la politica
una” Bogotd Mejor Para Todos”, trabaja por garantizar trayectorias y transiciones
efectivas con calidad para todos, desde la primera infancia hasta la educacion superior.

Busca generar las condiciones para una transformacion progresiva del sistema educativo,
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con el proposito de construir ambientes escolares para todas y cada una de las personas,

a partir de sus caracteristicas, potencial, habilidades y estilos de aprendizaje.

Es asi como en convenio con la Universidad Nacional de Colombia y la Alcaldia
Mayor de Bogota, la Secretaria de Educacion de Bogot4, propone el Lineamiento de
Politica de Educacién Inclusiva, del Distrito Capital, que recoge de la més reciente
normativa internacional y nacional, con miras a transformar el Sistema Educativo hacia
una ciudad y una educacion mas incluyente, valorando la diversidad de nifios, nifias,
jévenes, personas adultas y adultos mayores, buscando la implementacidn de acciones
que respondan a sus necesidades. (Secretaria de Educacién del Distrito 2018). Marco

contextual.

Localizacién y contexto. La presente investigacion se llevara a cabo en el colegio
Manuel del socorro Rodriguez, el cual estd ubicado en la Localidad 18 de Bogota,

llamada Localidad Rafael Uribe Uribe.

Esta localidad, esta ubicada en el sur oriente de la ciudad y limita, al norte, con la
localidad Antonio Narifio; al sur con la localidad de Usme; al oriente con la localidad de
San Cristobal, y al occidente con la localidad de Tunjuelito, tiene una extensién total de
1.388 hectareas urbanas de las cuales 138 de ellas estan ubicadas en suelo protegido.
Cuenta con cinco UPZ (Unidad de planeacion Zonal): 36 San Jose, 39 Quiroga, 53

Marco Fidel Suarez, 54 Marruecos, 55 Diana Turbay, compuesta por 114 barrios.

El Colegio Manuel del Socorro Rodriguez pertenece a la UPZ 39 Quiroga de la
localidad, la cual se localiza en el extremo noroccidental de la localidad Rafael Uribe

Uribe, limita al norte con la Avenida Primero de Mayo, al oriente con la Avenida



Herramienta Tecnoldgica Centrada en la Discapacidad Intelectual. | 74

Caracas, al sur con la Escuela Militar y al occidente con la avenida General Santander.
La conforman los barrios Murillo Toro, Olaya, Quiroga, Quiroga Central, Quiroga Sur,
Santa Lucia Santiago Pérez, Villa Mayor Occidental, Bravo Paez, Centenario, Claret e

inglés.

Ofrece educacion a nifios, nifias y jovenes, especialmente de las Localidades

Rafael Uribe Uribe, Tunjuelito y Ciudad Bolivar. Cuenta en la actualidad con dos sedes:

La sede A, ubicada en el barrio Santa Lucia (Transversal 23 No. 44-90 sur,
teléefono 2798736) con los niveles de Preescolar, Bésica Primaria, Bésica secundaria y
Media. La sede B, ubicada en el barrio Claret (carrera 27 No. 45 35 sur. Teléfono

2797825) tiene los niveles de preescolar y basica primaria.

Ambas sedes, ofrecen educacion tanto en la jornada de la mafiana como en la
jornada de la tarde. En el presente afio cuenta con aproximadamente 2070 estudiantes.
Los estudiantes son provenientes de las localidades Rafael Uribe Uribe, Tunjuelito y

Ciudad Bolivar.

PEI del colegio. El colegio se presenta como una institucién oficial que presta el
servicio educativo en los niveles de preescolar, basica y media, que promueve el
desarrollo de las habilidades comunicativas y el pensamiento l6gico matematico como
una oportunidad de formar personas integrales, aptas para acceder, contribuir y hacer un
uso proactivo y ético del conocimiento y la informacion mediante distintos recursos, esto
al tiempo que son capaces de mantener una convivencia arménica con su entorno: la
sociedad, el medio ambiente, las diversas formas de pensamiento y manifestaciones de

la multiplicidad y complejidad culturales propias de las nuevas sociedades. Todo lo
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anterior, soportado en la habilidad para comunicarse asertivamente, permitiendo al
sujeto significar y conciliar su propia realidad con un contexto social amplio, haciendo
uso de principios como el didlogo, la tolerancia, el respeto, la solidaridad y la busqueda

del bien comadn.

Mision. El Colegio Manuel Del Socorro Rodriguez es una Institucion Educativa
Distrital formadora de seres humanos integrales y solidarios, autonomos y reflexivos
para liderar su propia formacion, fortalecer sus dimensiones cognitiva, comunicativa y
personal social a partir del ejercicio y aprendizaje significativo de actitudes y saberes
que dan forma a un proyecto de vida con sentido de pertenencia social y motivado hacia

la busqueda de una transformacion de la realidad.

Vision. Para el afio 2025, el Colegio Manuel Del Socorro Rodriguez destacara en
la Localidad Rafael Uribe Uribe por su propuesta académica, pedagdgica y formativa
que privilegia el desarrollo de la comunicacion como base para la cimentacion de
relaciones armonicas, respeto y tolerancia que promueven el vivir juntos, es decir, la
solucion del conflicto a través de formas pacificas e inteligentes. De la misma manera,
resaltara la calidad de su propuesta educativa a nivel distrital, materializada en la
capacidad y disposicion de sus educandos para servirse del conocimiento y la
informacion de manera auténoma, reflexiva, ética y proactiva, en beneficio de sus
dimensiones: personal, intelectual y cultural. (Tomado del PEI del colegio Manuel del

socorro Rodriguez 2017)

De otro lado, atendiendo al acuerdo 273 de 2007, del Concejo de Bogots, al
énfasis del Plan Sectorial de Educacion y a la propuesta de ciclos frente a la

problematica del ciclo quinto, la gestion directiva del colegio se centra en la busqueda de
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multiples opciones para transformar la oferta que se daba a los grados décimo y
undécimo. Este esfuerzo se concreta finalmente en la resolucion de articulacion con el
SENA. Para ello, el colegio amplia su jornada cuatro horas diarias para estudiantes del
ciclo 5, se desarrollan programas que potencian a las y los estudiantes mejores ventajas
hacia la continuidad de su formacion en la educacion superior y su posterior vinculacion
a la vida laboral y del trabajo. Con esta gestion, el parametro de docentes por curso
cambia de 1.36 a 1.82 lo que significa cuatro maestros mas y un coordinador, sumados a
los instructores del SENA. Se configura asi, la implementacion de una politica publica
hacia la calidad, que el sector educativo ha planteado durante décadas en defensa de la
educacion publica.” (Resolucion No. 1790 3 de junio de 2011 donde se establece la

articulacion de colegios oficiales de Bogota con el SENA.)

Educacion Inclusiva. En el colegio Manuel del Socorro Rodriguez actualmente

atiende una poblacién de

Planta docente. Actualmente el colegio cuenta con una planta docente total de 95
profesores, pertenecientes a la sede A 'y sede B, en ambas jornadas, en distintas areas del

saber, desde el grado preescolar a grado once, incluida la educacion Media Técnica.

Para efectos de la presente investigacion se va a realizar un diagnostico, por
medio de un cuestionario, a fin de identificar el conocimiento que tienen los docentes
acerca de las politicas publicas de la educacion inclusiva; Discapacidad intelectual;

practicas pedagdgicas inclusivas, con base en sus conocimientos y experiencia.
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Se aplicara el cuestionario con la participacion voluntaria de los docentes. Esto
se llevara a cabo en la sede A, jornada de la tarde, a fin de recoger informacién a un total

de 6 docentes aproximadamente.
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Capitulo I11. Metodologia
Este capitulo esta dedicado a escribir el disefio general de la investigacion
mediante el paradigma cualitativo, desde un enfoque hermenéutico, sus caracteristicas y
los conceptos basicos de la investigacion social cualitativa como son: La logica,
perspectiva, aplicaciones. Desde la perspectiva podemos decir que es una logica

dialdgica es decir de intercambio de conocimientos entre los actores.

Basados en el paradigma cualitativo por medio de la recoleccién de datos sin
medicion numérica se dara respuesta a la pregunta de investigacion planteada con

anterioridad,

El investigador plantea un problema, pero no sigue un proceso claramente

definido, se utilizo primero para descubrir y refinar preguntas de investigacion.

Dicho de otra forma, este paradigma cualitativo se fundamenta mas en el proceso
de observacidn, exploracidn, generando unas conclusiones las cuales y luego permitiran
plantear una propuesta). Van de lo particular a lo general, analizando los datos

obtenidos.

Enfoque.

Se habla de enfoque hermenéutico, al considerar el contexto real del trabajo
diario de los docentes del colegio Manuel del Socorro Rodriguez, en su practica
pedagdgica, al momento de abordar estudiantes con discapacidad cognitiva. Esta
investigacion permite interactuar con los diferentes actores del contexto y considera a
los seres humanos productores de conocimientos, capaces de reflexionar sobre su

realidad.
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Por otra parte, les permitira conocer las realidades con que convive, analizando

sus conductas o estudiando los gestos de cualquier naturaleza que expresan su vida,

Es decir, este enfoque hermenéutico permitira descubrir los significados de las
cosas, interpretar lo mejor posible las palabras, los escritos, los textos, los gestos y, en
general, el comportamiento humano, asi como cualquier acto u obra suya, pero

conservando su singularidad en el contexto educativo del que forma parte.

Tipo de investigacion
El disefio de esta investigacion es Investigacién Accion, porque estar estuvo en
caminado hacia el conocimiento que tienen los docentes al momento de abordar a la
poblacion con discapacidad cognitiva. La Investigacion Accion se considerard ademas
de un proceso de transformacion de préacticas pedagdgicas, como un proceso que
trasciende el aula y se encamina hacia el desarrollo de un cambio social en el abordaje

de la educacion inclusiva.

Este disefio incluye la praxis del docente como la comprensién de la realidad,
permite que haga un proceso de autorreflexion en su quehacer y como este influye en el
proceso de este, hacia los estudiantes. Hernandez y Baptista (2010. Este paradigma
induce a la critica del maestro basandose en su préactica diaria y en su labor hacia la

educacion inclusiva.

Segun Martinez Rodriguez la investigacidn accion tiene varias caracteristicas es

asi como para el desarrollo de esta investigacion se tuvo en cuenta las siguientes:

No se pretende demostrar teorias existentes, solo buscamos reflejar una realidad,

utilizaremos una metodologia holistica (integral), ya que se integraran los escenarios y el
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grupo a investigar, se estudiara a las personas y a los grupos su vida por medio de la

interaccion donde se observara la conducta de las personas. (Neill, 2018)

Por otra parte, Eliot (1993), citado por Mufioz, Velasquez, Asprilla, (2018)
define el modelo de la investigacion accidon como: “un estudio de una situacion social
con el fin de mejorar la calidad de la accion dentro de la misma” entendiendo la
reflexion sobre la practica docente (diagnostico) al momento de asumir la educacién

inclusiva. (Clavijo, et al. 2016).

Las principales caracteristicas de la investigacion accion, segin expone Latorre
(2008), es una préctica reflexiva, ya que se parte del proceso de ensefianza y aprendizaje,
y de esta forma dar una solucién préactica a los problemas. Supone una reflexion
simultanea sobre los valores sobre los medios y fines de la educacién, es decir sobre los

valores que sustenta.

Como lo indica Hernandez y Baptista (2010), El alcance de esta investigacion es
descriptivo ya que en €él se encontrara una informacion detallada sobre las dificultades de
los docentes al momento de abortar un estudiante con discapacidad cognitiva, indicando
el resultado de lo que se obtendra a partir de esta investigacion, definiendo el alcance de

una investigacion exploratoria, descriptiva o explicativa.

Fases de la Investigacion
Fase I. Caracterizar el estilo de aprendizaje de los estudiantes con
discapacidad intelectual leve en el marco de la educacion inclusiva en el colegio

Manuel del socorro Rodriguez.
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Iniciando la presente investigacion, por medio de la observacion realizada por la
orientadora escolar en el colegio Manuel del Socorro Rodriguez, se evidencio que los
nifios y nifias del nivel de primaria no eran atendidos de manera acorde durante el
desarrollo de las experiencias pedagodgicas que se trabajaban a diario con los nifios y

nifias que hacen parte de la estrategia entre pares de la SED.

En este proceso se cuenta con el apoyo de la educadora especial quien hace
ajustes razonables a las planeaciones y orienta a los docentes, pero se evidencia que en
la practica pedagogica ellos no saben como abordar estas situaciones, no por falta de
conocimiento si no por falta de experiencia, dejando de lado el estilo de aprendizaje de
los estudiantes con discapacidad intelectual leve en el marco de la educacion inclusiva

en el colegio Manuel del socorro Rodriguez.

Se considera importante que durante este proceso los docentes del colegio
Manuel del Socorro Rodriguez identifiquen las caracteristicas basicas teniendo en

cuenta las dimensiones de los nifios y nifias con discapacidad intelectual leve.

Caracteristicas de la DI
La conducta personal y social de las personas con DI es variable, considerando
que todas las personas son diferentes por esta razdn no es prudente decir que estas
caracteristicas sean para todos, sin embargo, por medio de diferentes estudios e
investigaciones realizadas por Sainz y Mayor (1989) y Quiroga (1989) destacan las

siguientes:

Cognitivas.

e Déficit de memoria, tanto activa o de trabajo.
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Déficit en la formacion y uso de categorias
Déficit en la solucion de problemas
Déficit linglistico

Déficit en el conocimiento social

Personal

Bajo autocontrol y menor control interno (uso de pensamientos propios)
Tendencia a evitar el fracaso méas que a buscar el éxito

Dificultades en el autocuidado personal

Posibilidad de existencia de alteraciones de personalidad

Ansiedad

Sociales

Retraso evolutivo en el juego, ocio y rol sexual

Dificultades en habilidades sociales, especialmente las complejas

Fisicas

Equilibrio escaso
Locomocidn deficitaria
Dificultades en coordinaciones complejas

Dificultades en destrezas manipulativas
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Fase Il. ldentificar la actitud de los docentes frente a la educacion inclusiva a

partir de sus conocimientos y experiencia.

Con el fin de lograr este objetivo, al revisar el estado del arte en educacion
inclusiva, las investigadoras de la presente investigacion hallaron un instrumento para la
recoleccion de datos que fue adaptado por Clavijo et, al. (2016) del cuestionario de
Tarraga (2013). La adaptacion de estos autores consistio en reemplazar el término
“Necesidades Educativas Especiales” por el de “Inclusion”, considerando que su estudio
visualiza la educacion inclusiva desde el enfoque de derechos y no Unicamente en
términos de discapacidad. Este Instrumento es llamado “Escala de Actitudes docentes
sobre la educacion inclusiva”. Después de un andlisis preliminar de la confiabilidad y
dimensionalidad del cuestionario, la escala se redujo de veinte y cinco a quince items. A
su vez, en el presente estudio, se reduce a 10 items, al considerar que estos items

cumplen con el objetivo propuesto.

De otro lado, se consider6 pertinente explorar el conocimiento y las practicas
inclusivas que realizan los docentes en su quehacer pedagdgico y se cred un instrumento
denominado “Cuestionario sobre Conocimientos en Educacion Inclusiva” de elaboracion
propia, el cual consta de 11 item. Ambos instrumentos complementan la recoleccion de
datos que permiten conocer la percepcion de los docentes que constituyeron la muestra

del presente estudio.

Fase I11. Disefiar un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) de conocimientos
sobre discapacidad intelectual, que fortalezca la practica pedagogica del docente en el

aula.
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Durante el desarrollo de esta fase se tuvieron en cuenta las caracteristicas y el
estilo de aprendizaje de los estudiantes con discapacidad intelectual leve, al igual que las
actitudes de los docentes frente a la educacion inclusiva, los cuales permitieron
identificar las diferentes caracteristicas para la creacion del AVA sobre la discapacidad

intelectual.

La estrategia de formacion virtual basada la plataforma Moodle, permitira
generar nuevos espacios de capacitacion para los docentes de manera virtual, este estilo
de formacion tiene la posibilidad de ser replicado en otras instituciones educativas, que

las necesiten y se interesen por la formacion virtual.

La plataforma Moodle es un sistema de ensefianza disefiado para crear ambientes
virtuales de aprendizaje online, que se puede adaptar a las necesidades de los estudiantes
y profesores, fue creado en el afio 2002 por el pedagogo Martin Dougiamas, y su nombre
original procede del acronimo de Module (Entorno Modular de Aprendizaje Dinamico

Orientado a Objetos).

Es una plataforma gratuita y abierta, que cuenta con muchas opciones. Es una
herramienta estable y de confianza, intuitiva y facil de usar, siempre actualizada, con
funcionalidades ampliables), la plataforma ofrece 3 roles principales: administrador,

profesores y estudiantes.

En la plataforma Moodle, permite seleccionar usuarios, asignar roles, disefar la
estructura pedagdgica, acciones formativas, utilizar recursos didacticos y actividades de

formacion, realizar un seguimiento del proceso de aprendizaje de los alumnos, evaluar a
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los alumnos y generar informes, utilizar vias de comunicacion entre el profesor y los

alumnos y crear espacios de aprendizaje colaborativo por medio de los chats.

Fase IV. Validar el Ambiente Virtual de Aprendizaje como estrategia de
capacitacion dirigida al grupo de docentes de Basica Primaria del colegio Manuel del

Socorro Rodriguez a través de una prueba piloto, realizada a tres docentes del colegio.

Pilotaje del Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA). Para que la herramienta
tecnoldgica, en este caso, el Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) dirigido a los
docentes de basica primaria sobre “Discapacidad Intelectual en el aula”, se desarrollara
correctamente, se llevé a cabo una prueba piloto ofrecida a tres docentes de basica
primaria, que han asumido la educacion inclusiva, a fin de validarla en un contexto real,
comprobar su utilidad y poder corregir errores o falencias en el disefio, a través de la

evaluacion de tres variables: I. Elaboracion técnica. Il. Pertinencia; y I11. Contenido.

La lista de chequeo evalla cada una de las variables arriba mencionadas, a través
de 9 indicadores, con la posibilidad de respuesta si cumple o no dicho indicador.
Igualmente, frente a cada respuesta existe una casilla para que los docentes escriban sus

observaciones.

Poblacion y muestra

Poblacion. Segun Vara Horna (2008) la poblacién es el conjunto de todos los
individuos en los que se desea investigar algunas propiedades y se encuentran en algin
espacio o territorio en comun, en este caso, para el desarrollo de esta investigacion, el
colegio Manuel del Socorro Rodriguez en la jornada de la tarde, de la sede A, cuenta con

cinco cursos de basica primaria de primero a quinto, y 10 cursos de basica secundaria,
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con un total de 32 docentes entre directores de curso y areas de ciencias, artisticas y

deportivas, 1 orientadoral docente de apoyo pedagogico, y 3 directivos docentes.

Muestra. La muestra estd conformada por 6 docentes del colegio Manuel del

Socorro Rodriguez, de la jornada de la tarde, sede A, y serd tomada con la participacion

voluntaria de los docentes.

Criterios de inclusion/exclusion

Tabla 1.

Criterios de inclusion y exclusion

Inclusion

Exclusion

Docente directores de curso basica
primaria

Docentes directores de curso de otros
grados

Docentes de ares artisticas y o
deportivas que dictan clases en los
cursos de primaria.

Docentes de las areas de bésica primaria

Interés y disponibilidad por parte del
docente de bésica primaria para
participar en la recogida de datos.

Docentes de béasica primaria de la
institucidn, objeto de esta investigacion
quieres comunicaron no ser parte de la
misma.

Colegio privado de la ciudad de Bogota.

Docentes que no tengan estudiantes con
discapacidad intelectual

Nota. Elaboracion Propia

Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

Como técnica se utilizo la observacion que permitio identificar la

problematica de este estudio. Esta técnica permite que, desde la inmersion en el grupo de

estudio, sea posible apreciar con mayor naturalidad y complejidad los procesos que se
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desean estudiar (Martinez, 2010), Luego de la observacion como técnica se emplearon

los siguientes instrumentos para la recoleccion de la informacion.

Por tratarse de un disefio de investigacion accion, las técnicas e
instrumentos para la recoleccion de datos se sustentaron en la escala de actitud docente
sobre la educacion inclusiva, de Tarraga, Grau, Peirats, ( 2013), adaptado por Clavijo
(2016) quien lo aplico en su estudios sobre la actitud de los docentes hacia la educacion
inclusiva en las escuelas de la ciudad de cuenca, este instrumento fue adaptado por las
autoras para identificar la actitud del docente, entendida como el sentimiento a favor o

en contra del proceso de inclusion.

Como segundo instrumento un cuestionario, que permitio6 identificar los
conocimientos que tiene el profesorado sobre el proceso de educacién inclusiva,
relacionada con conceptos en discapacidad intelectual, normativa y estrategias

pedagogicas.

Un tercer instrumento, fue una lista de chequeo que permitié conocer la
elaboracion técnica, de la herramienta tecnoldgica o ambiente virtual de aprendizaje en
discapacidad intelectual a la vez la pertinencia de los contenidos en esta tematica, y su

actualizacién. (Ver anexo 1)

Lista de Chequeo.
La lista de chequeo es un instrumento que permite el levantamiento
sistematico y organizado de los datos procedentes de las observaciones. Consiste en una
plantilla o formulario en el cual se establecen a priori las categorias a observar, que

generalmente son de tipo conductual. En el proceso de observacion, el investigador
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deberé sefialar si la categoria definida se presenta o no, y, asimismo, establece otros
criterios necesarios para valorar el evento observado. Dicho instrumento ayuda a

establecer un registro confiable de los datos (Salas, Alonso, Romero y Reinosa, 2008).

La lista de chequeo fue dirigida a 3 docentes de bésica primaria que han
trabajado con estudiantes de educacion inclusiva, para evaluar el ambiente virtual de

aprendizaje.

(Ver anexo 2)

La escala de aptitud docente sobre educacion inclusiva.
Dicho instrumento contiene un conjunto de caracteristicas que van a ser cotejadas
mediante algun tipo de escala para indicar el grado en que cada una de estas esta

presente en la situacion observada.

La escala de actitudes es un instrumento de evaluacion que se recomienda utilizar
al realizar la observacion, como técnica de recoleccién de informacidn especifica acerca
de un proceso de aprendizaje. En esta investigacion nos ayudd a medir qué tanta
inclinacion tiene los docentes hacia el proceso de educacion inclusiva, pudiendo obtener

resultados cuantitativos que se pueden traducir de manera cualitativa.

Para este caso se adapt6 la Escala de actitudes docentes sobre La Educacion
Inclusiva, instrumento validado por Tarraga y et al (2013), y adaptado por Clavijo et al,
que tiene como como objetivo conocer la percepcion de los docentes frente a la

educacion inclusiva a partir de sus conocimientos y experiencia. (Ver anexo 3).

Asi mismo, se aplicé un segundo instrumento, fue un Cuestionario que permite

explorar los conocimientos de los docentes en educacion inclusiva, realizado por las
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autoras de la presente investigacion. Esta dirigido a los docentes que trabajan o han
trabajado con estudiantes en condicion de discapacidad intelectual con el objetivo de
conocer la percepcion de los docentes frente a la educacion inclusiva a partir de sus

conocimientos y/o experiencia.

Cuestionario de conocimientos sobre educacion inclusiva.

El segundo instrumento corresponde al cuestionario de conocimientos sobre
Educacién Inclusiva que tienen los docentes muestra de este estudio. El instrumento fue
desarrollado por las investigadoras y cuenta con la validacion de expertos. (Ver anexo
4).

Este cuestionario tiene como objetivo conocer los conocimientos de los docentes
frente a la educacién inclusiva a partir de sus conocimientos y/o experiencia.

De acuerdo con Sampieri (2004), un cuestionario consiste en un conjunto de
preguntas respecto a una o mas variables a medir. El contenido de las preguntas de un
cuestionario es tan variado como los aspectos que mide. Basicamente se consideran dos
tipos de preguntas: cerradas y abiertas. Las preguntas cerradas contienen categorias o
alternativas de respuesta que han sido delimitadas. Es decir, se presentan a los sujetos las
posibilidades de respuesta y aquellos deben circunscribirse a éstas. Pueden ser
dicotdmicas (dos alternativas de respuesta) o incluir varias alternativas de respuesta. En
la presente investigacion se realizé el cuestionario sobre conocimientos que tienen los

docentes sobre discapacidad intelectual con dos opciones de respuesta.

Siguiendo los criterios establecidos para garantizar la confiabilidad y validez de la
investigacion, todos los instrumentos aplicados fueron previamente validados a traves de

un juicio de expertos, conformado por docentes con grado de maestria. Vale destacar
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que se tomaron en cuenta las observaciones realizadas en las escalas de validacion

(anexo 5) para realizar ajustes y aplicar los instrumentos definitivos.
Técnica de Analisis de Resultados

La informacion obtenida a través de los instrumentos aplicados en los grupos de
docentes fue codificada y agrupada en tablas de Excel. Una vez organizados los datos,
se procediod a generar graficos que permitieran una mejor apreciacion del
comportamiento de los grupos en relacion con las categorias estudiadas. Asimismo, por
tratarse de una investigacion cualitativa, se procedio a realizar el anlisis segun establece
Rodriguez (2007) quien propone alternar la informacion empirica con analisis e

interpretaciones producidas por el autor.

Del mismo modo se acudio al analisis tedrico de acuerdo con las categorias

conceptuales que dan sustento a esta investigacion

La informacidn analizada e interpretada sirvio de base para el disefio del ambiente
virtual de aprendizaje, en discapacidad intelectual con el propésito de brindar

capacitacion n conocimientos basicos a los docentes.
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Capitulo V. Anélisis de Resultados

En el presente capitulo se desarrolla el analisis de los resultados obtenidos una vez
aplicados los instrumentos en los grupos participantes. A fin de exponer dichos
resultados, se presenta en primer lugar la informacion de la muestra de seis docentes de
la basica primaria del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez. Se aborda el andlisis por
objetivo atendiendo la triangulacion de los datos obtenidos de los instrumentos junto con
el andlisis documental que permitié generar el inventario de indicadores para el disefio

de la herramienta:

Resultados de Instrumento 1.

Tabla 2.
Obijetivo 1.
Ob Jetivos Categorias Técnicas Instrumentos Muestra Validacion
Especificos
Objetivo 1 Revision ?g(\:ﬁ?rlgtal Docentes Elaboracion
documental (6) propia

Se triangula la informacion de la categoria de analisis con las subcategorias para
obtener categorias emergentes que indicaron parte de las caracteristicas que se tuvieron
en cuenta para el disefio de la herramienta:

Matriz de Analisis documental
Tabla 3.

Analisis documental

Categoria  Subcategoria  Autores Teoria Realidad del contexto
Echeita (2017) analiza el Tanto Echeita (2017) como
significado global que Castillo (2015), coinciden en
tiene el derecho a una que al interior de las

educacion




Herramienta Tecnoldgica Centrada en la Discapacidad Intelectual. |92

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 3.

Continuacién

Categoria  Subcategoria  Autores Teoria Realidad del contexto
Educacion Echeita (2017), inclusiva y argumenta instituciones educativas se
inclusiva: Castillo (2015), que hay una gran deben dar cambios

contradiccion entre lo
que dicen normas y lo
que realmente ocurre en
muchos centros
educativos, lo que
genera enormes
tensiones en la
comunidad educativa.

Castillo (2015), amplia
el concepto de la
educacion como
derecho fundamental, y
considera que este
facilita la participacion
de la poblacién en las
diversas esferas de la
vida, al reconocer la
dignidad y el valor
humano de la persona.

Ambos autores
coinciden en que deben
existir importantes
cambios en el &mbito
educativo para llegar a
una educacion inclusiva
real, y plantea que el
centro educativo es
como un todo articulado
a la sociedad, que lo
enmarca a nivel microy
macro, incluido el
profesorado, el personal
administrativo, la
gerencia educativa, la
institucion y el entorno
escolar; todo ello tiene
que cambiar para
ajustarse a las
necesidades de la
poblacion estudiantil y
no a la inversa.

importantes para que la
educacion inclusiva sea
real, basados en la
concepcion de la
educacion como derecho
fundamental y como
servicio publico, de
manera que las
instituciones puedan dar
respuesta a las necesidades
educativas de los nifios,
nifias y adolescentes y no
lo contrario.

Echeita (2017), por su
parte, considera relevante
crear las condiciones para
que los centros educativos
sean capaces de iniciar y
sostener procesos de
mejora e innovacion
educativa. Para esto, los
centros educativos tienen
tareas irrenunciables: ¢ En
primer lugar, reconocer las
multiples barreras
(factores que pueden
llegar a limitar la
presencia, el aprendizaje y
la participacion del
alumnado)

Al respecto, el colegio
Manuel del Socorro
Rodriguez ha iniciado el
proceso de educacién
inclusiva, con grandes
falencias respecto a
infraestructura por
diversas barreras
arquitectonicas para los
estudiantes, se adolece de
salones

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 3.

Continuacién

Categoria  Subcategoria Autores Teoria Realidad del contexto

para toda la poblacion, hay
dificultad en los ajustes del
curriculo y aiin no se ha
contemplado dentro del PEI
las metas y objetivos de
educacion inclusiva. Con la
docente de apoyo se ha
iniciado la realizacion de los
ajustes razonables como los
describe normativa
educativa nacional, sin
embargo, se carece de
material pedagégico que
facilite y propicie los
aprendizajes de todos los
estudiantes. Por otro lado,
existe una gran barrera y es
la que nos ocupa en la
presente investigacion:
falta de capacitacion de los
docentes sobre el tema de
educacion inclusiva y
discapacidad intelectual,
para tener mayor seguridad
del qué hacer y como
hacerlo, como asi lo
manifiestan muchos de ellos.

* La segunda tarea segiin
Echeita (2015), es
transformar tales barreras en
facilitadores de una accién
educativa con capacidad
para personalizar la
ensefianza ajustandose a la
diversidad del alumnado y
responder con equidad a sus
necesidades educativas y
aspiraciones. Ello requiere
conocimientos no solo sobre
el qué hacer propiamente
dicho, sino también sobre el
coémo implementar los
cambios necesarios, esto es,
sobre cdmo iniciar y hacer
sostenibles (a largo plazo)
los cambios educativos
requeridos.

Castillo (2015), plantea que
el centro educativo es como

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 3.

Continuacién

Categoria  sybcategoria Autores Teoria Realidad del contexto
un todo articulado a la
sociedad, que lo enmarca a
nivel micro y macro,
incluido el profesorado, el
personal administrativo, la
gerencia educativa, la
institucion y el entorno
escolar; todo ello tiene que
cambiar para ajustarse a
las necesidades de la
poblacion estudiantil y no
a la inversa.
Préacticas Booth y Para (Booth y Ainscow Segun Booth y Ainscow
Pedagdgicas Ainscow, 2002) se refieren a todo (2002) las acciones que el
Inclusivas. 2002 lo que hace el profesorado realiza para
profesorado para lograr brindar una educacion de
el desarrollo integral de calidad a todos los
todos sus estudiantes estudiantes involucran los
para brindar una principios de presencia,
educacion con calidad. participacion y progreso.
Acciones que se basan Reafirmado esto, por
en tres principios Carrillo et, al (2018), al
fundamentales de la reflexionar que las
educacion inclusiva précticas pedagogicas
como son: Presencia, inclusivas, han de tener en
participacion y progreso. cuenta la participacion de
todos los estudiantes en un
Carrillo, Desde este punto de mismo espacio, identificar
Forgiony y, vista, las practicas sus ritmos de aprendizaje
Rivera inclusivas que realizan particulares y dentro de un
Bonilla, los docentesen sistema flexible.
Montanchez educacion inclusiva, han
y  Alarcon, de tener en_guenya que De aguerdo con lo _
(2018). todos los nifios tienen anterior, en el colegio

derecho a educarse
juntos, con los demas,
sin discriminacion
alguna, aceptando la
diversidad, identificando
los ritmos de aprendizaje
particulares y aplicando
un sistema flexible que
garantice la progresion
de todos y cada uno de
sus estudiantes.

Manuel del Socorro
Rodriguez, aunque los
docentes realizan ingentes
esfuerzos por hacer las
actividades juntamente
con todos los estudiantes,
en ocasiones hay
estudiantes que presentan
dificultad en su
comportamiento o que
tienen asociado otras
probleméticas fisicas,
sensoriales o sistémicas
que disminuyen la
participacion del
estudiante el desarrollo de
dichas préacticas en el aula.

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 3.

Continuacién

Categoria  subcategoria  Autores Teoria Realidad del contexto
Formacion Parrilla Parrilla (2003), sugiere Al respecto, para que el
docente (2003). que es necesario forjar una docente asuma este nuevo
nueva identidad docente: reto de la educacién inclusiva
competente de calidad y con herramientas
pedagdgicamente, capaz que le permitan la reflexion
de investigar y reflexionar como ser humano y como
sobre la practica con otros docente, respetuoso de la
profesores y consciente de diversidad ha de construir
las facetas sociales y conocimiento y nuevos
morales de su profesion. escenarios de aprendizaje, a
través de la formacion
docente y de la actualizacion
Sefala que la sociedad continua, necesidad que ha
actual demanda al sido manifestada en varias
docente, una preparacion ocasiones por los docentes de
académica mas integral y basica primaria del Colegio
humana para afrontar una Manuel del Socorro
Castillo realidad cada vez mas Rodriguez y ante la cual, la
(2015) compleja y dar respuestas presente investigacion
de calidad en la formacion pretende aportar de manera
de un docente reflexivo y interactiva a través del
respetuoso de la Ambiente Virtual de
diversidad, capaz de Aprendizaje disefiado para tal
construir escenarios de fin.
aprendizaje y garantizar
una educacion inclusiva.
Actitud Gonzales Para Gonzales y Triana, Al respecto, En el colegio
Docente. y Triana, (2018) La actitud del Manuel del socorro
(2018). docente se dimensionan en Rodriguez se observa, por un

tres componentes tales
como: a) componente
cognitivo, se define como
las percepciones,
opiniones y creencias en
relacién la educacion
inclusiva, de igual manera
a la informacion del
mismo, tiene énfasis en la
racionalidad y la l6gica; b)
componente afectivo se
define como el
sentimiento a favor o en
contra de esta,
aprendiendo de los sujetos
con los que se relaciona, ;
) componente conductual
se define como la manera
de actuar frente a un

lado, que varios docentes, al
momento de asumir la
educacion inclusiva con
sentimientos a favor, otros se
muestran inseguros e
indiferentes. Existiendo,
como lo afirma Nieto (2017),
una postura ambigua y poco
clara.

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 3.

Continuacién

Categoria  Subcategoria

Autores

Teoria

Realidad del contexto

Nieto
(2017)

determinado objeto
0 situacion, es el
componente activo
de la actitud y se
relaciona con la
conducta. Estas
actitudes facilitaran
la construccion de
mejores practicas
inclusivas en las
aulas.

Nieto (2017) realizd
una investigacion
sobre la “Actitud de
los Docentes de
Basica Primaria
hacia a la Inclusién
Educativa de
Estudiantes con
Discapacidad
Cognitiva, en
Cartagena Distrito
Turistico de
Colombia, que da
cuenta de las
actitudes cognitivas,
afectivas y
conductuales de los
docentes vy los
resultados
permitieron concluir
por un lado que los
docentes no adoptan
una postura clara el
proceso de
inclusion, siendo su
postura ambigua y
por otro lado, los
docentes manifiestan
que el estado no les
brinda la formacion
necesaria para que
se haga un buen
proceso de
inclusion.

Discapacidad
Intelectual

Los apoyos
individualizados,
y ajustes
razonables

Miguel
Angel
Verdugo
(2002)

Teniendo presente la
participacion de
Miguel Angel
Verdugo en el

Teniendo en cuenta los
diferentes cambios que
ha tenido el concepto
de discapacidad
intelectual en los

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 3.

Continuacién

Categoria Subcategoria Autores Teoria Realidad del contexto
analisis de la definicién Gltimos afios y donde
de Discapacidad hoy en dia se incluye
Intelectual de la un nuevo concepto de
Asociacion Americana la conducta adaptativa,
Sobre Retraso Mental y dimensién de la
los diferentes aspectos y participacion y los role
cambios que ha tenido sociales, al igual que
el concepto de retraso un modelo de apoyo y
mental, donde se un analisis clinico mas
incluyen: un nuevo amplio como lo.
concepto de la conducta
adaptativa, dimension
de la participacion y los En el colegio Manuel
roles sociales, la del Socorro Rodriguez
importancia de la se cuenta con la
ampliacion del modelo docente de apoyo
de apoyos y un anélisis quien realiza los
mas amplio sobre los ajustes a las diferentes
diagndsticos clinicos en experiencias

Schalock esta poblacion. pedagdgicas que se

y desarrollan en el aula,
Voo, i s S emgogor e
(2002) En " calidadr()je o de la observacion se ha

cuidados que deben
recibir las personas con
discapacidad, haciendo
referencia a la
importancia de realizar
apoyos individualizados
teniendo en cuenta los
diferentes diagndsticos
segun las necesidades
del individuo , asi de
esta manera les
permitira desarrollar
sus capacidades para
expresar preferencias y
controlar sus vidas ,
sugiriendo abandonar
practicas centradas en
los cuidados y adquirir
practicas centradas en la
calidad de vida por
medio de nuevas
estrategias que permitan
obtener mejores
resultados para las
personas con
discapacidad
intelectual.

evidenciado que
durante la practica
pedagdgica en algunas
ocasiones los docentes
no saben como
implementar estos
ajustes a su labor
pedagdgica ya sea por
falta de experiencia o
de actualizacion de los
conocimientos
relacionados con
Discapacidad
Intelectual (DI),y
como lo menciona
Schalock y Verdugo,
2002 se centran en las
practicas mas de
cuidado ynoen la
importancia de realizar
los apoyos
individualizados
teniendo en cuenta los
diferentes
diagndsticos segun las
necesidades de los
individuos.

Fuente. Elaboracion propia



Herramienta Tecnoldgica Centrada en la Discapacidad Intelectual. |98

Tabla 3.

Continuacién

Categoria  subcategoria Autores Teoria Realidad del contexto
Herramienta Ambiente El primer encuentro de En el colegio Manuel del
tecnoldgica virtual de Cabero vy educacion inclusiva Socorro Rodriguez, se ha

aprendizaje. Fernandez, realizado en México, donde evidenciado que algunos
(2014). se efectud un analisis sobre docentes, no tienen el
las posibilidades que las conocimiento ni
TIC aportan a la educacion experiencia en el uso de
inclusiva desde 4 herramientas
perspectiva, la blsqueda de tecnologicas, situaciones
un disefio universal de que han impedido la no
aprendizaje tanto en el actualizacion permanente
hardware como en el en procesos como
software que permita el educacion inclusiva, el
acceso a todos los usuarios, decreto 1421, estrategias
minimizar la brecha digital, pedagdgicas para atender
favorecer la atencion a nifios y nifias con
personalizada y utilizar las discapacidad intelectual
TIC para la inclusion social en el aula de clases.
de diferentes poblaciones.
Los diferentes horarios de
Una herramienta trabajo y la carga laboral
tecnoldgica permitird que se maneja en la
facilitar procesos de institucion han impedido
comunicacion, que los docentes
actualizacion y formacion actualicen sus
de los docentes, conocimientos
favoreciendo la educacion relacionados con
. de calidad y eliminando educacion inclusiva,
Vifias barreras de inclusion en el dejando de lado las
y aula. ventajas que tiene las
Cuenca herramientas tecnoldgicas
(2015). Se enfatiza en la

importancia del rol
docente, considerando los
diferentes cambios que ha
tenido la educacidn en esta
era digital, donde el
docente debe capacitarse de
manera constate, teniendo
una actitud de aprendizaje,
fortaleciendo sus
estrategias, metodologias y
didécticas, siendo
competente a nivel digital,
adquirido y habilidades y
conocimientos ante el uso
critico y responsable de la
tecnologia.

las cuales les permitiran
fortalecer sus procesos de
comunicacion,
actualizacion y formacion
docente.

Teniendo presente los
diversos cambios que se
han generado en esta nueva
normalidad y
reconociéndola importancia
que las herramientas
tecnolégicas han tenido en
este proceso es importante
reconocer el rol del docente
donde el docente debe
capacitarse de manera
permanente, para fortalecer
sus estrategias pedagégica
las cuales les permitiran
ofrecer una educacion
inclusiva y de calidad.

Fuente. Elaboracion propia
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Resultados objetivo 2.

Resultados de Instrumento 2. Escala De Actitudes Docentes Sobre La

Educacién Inclusiva

Tabla 4.
Objetivo 2
Objetivos Categorias Técnicas Instrum Muestr Validacion
Especificos entos a
Obijetivo 2 Actitud Escala de actitud Revisién Docentes Elaboracion
docente docente. documenta (6) propia
|
Formacién Cuestionario sobre  Formulario Juicio de experto
docente. conocimientos en
o educacion
Practicas inclusiva.
pedagogica
s inclusivas.

Por medio de este instrumento se pretende conocer la percepcion de los docentes

frente a la educacion inclusiva a partir de sus conocimientos y o experiencia. Se

triangula la informacion de la categoria de analisis con las subcategorias para obtener

categorias emergentes que indicaron parte de las caracteristicas que se tuvieron en

cuenta para el disefio del ambiente virtual de aprendizaje (AVA).

¢La atencion "extra" que requieren los estudiantes con discapacidad repercute

negativamente en los demés estudiantes del aula?
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Grafico 2.

Atencién a estudiantes con DI

@ En desacuserdo,
@ D= acuerdo
Indeciso

Fuente: elaboracion propia

Segun el grafico 1 el 50 % de los docentes esta de acuerdo que la atencion extra
que requieren los estudiantes con discapacidad repercute negativamente en los demas

estudiantes del aula, el 33,3 % esta en desacuerdo y el 16% esta indeciso.

Lo que identifica que los docentes tienen una actitud negativa hacia la atencion

extra que requieren los estudiantes con discapacidad.

Conforme a lo anterior, Echeita (2017) y Castillo (2015), coinciden que al
interior de las instituciones educativas, se deben propiciar los cambios importantes para
que la educacion inclusiva sea una realidad basados en la concepcion de la educacion
como derecho fundamental y como servicio publico, de manera que las instituciones
puedan dar respuesta a las necesidades educativas de los nifios nifias y adolescentes. Y
en este sentido el docente desde los principios del DUA (Disefio Universal de

Aprendizaje), deberia realizar un plan de trabajo que maés alla de pensar en tiempo extra,
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piense en una participacion equitativa para todos minimizando barreras para el

aprendizaje.

Para el caso de la Institucién Educativa Manuel del Socorro Rodriguez, es
necesario transformar esta percepcion a través de procesos de capacitacion docente que
permitan comprender los procesos de planeaciones pedagogicas articuladas a los
Dispositivos Bésicos de Aprendizaje con grados de complejidad en el aula 'y que

garanticen ajustes razonables al proceso de los estudiantes con D.I en las aulas.

Lo anterior garantizando el cumplimiento del lineamiento educativo desde
Ministerio de Educacidn para la atencion educativa a estudiantes con discapacidad a

través de la norma vigente, el Decreto 1421 de 2017.

¢ Los estudiantes de inclusion muestran problemas de conducta en clases, que no

puedo manejar?

Graéfico 3.

Manejo del comportamiento de estudiantes.

@ En desacusrdo
@ D= scusrdo
Indecisa
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Segun el grafico numero 6, el 50 % de los docentes esta en desacuerdo ya que
ellos pueden manejar los problemas de comportamiento de los nifios con discapacidad

intelectual, el 33,3 % esta de acuerdo el 16.7% esta indeciso.

En este sentido la actitud de los docentes hacia el comportamiento de los
estudiantes en condicion de discapacidad es ambigua, dado que la mitad de ellos tiene

una actitud positiva.

En este sentido Nieto (2017), plantea que por un lado que los docentes no
adoptan una postura clara el proceso de inclusién, siendo su postura ambigua y, por otro
lado, los docentes manifiestan que el estado no les brinda la formacion necesaria para
que se haga un buen proceso de inclusion. Al respecto los docentes deben procurar
obtener capacitacion de diferentes fuentes, de manera individual y colectiva que les
permita actualizarse en el abordaje de posibles comportamientos emocionales que el

nifio, nifia o adolescente pueda presentar.

Para los docentes del colegio Manuel del Socorro Rodriguez, es importante
brindarles herramientas que les permitan fortalecer sus conocimientos basicos y las
caracteristicas de esta condicion para manejar los comportamientos de los nifios y nifias

y adolescentes.

Amparados en el articulo 13 de la constitucion politica de Colombia, “Todas las
personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y trato de las
autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna
discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion,

opinion politica o filosofica.



Herramienta Tecnoldgica Centrada en la Discapacidad Intelectual. | 103

¢Es mas dificil mantener el orden en un aula con estudiantes de inclusion que en

un aula sin estudiantes de inclusién?

Grafico 4.

Percepcion del docente, sobre el comportamiento de los estudiantes con
discapacidad intelectual.

@ Endesacusrdo

@ D= acuerdo
Indeciso

Segun el gréafico 4 se observa que el 66.7 % de los docentes esta en

desacuerdo, el 16.7% esta de acuerdo y el 16.6% esta indeciso.

Estos resultados muestran que los docentes sumen una postura positiva frente a

esta situacion.

En su mayoria los docentes de la muestra tienen una actitud positiva, sin
embargo, hay docentes que consideran gue los estudiantes con discapacidad intelectual,
tienen conductas disruptivas en el aula de clase que dificultan mantener el orden en la

misma.

Para Gonzales y Triana la actitud del docente se dimensiona en tres
componenetes, a), componente cognitivo, b), componente afectivo y c), componente

conductual. Al respecto la respuesta de los docentes se relaciona con el componente



Herramienta Tecnoldgica Centrada en la Discapacidad Intelectual. | 104

cognitivo que se define como las percepciones opiniones y creencias en relacion a la

educacion inclusiva.

En el caso del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez, se considera relevante,
iniciar un proceso de capacion para los docentes que han asumido la educacion iclusiva
de manera tal que tengan los conocimientos basicos en dispacacidad intelectual que les
permita abordarla con mayor seguridad. Es asi como en la presente investigacion se

pretende desarrollar un ambiente virtual de aprendizaje dirigido a los docentes.

Segun el decreto 1421, en el articulo 11 de la Ley 1618 de 2013, demanda al
sector educativo reglamentar aspectos relacionados con la educacién inclusiva de las
personas con discapacidad, en el sentido de procurar acciones para garantizar el ejercicio

efectivo del derecho a la educacion en todos los niveles de formacion.

¢La conducta de los estudiantes de inclusién es un mal ejemplo para sus

compafieros/as de aula?

Grafico 5.

Conducta de los estudiantes.

@ En desacuerdo
@ Deacuerdo
Indeciso
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Segun el grafico 5, el 50% de los docentes esta en desacuerdo, el 16.7/% de

acuerdo y el 33.3% esta indeciso.

Se puede determinar que la actitud de los docentes es positiva en este item, y que
la conducta de estudiante con discapacidad intelectual no afecta el comportamiento de
los demas. Esto ratifica una vez mas, que los docentes presentan una actitud relacionada

con el componente cognitivo segun lo refieren Gonzales y Triana.

La ley estatutaria 1618 del 2013, cuyo objetivo es “garantizar y asegurar el
ejercicio efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, mediante la
adopcion de medidas de inclusion, accidn afirmativa, y de ajustes razonables eliminando
toda forma de discriminacion por razon de discapacidad”. Es asi como en el colegio
Manuel Del Socorro Rodriguez, aunque la docente de apoyo realiza dichos ajustes, los
docentes requieren de mayor capacitacion para modificar la actitud en su componente

cognitivo.

¢La presencia de los estudiantes de inclusién genera confusion en el aula?

Gréfico 6.

Participacion de estudiantes con discapacidad intelectual.

@ En desacuerdo
@ De acuerdo
Indeciso

Segun el gréafico 6 , el 66.7% esta en desacuerdo Yy el 33,3% esta de acuerdo.
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Al respecto los docentes tienen un actitud positiva, considerando que no se
genera confusion en el aula ante el comportamiento de los nifios con discapacidad

intelectual mostrando una actitud asertiva en el manejo grupal.

Gonzalez y Triana (2018), refieren el componente conductual en la actitud del
docente, que se define como la manera de actuar frente a Un determinado objeto o
situacion y se relaciona con la conducta de los docentes ante estudiantes con
discapacidad intelectual. Sin embargo hay docentes del Colegio Manuel del Socorro
Rodriguez que presenta una actitud ambigua en este aspecto, por lo que se requiere
promover acciones de mejora de sus practicas pedagogicas inclusivas a través del AVA

en las aulas.

En el afio 2000 se llevo acabo el foro mumdial sobre la educacién: Marco de
accion Dacar Senegal, dentro de los compromisos adquiridos estan: “ crear un entorno
ducacativo seguro, sano, integrado y dotado de recursos distribuidos de modo
equitativo, afin de favorecer un excelente aprendizaje y niveles bien definidos de

rendimiento para todos”.

¢La inclusion tiene un efecto negativo en el desarrollo emocional de los demas

estudiantes del aula?
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Grafico 7.

Percepcion de los docentes frente a la educacion inclusiva.

@ Endesacusrdo
® D=z acusrdo
Indeciso.

Segun el grafico numero 7 el 83,3% de los docentes esta en desacuerdo, y el

16.7% esta indeciso.

Esto indica que la actitud de los docentes es positiva, por el contrario, consideran
que tanto los nifios con discapacidad intelectual como los demas estudiantes desarrollan

habilidades de interaccion interpersonal.

Tanto Echeita (2017), como Castillo (2015), coinciden que deben existir
importantes cambios en el &ambito educativo para llegar a una educacion inclusiva real, y
plantea que el centro educativo es como un todo articulado a la sociedad, a nivel micro y
macro incluido el profesorado, el personal administrativo y directivo, el entorno escolar,

y todo ello tiene que cambiar para ajustarse a la poblacion infantil y no a la inversa.

Echeita (2017), por su parte, considera relevante crear las condiciones para que
los centros educativos sean capaces de iniciar y sostener procesos de mejora e
innovacion educativa para esto, los centros educativos tienen tareas irrenunciables en

primer lugar, reconocer las multiples barreras ( factores que pueden llegar a limitar la
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presencia, el aprendizaje y la participacion del alumnado) al respecto el colegio Manuel
del Socorro Rodriguez ha iniciado el proceso de educacion inclusiva con grandes
falecencias: de infraestructura por diversas barreras arquitectonicas para los estudiantes;
se adolesce de salones para la poblacion en general; hay dificultad en los ajustes del
curriculum y aun no se contempla dentro del PEI las metas y objetivos de educacion
inclusiva; aunque existen los ajustes razonables se carece de material pedagdgico que

facilite y propicie los aprendizajes de todos.

Por otro lado existe una barrera y es la que nos ocupa en la presente
investigacion: falta de la capacitacion de los docentes en discapacidad intelectual para

tener mayor seguridad de qué hacer y como hacerlo, asi lo manifiestan muchos de ellos.

La declaracion de Inchoen (2015), establece la ruta de accion de la educacion
para los préximos 15 afios cuyo objetivo 4 para la educacion, determina la necesidad de
“garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de

aprendizaje a lo largo de la vida para todos”.

Sin embargo Echeita (2017), por su parte, considera relevante crear las
condiciones para que los centros educativos sean capaces de iniciar y sostener procesos
de mejora e innovacion educativa para esto, los centros educativos tienen tareas
irrenunciables en primer lugar, reconocer las multiples barreras ( factores que pueden
llegar a limitar la presencia, el aprendizaje y la participacion del alumnado) al respecto
el colegio Manuel del Socorro Rodriguez ha iniciado el proceso de educacion inclusiva
con grandes falecencias, respecto a infraestructura por diversas barreras arquitectonicas
para los estudiantes; se adolesce de salones para la poblacion en general; hay dificultad

en los ajustes del curriculum y aun no se contempla dentro del PEI las metas y objetivos
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de educacion inclusiva; aunque existen los ajustes razonables se carece de material

pedagdgico que facilite y propicie los aprendizajes de todos.

Por otro lado existe una barrera y es la que nos ocupa en la presente
investigacion: falta de la capacitacion de los docentes en discapacidad intelectual para

tener mayor seguridad de qué hacer y como hacerlo, asi lo manifiestan muchos de ellos.

¢Separar en aulas especializadas tiene un efecto positivo en el desarrollo

emocional de los estudiantes incluidos?

Graéfico 8.

Percepcion de los docentes sobre aulas especializadas.

@ En desacuerdo
@ De acuerdo
Indeciso

Segun el grafico 8 el 62, 5% esta en desacuerdo y el 12,5% esta de acuerdo y el

25 % esta indeciso.

La actitud de la mayoria de los docentes es positiva, manifestando que la
socializacion de los estudiantes en condicion de discapacidad debe darse en un ambiente
real que propicie la interacion con todos los estudiantes. Sin embargo existen docentes

que tienen una actitud ambigua frente a esta situacion.
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Castillo (2015), sefiala que la sociedad actual demanda al docente una prepacién
academica mas integral y humana. Al respecto para que el docente asuma este nuevo
reto de la educacion inclusiva de calidad y con herramientas que le permitan la
reflexion como ser humano, respetuoso de la diversidad ha de construir conocimiento y
nuevos escenarios de aprendizaje, a través de la formacion docente, necesidad que ha
sido manifestada en varias aocasiones por los docentes del nive de basica primaria del
colegio Manuel del Socorro Rodriguez y ante la cual, la presente investigacion pretende
aportar de manera interactiva por medio del ambiente virtual de aprendizaje disefiado

para tal fin.

Es por esto que la anterior ley bajo el Marco de accion Delacar Senegal, del
(2000) o tro de los compromios esta en “ Mejorar la condicion social, el animo y la
competencia profesional de los docentes” hace enfasis en los recursos fisicos, didacticos

y huamos , como son los docentes a fin de promover una educacion de calidad.

¢La inclusion de estudiantes requiere cambios significativos en la metodologia

de trabajo en el aula?
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Grafico 9.

Practicas pedagdgicas inclusivas.

® D= zcuerdo
@ En desacuerdo
Indeciso

Segun el grafico 9 el 87,5 % de los docentes esta de acuerdo y el 12, 5% esta

indeciso.

Los docentes presentan una actitud positiva a los diversos cambios y

metodologias que se deben realizar en la planeacion al asumir la educacion inclusiva.

Segun Booth y Aiscow (2002), las acciones que el profesorado realiza para
brindar una educacion de calidad a todos los estudiantes, involucran los princios de
Presencia, participacion y progreso lo cual es reafirmado por Carrillo et,al (2018), al
reflexionar que las précticas educativas inclusivas han de tener encuenta la participacion

de todos los estudiantes en un mismo espacio.

De acuerdo con lo anterior en el colegio Manuel del Socorro Rodriguez, aunque
los docentes se esfuerzan por incluir en sus actividades a todos sus estudiantes,

eventalmente se puede presentar dificultades en su comportamiento, tienen asociadas
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otras problematicas, fisicas, sensoriales y sistemicas que limitan la participacion del

estudiante en el desarrollo de dichas practicas.

La declaracion mundial sobre educacion para todos de (1990), reconoce “ la
situacion de exclusion” del sistema educativo de nifios, nifias, mujeres, grupos
vulnerables y personas con discapacidad y acuerda universalizar el derecho a la
educacion. Esta declaracion hace enfasis en que los sistemas educativos de cada pais

deben promover el acceso a la educacién para todos sin discriminacion alguna.

¢Siempre es necesario proporcionar a los estudiantes de inclusion la oportunidad

de integrarse en aulas ordinarias?

Graéfico 10.

Percepcion del docente frente a las aulas ordinarias.

@ En desacuerdo
@ De acuerdo
Indeciso

Segun el grafico 10, el 87,5% de los docentes estan de acuerdo, y el 12,5% estan
indecisos.

Los docentes tienen una actitud positiva a los estudiantes con discapacidad dado

que favorece su desarrollo, aprendizaje e interaccion con los demas estudiantes.
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Igualmente, Segun Booth y Aiscow ( 2002), hacen enfasis en los principios de
presencia, participacion y progreso, desde este punto de vista las practicas inclusivas que
realizan los docentes han de tener encuenta que todos los nifios tiene derecho a educarce
juntos en un mismo espacio, identificar sus ritmos de aprendizaje particulares, dentro de

un sistema flexibe, que garantice la progresion de todos sus estudiantes.

Dando cumplimiento a la La declaracion mundial sobre educacion para todos de
(1990), reconoce “ la situacion de exclusion” del sistema educativo de nifios, nifias,
mujeres, grupos vulnerables y personas con discapacidad y acuerda universalizar el
derecho a la educacion. Esta declaracidn hace enfasis en que los sistemas educativos de

cada pais deben promover el acceso a la educacion para todos sin discriminacion alguna.

¢El profesor especializado (docentes de apoyo) atiende mejor a los estudiantes de

inclusion que el profesor regular?

Grafico 11.

Percepcion de los docentes frente al docente de apoyo.

® Oz acuerdo
® Endesacusrdo
Indeciso

Segun el gréfico 11, el 50% de los docentes esta de acuerdo, el 37,5% esta en

desacuerdo y el 12,5% esta indeciso.
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Los docentes tienen una actitud neutra, consideran que se debe trabajar

juntamente con la educadora de apoyo y creen que ambos se complementan.

Teniendo en cuenta a Gonzélez y Triana (2018), se considera que esta premisa
esta relacionada con los componentes cognitivo y conductual de la actitud docente. En
el Colegio Manuel Del Socorro Rodriguez, los docentes consideran que la docente de
apoyo maneja mejor a los estudiantes de inclusion por su preparacién profesional, sin
embargo, ellos también aducen que tienen la experiencia que les permite asumir los retos

de la diversidad, y requieren trabajar de manera mancomunada con la docente de apoyo.

Lo anterior garantizando el cumplimiento del lineamiento educativo desde
Ministerio de Educacidn para la atencion educativa a estudiantes con discapacidad a
través de la norma vigente, relacionada con la docente de apoyo pedagdgico. Decreto

1421 de 2017.

Resultados de Instrumento 3. Cuestionario Sobre Conocimientos en Educacion

Inclusiva

Se triangula la informacion de la categoria de analisis con las subcategorias para
obtener categorias emergentes que indicaron parte de las caracteristicas que se tuvieron
en cuenta para el disefio del ambiente virtual de aprendizaje (AVA).

¢Conoce usted cual es el decreto que actualmente reglamenta la atencion
educativa de la poblacion con discapacidad?
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Grafico 12.

Conocimiento de los docentes sobre la norma en educacion inclusiva.

® S
@ No

Segun el grafico 12, el 83,3% de los docentes conocen el decreto que

actualmente reglamenta la atencion de la poblacion educativa,el 16,7 % no la conoce.

¢Usted considera que todos los colegios tienen el deber de atender poblacién con

discapacidad — estudiantes con discapacidad?
Gréfico 13.

Conocimiento de los docentes sobre la norma en educacion inclusiva

@ Si
@ No

Segun el grafico namero 13 el 100% de los docentes estan de acuerdo en que

todos los colegios deben atender a estudiantes con discapacidad.
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De esta manera se dara cumplimiento a la normativa internacional, nacional y
local, sobre educacion inclusiva.

¢Sabe usted que es discapacidad intelectual y cudl es su clasificacion?
Gréfico 14.
Conocimiento de los docentes sobre discapacidad intelectual.

@ S
@® No

Segun el grafico numero 14 el 83,3% de los docentes sabe que es discapacidad

Intelectual y cual es la clasificacion, el 16,7% no sabe.

Los graficos 11, 12y 13 se relacionaron con los conocimientos que los docentes tienen
sobre la educcion inclusiva: normativa y discapacidad intelectual, pudiendo identificar

gue en su mayoria tienen conocimientos basicos, sin embargo, en sus respuestas abiertas
se evidencid que estos no son claros. Observandose la necesidad de brindar capacitacién

en esta tematica, en el ambiente virtual de aprendizaje (AVA).

La segunda tarea de las instituciones educativas segun Echeita (2015), frente a las
barreras que dificultan la educacion inclusiva es transformarlas en facilitadores de una
accion educativa con capacidad para personalizar la ensefianza ajustandose a la diversidad

del alumnado y responder con equidad a sus necesidades educativas y aspiraciones.
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Dando asi cumplimiento a la declaracion mundial sobre educacion para todos de
(1990), reconoce “la situacion de exclusion” del sistema educativo de nifios, nifias,
mujeres, grupos vulnerables y personas con discapacidad y acuerda universalizar el
derecho a la educacién. Esta declaracion hace énfasis en que los sistemas educativos de

cada pais deben promover el acceso a la educacién para todos sin discriminacion alguna.

¢Sabe usted cual es el abordaje pedagdgico para estudiantes con discapacidad

intelectual?

Grafico 15.

Practicas pedagdgicas inclusivas.

@® Si
@ No

Segun el grafico numero 15 el 66, 7% de los docentes si sabe cual es el
abordaje pedagogico para estudiantes con discapacidad intelectual y el otro 33,3 % de

los docentes no sabe.

El colegio Manuel del Socorro Rodruiguez cuenta con una docente de apoyo
quien busca estrategias de abordaje a la discacidad y su nivel, sin embargo, algunos

docentes no han tenido oportunidad de trabajar con esta poblacién, y otros manifiestan



Herramienta Tecnoldgica Centrada en la Discapacidad Intelectual. | 118

que tienen dificultad para la explicacion de alguna tematica en conjunto con los demas

estudiantes.

¢Ha construido estrategias pedagogicas para atender en su aula un estudiante con

discapacidad intelectual?

Grafico 16.

Practicas pedagdgicas inclusivas.

® s
® No

Segun el grafico numero 16 , el 66, 7% de los docentes no ha construido
estrategias pedagdgicas para atender a estudiantes con discapacidad en el aula, y el otro

33,3 % ha construido estrategias pedagogicas.

Algunos docentes del colegio Manuel del Socorro Rodriguez conocen el plan de
ajustes razonables elaborado por la docente de apoyo, pero para la mayoria de ellos atn

se les dificulta implementalo.

¢Alguna vez ha implementado el Plan Individual de Ajustes Razonables para
alguno de sus estudiantes?
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Grafico 17.

Practicas pedagdgicas inclusivas.

@S
® No

Segun el grafico numero 17 el 66,7 % de los docentes no ha implementado el

plan de ajustes razonables y el otro 33,3 % si lo ha implementado.

En el colegio Manuel del Socorro Rodriguez algunos docentes conocen y han
implementado el Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR), sin embargo, algunos

docentes lo desconocen y otros no saben cdmo implementarlo.

En el colegio Manuel del Socorro Rodriguez se cuenta con la docente de apoyo
quien realiza los ajustes a las diferentes experiencias pedagdgicas que se desarrollan en
el aula, sin embargo por medio de la observacion se ha evidenciado que durante la practica
pedagdgica en algunas ocasiones los docentes no saben cémo implementar estos ajustes
a su labor pedag6gica ya sea por falta de experiencia o de actualizacién de los
conocimientos relacionados con Discapacidad Intelectual (DI), y como lo menciona
Schalock y Verdugo, (2002), se centran en las practicas mas de cuidado y no en la
importancia de realizar los apoyos individualizados teniendo en cuenta los diferentes

diagnosticos segun las necesidades de los individuos.
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Como lo sefiala el decreto 1421 (2017), respecto a “Plan Individual de Ajustes
Razonables (PIAR): herramienta utilizada para garantizar los procesos de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes, basados en la valoracion pedagdgica y social, que incluye
los apoyos y ajustes razonables requeridos, entre ellos los curriculares, de infraestructura
y todos los demés necesarios para garantizar el aprendizaje, la participacion,
permanencia y promocién. Son insumo para la planeacion de aula del respectivo docente
y el Plan de Mejoramiento Institucional (PMI), como complemento a las

transformaciones 'realizadas con base en el DUA”.

¢Considera necesario cualificacion, capacitacion o formacion a través de las TIC

para el abordaje de la discapacidad intelectual en el aula?
Gréfico 18.

Formacion docente.

® s
@ Mo

Segun el grafico numero 18, 83,3% de los docentes consideran necesario la
cualificacion atraves de las tic para el abordaje de la discapacidad intelectual en el

aula, el 16,7%.
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Los docentes del Colegio Manuel del socorro Rodruiguez consideran que es
necesario tener conocimientos basicos sobre discapacidad intelectual, a traves de la

TICS para poder implementar en el aula diferentes estrategias, en el abordaje de esta.

¢Ha utilizado usted estrategias tecnologicas para la formacion docente en
discapacidad intelectual?

Gréfico 19.

Formacion docente.

@ Si
® No

Segun el grafico numero 19, el 100 % de los docentes no ha utilizado
estrategias tecnologicas para la formacion docente en discapacidad intelectual en el

aula.

En el colegio Manuel del Socorro Rodriguez, los docentes no manejas
herramientas tecnologicas que les permita actualizar sus conocimientos relacionados

con discapacidad intelectual.

¢Considera que los estudiantes con discapacidad son un obstaculo para utilizar

herramientas tecnologicas en el aula?
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Grafico 20.

Formacion docente.

[ X
® No

Segun el grafico numero 20, 83,3 % de los docentes no consideran que los
estudiantes con discapacidad intelectual son un obstaculo para utilizar herramientas

tecnoldgicas en el aula, el 16, 7% consideran que si.

En el colegio Manuel del Socorro Rodriguez, se ha evidenciado que algunos
docentes, no tienen el conocimiento ni experiencia en el uso de herramientas tecnoldgicas,
situaciones que han impedido la no actualizacion permanente en procesos como educacion
inclusiva, el decreto 1421, estrategias pedagdgicas para atender a nifios y nifias con

discapacidad intelectual en el aula de clases.

Los diferentes horarios de trabajo y la carga laboral que se maneja en la institucion
han impedido que los docentes actualicen sus conocimientos relacionados con educacion
inclusiva, dejando de lado las ventajas que tiene las herramientas tecnoldgicas las cuales
les permitiran fortalecer sus procesos de comunicacion, actualizacion y formacion

docente.
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Segun Vifas y Cuenca (2015), una herramienta tecnoldgica permitira facilitar
procesos de comunicacion, actualizacion y formacion de los docentes, favoreciendo la

educacion de calidad y eliminando barreras de inclusion en el aula.

Se enfatiza en la importancia del rol docente, considerando los diferentes
cambios que ha tenido la educacion en esta era digital, donde el docente debe capacitarse
de manera constate, teniendo una actitud de aprendizaje, fortaleciendo sus estrategias,
metodologias y didacticas, siendo competente a nivel digital, adquirido y habilidades y

conocimientos ante el uso critico y responsable de la tecnologia.

De acuerdo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la declaracion de
Incheodn (2015), Hacia una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y un aprendizaje
a lo largo de la vida para todos, dando cumplimiento al objetivo nimero 4 de educacion.
“Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades

de aprendizaje permanente para todos”.

¢Los estudiantes con discapacidad deben tener un acompariante dentro de las

aulas para evitar disrupciones en la clase?

Graéfico 21.

Discapacidad intelectual

[ X
® No
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Segun el grafico 20, el 83,3 % de los docentes si consdideran que los
estudiantes deben tener un acompafianate dentro de las aulas para evitar disrupciones,

el 16,7% considern que no.

Los docentes del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez, consideran importante
una persona acompariante, siempre y cuando lo requiera el estudiante, teniendo

encuenta los diferentes diagndsticos segun las necesidades del individuo.

¢Considera usted que los estudiantes con discapacidad deben tener aulas

especializadas dentro del colegio?
Gréfico 22.

Discapacidad intelectual

® sl
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Segun el grafico numero 22, el 83,3 % de los docentes consideran gue los
estudiantes no deben tener aulas especializadas dentro del colegio, y el 16,7%

consideran que si.

Los docentes del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez, no estan deacuerdo
con las aulas especializadas. Consideran importante que los estudiantes socialicen
dentro de las aulas cotidianas, ya que esto seria un apoyo en sus procesos aprendizaje y

desarrollo.



Herramienta Tecnoldgica Centrada en la Discapacidad Intelectual. | 125

Schalock y Verdugo, (2002), reafirman este concepto de los docentes y
consideran, muy importate tener encuenta las necesidades del individulo, segun sus
diagnosticos, sugiriendo abandonar practicas centradas en los cuidados y adquirir
practicas centradas en la calidad de vida por medio de nuevas estrategias que permitan

obtener mejores resultados para las personas con discapacidad intelectual.

Como asi lo considera, el Decreto 1421 del (2017), con relacion a los ajustes
razonables: De manera que se garantice que los estudiantes puedan desenvolverse de

manera autébnoma en los distintos entornos.

Discusion
De acuerdo con los resultados obtenidos, los docentes requieren de una capacitacion
integral
en discapacidad intelectual, ya que se observo que hay confusién en terminologia,
normativa y estrategias pedagadgicas inclusivas. Por tanto, segun Castillo Bricefio (2015),
la educacion inclusiva demanda un profesorado capacitado y hace referencia a los
derechos humanos, ratificado por la Unesco (2008) pg. 4, en la que el tema de inclusion
no es solo un asunto educativo o pedagogico si no que se trata de una perspectiva de
respeto a los valores comprendidos en los derechos humanos que afectan a los sistemas
educativos.
De este modo la justicia social, la inclusién social y la educacion inclusiva forman una
triada en la que subyacen valores como el respeto a la diversidad, la equidad, la
convivencia de forma solidaria y la tolerancia constructiva, esta concepcion de
educacion inclusiva remite, necesariamente, a valores inherentes al derecho de la

educacion como un derecho fundamental de toda persona. (Ver figura)
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Figura 1. Valores de educacion inclusiva.
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Fuente: Tomado de Cristina Castillo Bricefio (2015)
De la misma manera lo menciona la declaracién de Inchedn, en la que se reafirma la
educacién como un derecho fundamental y un bien publico, erradicando toda forma de
discriminacion de los mas vulnerables en especial aquellas personas con discapacidad.
Por lo tanto, los docentes que asumen la educacion inclusiva deben tener un
conocimiento claro de las leyes que lo ratifican y poseer valores como: (respeto a la
diferencia, responsabilidad y compromiso). Como lo afirma, Giroux (1997) la formacion
docente inclusiva requiere profesores intelectuales transformativos e innovadores.
Otro aspecto importante en esta investigacion es el manejo de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion (TIC), por parte de los docentes para ser incorporadas en

su formacion continua, apoyandose en el desarrollo de habilidades y actitudes de un
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profesional que aprenda a lo largo de la vida, a través de diferentes medios y
experiencias. Para esto se propuso el Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA),
relacionado con discapacidad intelectual que les permitid actualizarse en esta tematica.

El AVA se disefio con unidades como: (Discapacidad intelectual, causas y
caracteristicas de la discapacidad intelectual, sindrome de Down y estrategias
pedagdgicas), de manera sencilla, oportuna y pertinente para que los docentes tengan
facil acceso a esta herramienta. Vifias y Cuenca (2015), enfatizan en la importancia del
rol docente ante los cambios en la era digital que ha tenido la educacion y sefialan que el
docente debe capacitarse continuamente, tener una actitud de aprendizaje para fortalecer
sus estrategias pedagdgicas en el aula, lo cual el Ambiente Virtual de Aprendizaje

(AVA) propuesto en esta investigacion, pretende conseguir esto.

Resultados de Instrumento 4.

Tabla 5. Lista de chequeo

Objet,n_/os Categorias Técnicas  Instrumentos Muestra Validacion
Especificos
Obijetivo 4 Herramienta Lista de Formulario Docentes (3) Juicio de
tecnoldgica chequeo experto

Pilotaje del Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Para que la herramienta tecnoldgica, en este caso, el Ambiente Virtual de Aprendizaje
(AVA) dirigido a 3 docentes de basica primaria sobre “Discapacidad Intelectual en el
aula”, se desarrollara correctamente, se llevo a cabo una prueba piloto ofrecida a tres
docentes de basica primaria, que han asumido la educacién inclusiva, a fin de validarla
en un contexto real, comprobar su utilidad y poder corregir errores o falencias en el

disefio, a través de la evaluacion de las siguientes variables: Descripcién didactica;
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capacidad para generar aprendizaje; adaptabilidad; interactividad; motivacién; formato y
disefio; reusabilidad; portabilidad; robustez y estabilidad técnica; estructura del

escenario de aprendizaje; navegacion; accesibilidad del contenido audiovisual.
A continuacion, las definimos:

Descripcion didactica: Define los objetivos didacticos, la poblacion a la que va

dirigido, las competencias que desarrolla e incluye indicaciones para su uso.

Capacidad para generar aprendizaje: Promueve el aprendizaje significativo, la

creatividad e innovacion, estimula el espiritu critico y la reflexion.

Adaptabilidad: Es adecuado para diferentes tipos de docentes, se ajusta a su nivel y
estilos de aprendizaje, y explota diferentes caminos para alcanzar los objetivos

didacticos.

Interactividad: Se asegura la interaccion del docente con el recurso, contiene
actividades diversas, el aprendizaje es dirigido y se registra el progreso en dichas

actividades.

Motivacion: El recurso esta vinculado a las necesidades del docente, desarrolla su
autonomia, se adecua al ritmo de aprendizaje y presenta los contenidos de manera

atractiva e innovadora, incrementando la competencia social

Formato y disefio: Presenta una clara organizacion, es intuitivo. Presenta medios
audiovisuales de calidad que facilitan el aprendizaje y afiaden dinamismo. Contiene
maultiples formatos (texto, imagen, audio o video). La informacidn e instrucciones

que detalla son precisas.
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Reusabilidad: El recurso tiene modulos lo que le confiere la posibilidad de

organizarlos para crear NnUEVOS recursos.

Portabilidad: El recurso tiene un formato estandar y puede ser utilizado de manera
mayoritaria. Puede ser utilizado con distintos dispositivos, esta catalogado siguiendo
los estandares educativos vigentes. El recurso puede ser exportado a distintas

plataformas dado que su empaquetamiento es estandar.

Robustez y estabilidad técnica: Puede ejecutarse sin fallos y con rapidez. Reproduce

audio y video cuando el usuario interactua.

Estructura del escenario de aprendizaje: Los titulos describen el objetivo del
recurso. La informacidn de estos escenarios es coherente y significativa. Existe la
movilidad y ajuste entre los diferentes escenarios de aprendizaje, pudiendo avanzar o

retroceder cuando lo determine el usuario.

Navegacion: Los enlaces del recurso aportan informacion relevante. Estos funcionan
correctamente y utilizan siempre el mismo texto descriptivo. Existen indicaciones de
ddnde se encuentra el usuario dentro del recurso e identifica el progreso que lleva. El

recurso ofrece tiempo suficiente para leer y utilizar el contenido.

Accesibilidad del contenido audiovisual: El contraste es adecuado, la imagen
acomparia una descripcidn textual (excepto en imagenes decorativas). Existen

alternativas a los audiovisuales (en general son textos).

La lista de chequeo evalla cada una de las variables arriba mencionadas, con la
posibilidad de respuesta si cumple, no cumple y no plica. Igualmente, frente a cada

respuesta existe una casilla para que los docentes escriban sus observaciones.
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Resultados de este pilotaje.

Profesor nimero 1

Tabla 6. Resultados de la lista de chequeo

Si No No L
CRITERIO Cumple Cumple Aplica Observacion
Descripcion X
didéactica
Capacidad para
generar X
aprendizaje
Es adecuado para
diferentes tipos de
docentes y diferentes
Adaptabilidad X roles profesionales, que
tienen contacto con los
estudiantes con estas
discapacidades leves.
Interactividad
X
El desarrollo de las
actividades depende de la
Motivacion X persona que las
desarrolla y esto favorece
el aprendizaje
Formato y disefio
X
Reusabilidad X
Se puede ingresar desde
Portabilidad X cualquier tipo de
dispositivo al recurso.
Robustez;
estabilidad X
técnica
Estructura del . .
escenario de Toda la informacién es
. X clara y coherente con los
aprendizaje
temas
Navegacion X
Accesibilidad del
contenido X

audiovisual




Profesor nimero 2

Tabla 7.

Resultados de la lista de chequeo

Herramienta Tecnoldgica Centrada en la Discapacidad Intelectual. | 131

CRITERIO Si Observacion
Cumple
Las didacticas son claras,
Descripcion X describen perfectamente
didactica como desarrollas las
actividades
. Se fortalecen los
Capacidad para - -
conocimientos basicos
generar X .
aprendizaje rglamona}dos con
discapacidad intelectual
Adaptabilidad X Se adapta para diferentes
tipos de docentes.
Interactividad Si permite el registro del
X progreso de las actividades y
el progreso del mismo
Motivacion X
El AVA contiene variedad
Formato y disefio X de formatos como imagenes,
audios, archivos texto que
facilitan el aprendizaje etc.
Reusabilidad X
Portabilidad X
Robustez; manera fliday 0%
estabilidad X Ay0se
L presentaron interrupciones
técnica S
de audio ni video.
Estructura del
escenario de
.. X
aprendizaje
Navegacion X
Accesibilidad del
contenido X

audiovisual
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Profesor nimero 3

Tabla 8.

Resultados de la lista de chequeo

Si No No .,
CRITERIO Cumple Cumple Aplica Observacion
Descripcion X
didactica
Capacidad
para generar X
aprendizaje
Adaptabilidad X
Interactividad
X

Formato y
disefio X
Reusabilidad X
Portabilidad X
Robustez;
estabilidad X
técnica
Estructura del
escenario de

. X
aprendizaje
Navegacion X
Accesibilidad
del contenido X

audiovisual
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Capitulo V. Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

El acceso a la educacion para personas con discapacidad, esun proceso que
comprende las diferentes estrategias que el servicio educativo debe realizar para
garantizar la educacion en condiciones de equidad adaptabilidad y flexibilidad, sin
discriminacion alguna de tal manera que conforme a los articulos 13 de la constitucion
politica de Colombia (1 1991), y en el articulo 2 de la ley 1818 definen las medidas
dirigidas a favorecer a la poblacién con algun tipo de discapacidad con el fin de
eliminar las barreras de tipo actitudinal, social, cultural o econémico que afecta (

Decreto 1421 del 2017).

La actitud de los docentes es muy importante en este proceso de inclusién porque
por medio de esto se observa si esta 0 no de acuerdo con la educacién inclusiva, entre
mas factores afecten el proceso menor sera la posibilidad de que la actitud del docente
sea positiva, ya que su quehacer se vera menos interrumpido, por eso es importante
hablar de la capacitacion docente de manera permanente, asi sabran que metodologias

utilizar al momento de asumir los retos de las nuevas generaciones.

Ofrecer una educacion de calidad en las instituciones educativas es un proceso
que va acompafado de la educacién inclusiva, que reduzca las barreras y fortalezca los
procesos de aprendizaje teniendo en cuenta la igualdad de oportunidades y aceptacion de
la diversidad, preparandose de manera integral para tener las herramientas y
conocimientos que le ayudaran afrontar la realidad de la sociedad relacionada en temas

de inclusion, siendo un docente reflexivo y respetuoso con sus estudiantes.
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El rol del docente en la era digital juega un papel primordial, por esta razén
dentro de sus conocimientos se debe incluir el manejo de las TIC, para contribuir con
nuevas herramientas y métodos al fortalecimiento del aprendizaje de sus estudiantes en

la actualidad.

Por lo que, para efectos del presente estudio, se va a trabajar en la actitud de
los docentes frente a la educacion inclusiva y a la vez proponer una herramienta
tecnoldgica, que les permita abordar con mayor seguridad los diferentes eventos durante

el proceso de ensefianza aprendizaje.

Fundamentacion Teorica
De acuerdo con el Ministerios de Educacion Nacional de Colombia: la educacién
inclusiva da la posibilidad de acoger a todos los estudiantes independientemente de sus
caracteristicas personales o culturales, en otras palabras, que todos los nifios y nifias de
una comunidad puedan estudiar juntos. (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, Declaracion, Humanos, INDH, & Ministerio de

Educacion Nacional de Colombia, 2012).

Por lo tanto, el Ministerio de Educacion Nacional en Colombia se encuentra
comprometido para que cada vez mas los nifios tengan una mayor participacion en todos
los contextos, es asi que la educacion inclusiva significa atender con calidad y equidad
las necesidades comunes y especificas de los estudiantes. (“CVN - Colombia avanza

hacia una educacion inclusiva con calidad).

Dado esto hoy en dia las instituciones educativas en Colombia tienen grandes

retos, que para efectos de esta investigacion es de relevancia identificar el conocimiento
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basico que tienen los docentes con relacion a la educacion inclusiva, para atender asi con

calidad y equidad las necesidades educativas de los estudiantes.

De manera tal que consideramos pertinente la investigacion realizada por Sandra
Milena Carrillo Sierra, Nancy Johana Bastos Molina, Maria Alejandra Ramirez Serrano,
Anyi Miley Rojas Florez y Maria Luisa Montanchez en el afio 2014 sobre las
“Actitudes, conocimientos y practicas de los docentes frente a la inclusion educativa de

una institucion educativa de Cuacuta”.

En esta investigacion, las autoras describen las percepciones (entendidas como
conocimiento y actitud) précticas de los docentes de una Institucion educativa de la
Ciudad de San José de Cucuta ante la inclusion educativa, teniendo en cuenta la escasa
de produccion investigativa que potencie el tema de inclusion en la region Norte
santandereana. Realizaron la investigacién con enfoque cuantitativo de tipo descriptivo,
utilizando un instrumento llamado Cuestionario de Educacion Inclusiva y determinaron
el estado actual del nivel de inclusion en la institucion educativa seleccionada,
resultando ser alto gracias a una actitud y disposicion positiva de los docentes frente a la
educacién inclusiva, con adecuados niveles de conocimiento y con practicas

pedagogicas acordes a las necesidades de los estudiantes.

José Luis Nieto Pérez en 2017, para optar el titulo de Magister en Educacién
realizé una investigacion sobre la “Actitud de los Docentes de Basica Primaria hacia a la
Inclusién Educativa de Estudiantes con Discapacidad Cognitiva, en Cartagena Distrito
Turistico de Colombia, que da cuenta de las actitudes cognitivas, afectivas y
conductuales de los docentes y los resultados permitieron concluir por un lado que los

docentes no adoptan una postura clara el proceso de inclusion, siendo su postura
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ambigua y por otro lado, los docentes manifiestan que el estado no les brinda la

formacion necesaria para que se haga un buen proceso de inclusion.

Yineida Gonzalez Rojas, Dairo Alberto Triana Fierro, en 2018 en su articulo
"Actitudes de los docentes frente a la inclusion de estudiantes con necesidades
educativas especiales”, realizaron la revision de publicaciones especializadas que
abordan los factores influyentes en las actitudes de los docentes hacia la inclusion de
estudiantes con necesidades educativas especiales, en lo que va corrido del siglo XXI.
Estos autores delimitan y definen de educacion inclusiva y necesidades educativas
especiales, desde la normatividad colombiana y la posicion de organizaciones

internacionales.

Por otra parte, definen el término “actitud” y sus tres componentes
principales: cognoscitivo, afectivo y conductual, para profundizar luego, en los siete
factores que segun los expertos pueden influenciar las actitudes de los profesores hacia
los alumnos con necesidades educativas especiales: responsabilidad, rendimiento,
formacion y recursos, clima de aula, relacion social, desarrollo emocional y creencias.
Concluyen el articulo reflexionando sobre las potencialidades que tienen docentes,
directivos docentes e instituciones educativas para que la inclusion brinde los resultados
favorables que de ella se esperan en la formacion integral de los estudiantes. (Gonzalez -

Rojas & Triana Fierro, 2018)

Guadron Gomez & Marian Caballero Acevedo, 2018 en su investigacion
“Actitud y percepcion de los docentes de basica primaria hacia el proceso de inclusion
de nifios, nifias y adolescentes con necesidades educativas especiales de una institucion

educativa en el municipio de Barrancabermeja” concluyen que el conocimiento general
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de los docentes sobre las politicas de educacién inclusiva es limitado. Los profesores
también presentan percepciones conflictivas de inclusion. Ademas, se descubrid que los
docentes ignoraban la politica de inclusion debido a la falta de apoyo institucional y al
conocimiento sobre la implementacion a nivel del aula. Solo unos pocos maestros en el
estudio percibieron la inclusion como una opcion favorable para la educacion de los

estudiantes con NEE.

Los hallazgos coinciden con la necesidad de proporcionar capacitacion a los
docentes de educacion especial en las unidades especiales propuestas en el informe de

UNICEF (2013), asi como a los maestros de educacion general.

En este mismo orden de ideas Ramirez Valbuena realiz6 una investigacion en la
Institucion Educativa Técnico Comercial de Jenesano (Boyacd), afio 2011 donde los
resultados fueron que los nifios y nifias con necesidades educativas especiales, se
adaptaron con facilidad al aula de clase regular, sin embargo, reconocié en este mismo
estudio que se los estudiantes que no pertenecian al grupo de inclusion y que, después de

la experiencia, se sentian excluidos. (Ramirez Valbuena, 2017)

Todo esto parece confirmar que el papel del docente es crucial al utilizar las
diferentes estrategias metodoldgicas para incluir a todos los nifios y nifias en el proceso

de ensefianza aprendizaje.

En este orden, Bricefio, en el afio 2015 realizé un estudio sobre la formacion
docente donde dice que Los resultados muestran que los requerimientos de la sociedad
actual demandan una preparacion académica mas integral y humana para afrontar una

realidad cada vez mas compleja y dar respuestas de calidad en la formacion de un
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docente reflexivo y respetuoso de la diversidad, capaz de construir escenarios de

aprendizaje y garantizar una educacion inclusiva (Castillo Bricefio, 2015).

Todo esto confirma la importancia de brindar capacitacion al docente sobre
nuevas metodologias y estrategias que faciliten brindar una educacion de calidad a todos
los nifios y nifias de las instituciones educativas. De tal modo que para garantizar el
éxito de una politica de inclusién es necesario que, el maestro cuente con las

herramientas para atender las diversas condiciones de las poblaciones que asisten al aula.

Asi, la educacién inclusiva también tiene que ver con estrategias
complementarias para asegurar la permanencia, no solamente la asignacion de la docente
de apoyo, sino también el que los docentes se apropien de didacticas flexibles que le
permitan ensefiar mejor y a la vez que garanticen al estudiante con discapacidad el

aprendizaje en mejores condiciones. (Min educacion. Al tablero N° 43- 2007)

En este sentido una herramienta tecnoldgica puede que facilite varios
aspectos como son: fomentar procesos de comunicacion, realizar innovacion
pedagdgica, al mismo tiempo propender por la inclusién de todos los estudiantes al aula
regular. De tal manera las TIC y la educacion inclusiva se puedan mirar desde dos
aspectos, por un lado, que con su utilizacion puede favorecer una educacion de calidad
eliminando barreras que obstaculizan el proceso educativo, por otro lado, que con su
disefio podemos potenciar la creacion de entornos accesibles a la educacién. (Cabero &

Fernandez, 2014).

El profesor Cabero en el primer encuentro de educacion inclusiva 2014 en

México llevo a cabo un analisis, sobre las posibilidades que las TIC pueden aportar a la
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educacion inclusiva, desde 4 grandes perspectivas: (la busqueda de un disefio universal
de aprendizaje tanto en el hardware como en el software que permita el acceso a todos
los usuarios, minimizar la brecha digital, favorecer la atencion personalizada y utilizar

las TIC para la inclusién social de diferentes poblaciones. (Cabero & Fernandez, 2014).

Tello Diaz-Maroto y Céscales Martinez, A sefialan que, para ofrecer una
educacion de calidad, el rol del docente adquiere un papel primordial, convirtiéndose en
mediador ante diferentes necesidades educativas de sus educandos, siendo capaz de
investigar, conocer y aplicar nuevos métodos de ensefianza que lo lleven a lograr
objetivos de equidad y calidad ante la diversidad del alumnado. (“Las TIC y las
necesidades especificas de apoyo educativo_ andlisis de las competencias TIC en los

docentes _ Tello Diaz-Maroto _ RIED,”).

Erika Viviana Laiton Zarate, Sergio Eduardo Gomez Ardila, Roméan Eduardo
Sarmiento Porras, Carolina Mejia Corredor, realizaron un estudio en donde disefiaron las
“competencias de practicas inclusivas”, articulandose con la ruta de “Competencias TIC
para el Desarrollo Profesional Docente” realizado en la ciudad de Bucaramanga
(Colombia), para reconocer sus necesidades de formacién individual o colectiva.
Conociendo asi, la percepcion de los docentes frente al nivel de competencia que se
encontraban en un nivel muy bajo de desarrollo de habilidades para la competencia de
practicas inclusivas. (“Competencia de Practicas Inclusivas  Las TIC y la Educacion

inclusiva en el desarrollo profesional docente).

Para desarrollar la politica de educacion inclusiva del MEN, a partir del 2009 se
cre6 un edusitio de gestion educativa, en el portal Colombia Aprende, en el que se han

realizado varios proyectos virtuales, entre los que se destacan el Foro Virtual sobre
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Necesidades Educativas especiales; el curso de Educacion Inclusiva; y el curso virtual

de autoaprendizaje de lengua de sefias colombianas.

Adicionalmente a esto, el MEN abri6 la Convocatoria para Participar en el
Programa de Innovacion en Educacion Superior para Poblacion con Discapacidad con el
objetivo de crear y apropiar el uso de las TIC para permitir la equiparacion de
oportunidades, el acceso y la permanencia de la poblacién con discapacidad a programas

de formacion en educacion superior.

Los proyectos escogidos para implementar esta politica fueron Inclutics (U. San
Buenaventura); UN Virtual y el Sistema de Inclusion Educativa SIE (U. Nacional de
Colombia); Tiresias (U. de Antioquia); Modelo educativo para personas en situacion de
discapacidad (U. Auténoma de Manizales y EDUPOL); y el disefio de un OVA (U.
Manuela Beltran). El objetivo de las iniciativas fue adquirir o adaptar un software
especializado o educativo para poblacion con discapacidad y generar procesos de
inclusion que involucraran el desarrollo de TIC para la poblacién con condiciones

especiales. (MEN: Centro Virtual de Noticias de Educacion, 2010)

Como parte de la implementacion de esta politica educativa, el Ministerio
también promovio en los Centros Regionales de Educacion Superior -CERES- el
desarrollo de una oferta de programas técnicos y tecnoldgicos, en la modalidad a
distancia en ambientes virtuales b-learning o mixtos que hasta el momento no existian,

con la finalidad de promover una oferta pertinente técnica y tecnologica.

De esta manera, de acuerdo con lo expresado por De la Hoz, el Ministerio esta

desarrollando su mision para "fortalecer los sistemas de informacidn sobre el acceso, la
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permanencia y la graduacion de la poblacién con discapacidad en la educacion superior;
consolidar una propuesta que involucre dentro de las condiciones de acreditacion de las
IES los requerimientos minimos en la materia; y establecer alianzas con entidades no
gubernamentales y organismos de cooperacion internacional para promover la creacion
de incentivos y becas integrales para el acceso de la poblacion con discapacidad en la
educacion superior", concluyo el subdirector de Apoyo a la Gestion de las Instituciones

de Educacion Superior durante su presentacion en el Congreso.

(Ramirez Valbuena, 2017), cita el concepto de la Unesco relacionado con

educacion inclusiva donde dice:

“la educacion inclusiva es un proceso de direccion y respuesta a la diversidad de
necesidades de todos los aprendices, La educacion inclusiva como enfoque busca
dirigirse a las necesidades de aprendizaje de todos los nifios, jovenes y adultos
concentrando la atencion especificamente en aquellos que son vulnerables a la

marginalizacién y la exclusion™ (p. 4).

La Asociacién Americana de Trastornos del Aprendizaje (1993) citado por
Moliner Garcia (2013), define la inclusion como una politica- practica en la cual todos
los alumnos con deficiencias, independientemente de la naturaleza o gravedad de estas y
de la necesidad para recibir servicios, reciben la educacion total dentro de una clase
regular en el colegio que les corresponde. Tal definicion se centra en el emplazamiento
de los alumnos en el contexto ordinario, que es uno de los principios de la integracion

(Garcia).
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Cuando hablamos de educacion es importante tener en cuenta la Declaracion
Mundial de los Derechos Humanos “ articulos 2 quien refiere que toda persona tiene
todos los derechos y libertades proclamados en esta declaracion, sin distincion alguna de
raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicion econdémica, nacimiento o cualquier otra condicion, de la
misma manera el derecho a la educacion de los nifios , nifias y adolescentes referidos
en el art 26 de este documento, donde se habla del derecho de todas las personas a la
educacion, gue este servicio debe ser gratuito , al menos en lo concerniente a la
instruccion elemental y fundamental, teniendo en cuenta estos derechos y los diversos
cambios que sufre la sociedad dia a dia, es importante que exista una transformacion a
nivel de inclusion desde el aula, la cual permitira realizar diversas transformaciones
relacionadas con el concepto de educacion y los sistemas sociales (Castillo-Bricefio,

2015).

De acuerdo con los datos del estudio Teaching and Learning International citado
por Marchesi y Blanco muestran que “entre el 50% y el 75% de los docentes reclaman
mayor formacion para ensefiar en contextos socioculturalmente diversos y con sectores

excluidos”.

Marchesi y Blanco consideran que hay dos grandes barreras para que se lleve a

cabo una inclusién verdadera en la educacion:

Por un lado, la falta de competencias para ensefiar por parte del docente y por
otro lado como lo refiere la (ONU 2007), “que los docentes no cuentan con la formacion

necesaria para atender los nifios y nifias con necesidades especiales”.
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Teniendo en cuenta las anteriores barreras en el presente estudio se pretende,
proponer una herramienta tecnolédgica que le permita a los docentes fortalecer sus

conceptos en educacién inclusiva. (Blanco, 2006)

Desde el marco de lo planteado en las bases del Plan de Desarrollo 2010 — 2014,
el plan sectorial de educacion y el plan de formacion docente se encargan de definir,
gestionar e implementar acciones y proyectos formativos de los docentes y directivos
docentes, para mejorar la calidad de la educacion “Una educacion de calidad es aquella
que forma mejores seres humanos, ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo
publico, que ejercen los derechos humanos y conviven en paz. Una educacion que
genera oportunidades legitimas de progreso y prosperidad para ellos y para el pais. Una
educacion competitiva, que contribuye a cerrar brechas de inequidad, centrada en la
institucién educativa y en la que participa toda la sociedad"”, reconociendo que el
mejoramiento de la calidad implica coordinar acciones en la formacion de docentes para
que sus didacticas incidan en el desarrollo de competencias de los educandos.
(“Formacion Docente para la Calidad Educativa - Ministerio de Educacion Nacional de

Colombia,”).

Este es el panorama donde el docente como mediador pedagdgico afronta
grandes retos, dado que la forma de ensefiar y aprender ha cambiado. Es primordial para
el docente adaptarse a los cambios que le exige el contexto actual, dar respuesta a las
necesidades de sus educandos, generar nuevos ambientes de aprendizaje, transformarse

y ser competitivo en el &mbito tecnologico. (Gomez-Jarabo, 2016).

Vifias Blanco Y Cuenca amigo consideran que en la era en la que vivimos, la era

digital el proceso de ensefianza aprendizaje ha cambiado, por ende, las metodologias de
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ensefianza han de adecuarse a las necesidades de los educandos y el docente a de

renovarse constantemente. (“El rol del docente en la era digital,” 2015).

Es decir que el docente en la era digital ha de tener una actitud de aprendizaje
permanente, en estrategias, metodologias y didacticas, acorde a la actual era, por lo
tanto, el docente debe digitalizarse ser competente y digital convirtiéndose en un reto el
adquirir nuevos conocimientos y habilidades ante el uso critico y responsable de la

tecnologia en sus estudiantes.

Para Luckasson “La discapacidad cognitiva se caracteriza por limitaciones
significativas tanto en el funcionamiento cognitivo como en conducta adaptativa tal y
como se ha manifestado en habilidades adaptativas, conceptuales, sociales y practicas.
Esta discapacidad se origina antes de los 18 afios”. (Discapacidad, Intelectual,

Desarrollo, & Convenci, 2015).

Objetivo
Brindar capacitacion a los docentes del colegio Manuel del Socorro Rodriguez,
por medio de una herramienta tecnolégica (AVA), frente a la discapacidad intelectual

leve en el aula de clase.

Contexto

La herramienta tecnoldgica de la presente propuesta, es un ambiente virtual de
aprendizaje (AVA), denominada “Discapacidad intelectual” dirigida a 6 docentes de
primaria del colegio Manuel del socorro Rodriguez, el cual esta ubicado en la Localidad

18 de Bogota, llamada Rafael Uribe Uribe.
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Esta localidad, esta ubicada en el sur oriente de la ciudad y limita, al norte, con la
localidad Antonio Narifio; al sur con la localidad de Usme; al oriente con la localidad de
San Cristobal, y al occidente con la localidad de Tunjuelito, tiene una extension total de
1.388 hectareas urbanas de las cuales 138 de ellas estan ubicadas en suelo protegido.
Cuenta con cinco UPZ (Unidad de planeacion Zonal): 36 San Jose, 39 Quiroga, 53

Marco Fidel Suarez, 54 Marruecos, 55 Diana Turbay, compuesta por 114 barrios.

El Colegio Manuel del Socorro Rodriguez pertenece a la UPZ 39 Quiroga de la
localidad, la cual se localiza en el extremo noroccidental de la localidad Rafael Uribe
Uribe, limita al norte con la Avenida Primero de Mayo, al oriente con la Avenida
Caracas, al sur con la Escuela Militar y al occidente con la avenida General Santander.
La conforman los barrios Murillo Toro, Olaya, Quiroga, Quiroga Central, Quiroga Sur,
Santa Lucia Santiago Pérez, Villa Mayor Occidental, Bravo Paez, Centenario, Claret y

barrio inglés.

Educacion Inclusiva
En el colegio Manuel del Socorro Rodriguez actualmente atiende una poblacion

de 45 estudiantes con discapacidad en la que predomina la discapacidad intelectual.

Planta docente.
Actualmente el colegio cuenta con una planta docente total de 95 profesores,
pertenecientes a la sede Ha y sede B, en ambas jornadas, en distintas areas del saber,

desde el grado preescolar a grado once, incluida la educacion Media Técnica.

Para la elaboracion de esta propuesta se realizé previamente un diagnostico, por

medio de un cuestionario, donde se identificd el conocimiento que tienen los docentes



Herramienta Tecnoldgica Centrada en la Discapacidad Intelectual. | 146

acerca de las politicas publicas de la educacion inclusiva, discapacidad intelectual,
metodologias pedagogicas en educacion inclusiva y, por altimo, uso de la tecnologia

aplicada a la educacion inclusiva.

Se aplico un cuestionario con la participacion voluntaria de los docentes. Esto se
Ilevd a cabo en la sede A, jornada de la tarde, a fin de recoger informacion a un total de

6 docentes aproximadamente.

Meta

Por medio de esta herramienta tecnolégica: Ambiente Virtual de Aprendizaje
(AVA), denominada “Discapacidad Intelectual en el aula de clases”. Se pretende ofrecer
capacitacién a 6 docentes de primaria del colegio Manuel del Socorro Rodriguez, frente

a la discapacidad intelectual leve en el aula de clase.

Estrategias

Ambiente virtual de aprendizaje (AVA).

Tabla 9.
Actividades
UNIDAD TEMAS ACTIVIDADES
1. Definicion.
2. Normatividad.
1. Discapacidad 3. Tipos de Discapacidad Intelectual. 1.  Archivos de
intelectual. 4., Por qué se presenta la lectura,
Discapacidad Intelectual. 2. Foros.
5. Cuales son los factores de riesgo 3. Chat.
gue pueden producir Discapacidad 4. Videos
Intelectual.
6. Como detectar la  Discapacidad
Intelectual.

Fuente: Elaboracion propia (2020) basada en diferentes autores.
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Tabla 9.

Continuacion

UNIDAD TEMAS ACTIVIDADES
1. Causas y caracteristicas de la 1. Archivos de
2. Causasy discapacidad intelectual. lectura,
caracteristicas de la 2. Caracteristicas de la discapacidad 2. Foros.
discapacidad intelectual. 3. Chat.
intelectual. 4. Videos

1. Archivos de

3. Sindrome de Down 1. Concepto de discapacidad cognitiva. lectura,
(Trisomia del par 21) 2. Causas del Sindrome de Down. 2. Foros.
3. café virtual 3. Café virtual
4. .Videos
1. Cartilla guia para la estimulacion de
comportamientos positivos y la 1. Archivos de
disminucion de conductas negativas. lectura.
4. Estrategias 2. discapacidad cognitiva ICBF
pedagdgicas. 3. Estrategia de pensamiento l6gico 2. Estrategias
matematico. pedagdgicas.
4. Estrategia de lectura y escritura.
5. Guia para el desarrollo del 3. Evaluacion.

pensamiento I6gico matematico.

Fuente: Elaboracion propia (2020) basada en diferentes autores.

Participantes del curso:
Dirigido a: Seis docentes de basica primaria del colegio Manuel del Socorro

Rodriguez.

Recursos:

Computadores, internet, fotocopias, recurso humano.

Recurso Humano: Seis docentes del colegio Manuel de Socorro Rodriguez,
jornada tarde nivel primaria, ellos tendran el rol de estudiantes y dos maestrantes

quienes asumiran el rol de docentes del curso virtual.



Herramienta Tecnoldgica Centrada en la Discapacidad Intelectual. | 148

El ambiente virtual de aprendizaje se desarrollara en 4 semanas, Una (1) unidad
por semana orientada por las docentes de esta investigacion, en calidad de tutores del
Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), en los diferentes procesos, y una docente

magister en educacion inclusiva de la secretaria distrital Integracion Social.

Se trabajara con la plataforma Moodle, por medio del uso de estos recursos
se mostrard un panorama futuro del uso de las TIC y lo importante que es en el ambito
institucional, de la misma manera se dara a conocer la importancia de los diversos roles
(docente, estudiante), en los procesos de ensefianza aprendizaje, permitiendo poco a
poco innovar en la educacion y ofreciendo la oportunidad de tener el conocimiento de

manera mas rapida en las diferentes areas.

Duracion:

4 semanas (4 al 29 de mayo).

Cronograma:

Tabla 10. Cronograma

UNIDAD FECHA TEMA

UNIDAD 1 4al8 Discapacidad intelectual.

UNIDAD 2 11al15 Causas y caracteristicas de la Discapacidad Intelectual.
UNIDAD 3 18al 22 Sindrome de Down (Trisomia del par 21).

UNIDAD 4 26 al 29 Estrategias pedagogicas.
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Presupuesto de gastos:

Tabla 11. Presupuesto de Gastos

Salario docente 4 horas

GASTOS DE PERSONAL 500.000
programador
Servicios publicos:
60.000
Luz
GASTOS DE 150.000
Internet
FUNCIONAMIENTO 50000
Papeleria
50.000
Transporte
TOTAL, GASTOS DE
810.000

PRESUPUESTO

Indicadores de desempefio

Conoce la normativa de educacién inclusiva en Colombia.
Identifica los tipos de discapacidad intelectual
Nombra los factores de riesgo en la discapacidad intelectual.

Reconoce las caracteristicas de cada dimensidn que se ven afectadas en la

discapacidad intelectual.
Conoce las causas del sindrome de Down.

Aplica estrategias pedagdgicas que le permiten abordar de manera asertiva a los

estudiantes con discapacidad intelectual.
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Elabora diagramas que le permiten reconocer los tipos de discapacidad

intelectual.

Sostenibilidad del proyecto.
(Ramirez Valbuena, 2017), cita el concepto de la Unesco relacionado con
educacion inclusiva donde dice: “la educacion inclusiva es un proceso de direccion y

respuesta a la diversidad de necesidades de todos los aprendices,” (p. 4).

Se considera que este proyecto sera sostenible en el tiempo dado que la
educacion inclusiva es obligatoria en las instituciones educativas del pais segun el
decreto 1421 y la prestacion de este servicio debe ser oportuna y de calidad para todos.
Para lograrlo es preciso que los docentes asuman la responsabilidad de capacitarse

constantemente en este tema.

Las TIC les permitird a los docentes estar capacitados continuamente para poder

abordar con mayor seguridad la discapacidad intelectual.

Posible impacto del proyecto
Los ambientes virtuales de aprendizaje (AVA), son estrategias que facilitan
la iniciativa propia y auto gestionada de los docentes dedicados a innovar con su labor
educativa. Por lo cual, si el docente asume el reto de adquirir mayores conocimientos en
educacion inclusiva, tendréa oportunidad de facilitar su trabajo y avanzar en su quehacer
pedagdgico, contando de esta manera con una herramienta mas, que le ayude a abordar

con calidad la discapacidad intelectual.
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Posibles riesgos del proyecto

La escasa cobertura tecnoldgica: que no le permite el acceso a toda la poblacion

que requiera de estos servicios, el fraude sino existe la prespecialidad del docente,

eventualidades en el sistema de internet como insuficiente velocidad de los procesadores

para realizar algunas tareas, falta de conocimiento y de formacion tedrica y préactica en el

uso de la tecnologia, y riesgos de robo o pérdida de informacién por una préactica

inadecuada.

Tabla 12.

Caracteristicas de las Plataformas Virtuales de Aprendizaje

PLATAFORMA BLACKBOARD MOODLE CLAROLINE
INTERFAZ Sencilla'y visual (Martinez y Compleja (Martinez y Intuitiva y clara de
GRAFICA Castafieda, 2013). Aspecto Castafieda, 2013). administracion de

visual normal, no llama Aspecto visual poco espacios, se instala
mucho la atencién, demasiado actualizado. Poco rapido y el uso de
formal. Poco personalizable atractivo Poco cualquier navegador
(Maiaxaia, 2016). Adaptable personalizable web permite
y responsiva al usuario. (Maiaxaia, 2016) manejarla.

ROLES Institucionales; De curso y Administrador; Creador Profesores, Estudiantes,

Del sistema. Martinez y
Castafieda, 2013)

de curso; Gestor;
Profesor; Profesor sin
permiso de edicidn;
Estudiante; Invitado;
Usuario identificado;

Usuario identificado en

La pagina principal.
(Martinez y
Castafieda, 2013)

Representantes (en caso
de estudiantes menores
de edad).

Fuente: Elaboracién Evelyn Carolina Medina Naranjo (2019) basada en

diferentes autores.
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Tabla 12.

Continuacién

PLATAFORMA BLACKBOARD MOODLE CLAROLINE
CAPACIDAD DE Blogs, foros, wikis, Los elementos Sistema ideal
INTERACCION grupos, chat, para la interaccion para formadores,
videoconferencias, y colaboracién: el profesor no
Blackboard Collaborate, foro, chat, esta limitado en
Instant Messenger, etc. mensajeria, sus herramientas
glosarios, wikis, educativas.
cursos y talleres, )
aunque es posible jl'r_aduado as
integrar otros Idiomas
sistemas externos Puede publicar
como redes documentos en
sociales o portales cualquier
corporativos. formato.
Microsoft Windows GNU/Linux, Accesible con
COMPATIBILIDAD Server 2008 R2 o OpenSolaris, moviles
posterior Red Hat FreeBSD,
Enterprise Linux 5 0 Windows, Mac
posterior Sun Solaris 10 o OS X, NetWare y
posterior (Albeda, 2013) otros sistemas que
soportan PHP.
(Albeda, 2013)
USABILIDAD Facil de usar. Fécil de usar. Féacil de usar.
ADAPTABILIDAD Aplicaciones moviles para Funcionalidad de Accesible con
10S, Android, blacberry adaptacion moviles

(Maiaxaia, 2016) denominada
“leccion”, donde
los estudiantes son
guiados
automaticamente a
través de las

paginas

Fuente: Elaboracién Evelyn Carolina Medina Naranjo (2019) basada en

diferentes autores.
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Tabla 12.

Continuacién

PLATAFORMA BLACKBOARD MOODLE CLAROLINE

dependiendo de sus
respuestas a
determinadas
preguntas (Villar,
2010) Adaptada para
dispositivos

moviles. (Maiaxaia,

2016)
ESTANDARIZACION  Es accesible (nivel oro de la NFB Cumple con los Se ajusta a las
americana) estandares de necesidades de los
accesibilidad de usuarios.
Soporta paquetes SCORM 1.2.
W3C WCAG 2.0,
Level Ay AA

(Maiaxaia, 2016).

Tabla 13.

Obijetivo 3

Objetivos Categorias Técnicas Instrume Muestra Validacién

Especificos ntos

Obijetivo 3 Herramien ~ Ambiente Virtual Revision Docentes Elaboracion

ta De Aprendizaje. document (6) propia
tecnolégic al
a.

Link de ingreso a la pégina. https://doball2.gnomio.com/course/view.php?id=2



https://doball2.gnomio.com/course/view.php?id=2
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Capitulo VI. Conclusiones

Segun los resultados obtenidos en el estudio a través de los instrumentos de
recoleccion, se pudo concluir que la percepcion de los docentes del Colegio Manuel Del
Socorro Rodriguez es positiva al momento de asumir la educacion inclusiva,
especificamente de la atencidn de los nifios y nifias con Discapacidad Intelectual (DI),
objeto de estudio de esta investigacion.

Los docentes del Colegio Manuel de Socorro Rodriguez tienen conocimientos
basicos en educacidon inclusiva, sin embargo, requirieron la aclaracion de varios términos
y ampliar mas su conocimiento en las dimensiones que son afectadas y en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes con discapacidad intelectual.

Se pudo concluir que no todos los docentes tienen la formacion inicial ni la
experiencia, requiriendo de una formacion y actualizacidn continua en esta tematica.

Tienen una actitud positiva frente al apoyo pedagdgico, y a las diferentes estrategias
(PIAR), sin embargo, no saben como implementarlo, se adolece de elementos didacticos,
de un curriculo flexible, salones apropiados que faciliten la atencién oportuna de los
estudiantes.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), pueden apoyar los
procesos de formacion continua de los docentes a través de los espacios virtuales de
aprendizaje, donde la interaccion, la colaboracion y el aprendizaje en compafiia de los
pares y apoyados por uno o dos tutores, se transformen en ricos escenarios para la
actualizacién docente. De manera que una herramienta tecnoldgica como lo es el
Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), en Discapacidad Intelectual, disefiado en la

presente investigacion, pretende facilitar procesos de comunicacion, actualizacion y
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formacion, lo que se considera, favorece una educacion de calidad y elimina barreras de

inclusion en el aula.

La herramienta tecnoldgica propuesta en la presenta investigacion como lo fue el
Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), facilito procesos de comunicacion,
actualizacién y formacion continua de los docentes ya que permitié la colaboracion y el

aprendizaje en compafiia de sus pares.

Los docentes del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez, no estan deacuerdo
con las aulas especializadas. Consideran importante que los estudiantes socialicen
dentro de las aulas cotidianas, ya que esto seria un apoyo en sus procesos aprendizaje y

desarrollo.

Igualmente, el Ambiente Virtual de Aprendizaje se constituyd en una herramienta
de facil acceso, respecto a tiempo y horarios, permitiéndole a los docentes generar
nuevos aprendizajes sobre la tematica abordada y también en el uso de las herramientas

tecnoldgicas.

La presente investigacion permitio identificar loa Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (AVA), como estrategia que facilitan la iniciativa propia y auto gestionada
de los docentes dedicados a innovar con su labor educativa. Por lo cual, si el docente
asume el reto de adquirir mayores conocimientos en educacion inclusiva, tendra
oportunidad de facilitar su trabajo y avanzar en su quehacer pedagdgico, contando de
esta manera con una herramienta mas que le ayude a abordar con calidad la discapacidad

intelectual.
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En el transcurso de la elaboracion del (AVA), la mayor dificultad que se presento
fue la baja cobertura a nivel tecnologico, que dificulto para algunos docentes el acceso
a la herramienta, eventualidades en el sistema de internet como insuficiente velocidad de
los procesadores para realizar algunas tareas, falta de conocimiento y de formacion
teodrica y practica en el uso de la tecnologia, y riesgos de robo o pérdida de informacion

por una practica inadecuada.

El principal aporte de esta investigacion fue el disefio y la elaboracion de Ambiente
Virtual de Aprendizaje (AVA) que facilito la actualizacién de los docentes, en el actual
momento de la era digital, donde el docente debe ser proactivo en su propio proceso de
formacion.

Prospectiva.

Para garantizar la aplicabilidad y el uso del ambiente virtual de aprendizaje se
sugiere en un futuro socializar esta herramienta a través de una jornada pedagdgica, de
manera que la comunidad docente la conozca; inscribir el proceso en el foro local y/ o
socializar el proceso con los jefes de area. Acciones que permiten visibilizar el ejercicio

de aplicabilidad.

ANEXxos.

Evaluacién Del Ambiente Virtual De Aprendizaje

A continuacion, encontrara diferentes criterios encaminados a evaluar el
Ambiente virtual Aprendizaje que tiene como objetivo: Brindar capacitacion a los
docentes del colegio Manuel del Socorro Rodriguez, frente a la discapacidad intelectual

leve en el aula de clase.
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Anexo 1. Lista de chequeo

Tabla 14.
Anexo 1
CRITERIO DESCRIPCION Sl No No Observacién
Cumple Cumple Aplica

Define los objetivos
didécticos, la
poblacion a la que va

Descripcién dIrIgIdO, las

didactica competencias que
desarrolla e incluye
indicaciones para su
uso.
Promueve el

Capacidad aprendizaje

para generar significativo, la

aprendizaje creatividad e
innovaciodn, estimula
el espiritu criticoy la
reflexién.
Es adecuado para
diferentes tipos de

Adaptabilid docgntes, se a}justa a

ad su nivel y estilos de

aprendizaje, y
explota diferentes
caminos para
alcanzar los objetivos
didacticos.

Tomado y adaptado de: Evaluar Recursos Educativos
Tabla 14.

Continuacién

CRITERIO DESCRIPCION Si No No Observacion
Cumple Cumple Aplica
Interactivid Se asegura la
ad interaccion del

docente con el
recurso, contiene

Motivacion El recurso esta
vinculado a las
necesidades del
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docente, desarrolla su
autonomia, se adecua
al ritmo de
aprendizaje y
presenta los
contenidos de manera
atractiva e
innovadora,
incrementando la
competencia social.

Presenta una clara
organizacion, es
intuitivo. Presenta
medios audiovisuales
de calidad que

Formato y facilitan el

disefio aprendizaje y afiaden
dinamismo. Contiene
multiples formatos
(texto, imagen, audio
0 video). La
informacion e
instrucciones que
detalla son precisas.

El recurso tiene
modulos lo que le
confiere la
posibilidad de
organizarlos para
crear nuevos
recursos.

Reusabilida
d

Tomado y adaptado de:
Evaluar Recursos Educativos

Tabla 14.

Continuacién

CRITERIO DESCRIPCION Si No No Observacion
Cumple Cumple Aplica

El recurso tiene un
formato estandar y
Portabilidad puede ser utilizado
de manera
mayoritaria. Puede
ser utilizado con
distintos dispositivos,
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esta catalogado
siguiendo los
estandares educativos
vigentes. El recurso
puede ser exportado
a distintas
plataformas dado que
su empaquetamiento
es estandar.

Robustez; Puede ejecutarse sin
estabilidad fallos y con rapidez.
técnica. Reproduce audio y

video cuando el
usuario interactda.

Los titulos describen
el objetivo del

recurso. La
informacion de estos
Estructura escenarios es
del escenario coherente y
de significativa. Existe
aprendizaje. la movilidad y ajuste

entre los diferentes
escenarios de
aprendizaje,
pudiendo avanzar o
retroceder cuando lo
determine el usuario.

Los enlaces del
Navegacion recurso aportan

informacion

relevante. Estos

Tomado y adaptado de:
Evaluar Recursos Educativos

Tabla 14.

Continuacién

CRITERIO DESCRIPCION Si No No Observacion
Cumple Cumple Aplica
funcionan
correctamente y
utilizan siempre el
mismo texto

descriptivo. Existen
indicaciones de
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dénde se encuentra el
usuario dentro del
recurso e identifica el
progreso que lleva.
El recurso ofrece
tiempo suficiente
para leer y utilizar el
contenido.

El contraste es
adecuado, la imagen

Accesibilida N
acompafia una
d del pana
. descripcion textual
contenido o
- (excepto en imagenes
audiovisual

decorativas). Existen
alternativas a los
audiovisuales (en
general son textos).

Tomado y adaptado de:
Evaluar Recursos Educativos

Instituto nacional de tecnologias educativas y de formacién del profesorado
(INTEF)

Gobierno De Espafia

https://intef.es/recursos-educativos/educacion-digital-de-calidad/une-
71362/criterio-15-accesibilidad-del-contenido-textual/

Anexo 2. Escala De Actitudes Docentes Sobre La Educacién Inclusiva
La presente escala tiene como objetivo conocer la percepcion de los docentes

frente a la educacion inclusiva a partir de sus conocimientos y/o experiencia.

Lea detenidamente cada una de las preguntas y responda a conciencia. Sus

aportes son de mucha utilidad.

Tabla 15.

Anexo 2


https://intef.es/recursos-educativos/educacion-digital-de-calidad/une-71362/criterio-15-accesibilidad-del-contenido-textual/
https://intef.es/recursos-educativos/educacion-digital-de-calidad/une-71362/criterio-15-accesibilidad-del-contenido-textual/
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item En desacuerdo De acuerdo Indeciso

La atencion "extra" que requieren los
estudiantes con discapacidad repercute
negativamente en los demas estudiantes
del aula.

Explique su respuesta

Los estudiantes de inclusién muestran
problemas de conducta en clases, que
no puedo manejar.

Explique su respuesta

Es maés dificil mantener el orden en un
aula con estudiantes de inclusion que en
un aula sin estudiantes de inclusion.

Expligue su respuesta.

Tabla 15.

Continuacién
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item

En

desacuerdo

De acuerdo

Indeciso

La conducta de los estudiantes de inclusion
es un mal ejemplo para sus compafieros/as
de aula.

Explique su respuesta.

La presencia de los estudiantes de inclusién
genera confusion en el aula.

Explique su respuesta.

La inclusién tiene un efecto negativo en el
desarrollo emocional de los demés
estudiantes del aula.

Expligue su respuesta.

Separar en aulas especializadas tiene un
efecto positivo en el desarrollo emocional de
los estudiantes incluidos.

Expligue su respuesta.

Tabla 15.

Continuacién
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item

En

desacuerdo

De acuerdo

Indeciso

La inclusién de estudiantes requiere cambios

significativos en la metodologia de trabajo

en el aula.

8

Explique su respuesta.

Siempre es necesario proporcionar a los
estudiantes de inclusion la oportunidad de
integrarse en aulas ordinarias.

9
Explique su respuesta.
El profesor especializado (docentes de
apoyo) atiende mejor a los estudiantes de
inclusion que el profesor regular.

10

Expligue su respuesta.

Gracias por su colaboracion.

Anexo 3. Cuestionario Sobre Conocimientos en Educacion Inclusiva

Este cuestionario tiene como objetivo conocer la percepcién de los docentes

Lea detenidamente cada una de las preguntas y responda a conciencia. Sus

aportes son de mucha utilidad.

Tabla 16.

Anexo 3

frente a la educacion inclusiva a partir de sus conocimientos y/o experiencia.
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item

21 ¢Conoce usted cual es el decreto que actualmente reglamenta la atencién
educativa de la poblacion con discapacidad?

Si

No

Explique su respuesta.

22 ¢Usted considera que todos los colegios tienen el deber de atender poblacién
con discapacidad — estudiantes con discapacidad?

Si

No

Explique su respuesta

33 :¢Sabe usted que es discapacidad intelectual Y cudl es su clasificacion?

Si

No

Expligue su respuesta.

44 ¢Sabe usted cual es el abordaje pedagdgico para estudiantes con
discapacidad intelectual?

Si

No

Expligue su respuesta:

Tabla 16.

Continuacién
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item

55 ¢Ha construido estrategias pedagdgicas para atender en su aula un estudiante con
discapacidad intelectual?

Si

No

Explique su respuesta.

66 ¢Alguna vez ha implementado el Plan Individual de Ajustes Razonables para alguno
de sus estudiantes?

Si

No

Explique su respuesta.

77 ¢Considera necesarios cualificacion, capacitacion o formacién a través de las TIC
para el bordaje de la discapacidad intelectual en el aula?

Si

No

Expligue su respuesta.

88 ¢Ha utilizado usted estrategias tecnoldgicas para la formacion docente en
discapacidad intelectual?
Si

No

Expligue su respuesta.

Tabla 16.

Continuacién
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item

99 ¢Considera que los estudiantes con discapacidad son un obstaculo para utilizar
herramientas tecnoldgicas en el aula?

Si

No

Explique su respuesta.

110 Los estudiantes con discapacidad deben tener un acompafiante dentro de las aulas
para evitar disrupciones en la clase.

Si

No

Explique su respuesta.

111 Considera usted que los estudiantes con discapacidad deben tener aulas especializadas
dentro del colegio
Si

No

Expligue su respuesta.

Gracias por su colaboracién.

Anexo 4. Validacion de los expertos

Referencia: Rojas - Ballen (2019)

Bogotéa, 27 de noviembre del 2019

Sefiora:

Marien Yinet Mora.

Licenciada en Educacion con énfasis en Educacion Especial.

Magister en Educacion desde la Diversidad.
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Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Nos dirigimos a usted, con la finalidad de solicitar dada su experiencia
profesional y aportes a la investigacion educativa, su valiosa colaboracion con la
validacion del contenido que conforman los instrumentos que se utilizaran para obtener
la informacion requerida en la investigacion titulada: “Herramienta tecnolégica
centrada en la discapacidad intelectual como estrategia pedagdgica para docentes
de basica primaria, en el abordaje de la educacion inclusiva”, la cual se desarrollara
en el colegio Manuel del Socorro Rodriguez y tiene como objetivo general: Disefiar un
Ambiente Virtual de Aprendizaje que favorezca las practicas pedagodgicas de los
docentes de Bésica Primaria sede A jornada Tarde, hacia estudiantes que tienen

discapacidad intelectual leve en sus aulas de clase.
El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:
Anexo 1: Certificado de validez de contenido de instrumentos.
Anexo 2: Caracterizacion y enfoque de la Investigacion
Anexo 3: Cuestionario de conocimientos en educacién Inclusiva

Anexo 4: Lista de chequeo de elaboracion del Ambiente Virtual de

aprendizaje

Agradecemos de antemano sus observaciones que permitiran validar los

instrumentos y obtener informacion, criterio requerido para la presente investigacion.
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Cordialmente;
Doris Ballén Aldana Constanza Rojas Nossa

Estudiantes de Maestria UCC, Facultad de Educacion.

Marien Yinet Mora.

Licenciada en Educacion con énfasis en Educacion Especial.

- Qr“/ﬁ-hﬁx
; ﬁ% n desde la Diversidad

Caracterizacion y Enfoque
Caracterizacion

Esta investigacion busca identificar como la actitud y la formacién de los
docentes es muy importante en este proceso de inclusion porque por medio de esto se
observa si esta o no de acuerdo con la educacion inclusiva, entre mas factores afecten el
proceso menor serd la posibilidad de que la actitud del docente sea positiva, ya que su
guehacer se vera menos interrumpido, por eso es importante hablar de la capacitacion
docente de manera permanente, asi sabran que metodologias utilizar al momento de

asumir los retos de las nuevas generaciones.
Paradigma y enfoque

Esta investigacion se desarrolla mediante el paradigma cualitativo desde un
enfoque hermenéutico; a fin de estudiar, interpretar, y comprender una realidad de la
accion humana bajo el marco de la educacion inclusiva, para contribuir en el
fortalecimiento de las précticas pedagogicas de los docentes del Colegio Manuel del

Socorro Rodriguez al momento de abordar la discapacidad intelectual. Permite
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interactuar con los diferentes actores del contexto y considera a los seres humanos

productores de conocimientos, capaces de reflexionar sobre su realidad.

De acuerdo con Sampieri (2014), el disefio de esta investigacion es:
Investigacion Accion, porque va a estar en caminado hacia el conocimiento que tienen
los docentes al momento de abordar a la poblacion con discapacidad cognitiva. La
investigacién accion no se considerard como proceso de transformacion de practicas si

no como un proceso de cambio social en el abordaje de la comunidad inclusiva.

Este disefio incluye la praxis del docente como la comprensién de la realidad,
permite que haga un proceso de autorreflexion en su quehacer y como este influye en los
estudiantes. Este paradigma induce a la critica del maestro basandose en su practica

diaria y en su labor hacia la educacién inclusiva.

Segun Martinez Rodriguez la investigacion accion tiene varias caracteristicas es

asi como para el desarrollo de esta investigacion se tuvo en cuenta las siguientes:

No se pretende demostrar teorias existentes, solo buscamos reflejar una realidad,
Esta dirigido a un grupo especifico de personas a través de la interaccion con el objeto de

estudio en donde se indagara la conducta de las personas (Neill, 2018)

Marien Yinet Mora.

‘jﬁmqu > Licenciada en Educacion con énfasis en
- % Educacion Especial.

Magister en Educacion desde la Diversidad
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Anexo 2 Certificado de validez de contenido de instrumentos.

e CLARIDAD: se entiende sin dificultad las afirmaciones y preguntas, el lenguaje es
apropiado para los participantes, es conciso, exacto y directo.

e COHERENCIA: el instrumento es apropiado para representar la dimension
indicada.

e PERTINENCIA: los items del instrumento pertenecen a la dimension indicada

e OBSERVACIONES: si se debe eliminar o modificar un item en el instrumento por
favor indique.
Tabla 17.

Rejilla de validez

Seleccione marcando con una x segn su opinion S: SI, N: NO

ITEM CLARIDAD COHERENCIA PERTINENCIA OBSERVACION
N NO Sl NO Sl NO
X X X

Opinidn general del instrumento:

Los instrumentos revisados cuentan con cada uno de los criterios arriba

mencionados como, claridad, coherencia y pertinencia, que permiten ser aplicables a la

poblacidn de docentes al cual va dirigido.

[1 Opinidn de aplicabilidad:

1 Aplicable_ X Aplicable después de corregir No

aplicable

[0 JUEZ EVALUADOR: Marien Yinet Mora

[1 ESPECIALIDAD DEL EVALUADOR Magister en educacién desde la diversidad
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[1 FECHA: noviembre 17 del 2019
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