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Resumen

El fin esencial del Estado Social de Derecho colombiano es, procurar por el bienestar social
de sus asociados mediante garantias integrales tendientes a dignificar la vida. En
cumplimiento de ello, el Estado mediante politicas publicas o proyectos de inversion social
gestiona la materializacion los derechos fundamentales de los ciudadanos.

La dindmica Estatal dicta que, en virtud del uso de los recursos de la nacion para el
cumplimiento de los fines, el Estado tiene una responsabilidad de evaluar la implementacién
de los proyectos ejecutados. No obstante, en el proceso de evaluacidn debe involucrarse a la
ciudadania para que sea participe del mismo.

En tal sentido, en el presente se realiza analisis de la participacion ciudadana en el proceso
de evaluacion del programa Familias en Accion fase I1V. Estudio que se realiza a partir de la
percepcion social de personas beneficiarias y no beneficiarias, de este.

Palabras clave
Estado Social de Derecho, politica publica, Participacion ciudadana.

Abstract

The essential purpose of the Colombian Social State of Law is to seek the social welfare of
its associates through comprehensive guarantees aimed at dignifying life. In compliance with
this, the State through public policies or social investment projects manages the
materialization of the fundamental rights of citizens.

The State dynamic dictates that, by virtue of the use of the nation's resources for the
fulfillment of the purposes, the State has a responsibility to evaluate the implementation of
the projects executed. However, the evaluation process must involve the public so that they
can participate in it.

In this sense, in the present an analysis of citizen participation is carried out in the evaluation
process of the Familias en Accién phase IV program. Study that is carried out based on the
social perception of beneficiaries and non-beneficiaries.

Keywords

Social rule of law, public policy, citizen participation.
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Introduccion

En el presente documento se aborda temas relacionados con la intervencion publica,
uno de las mas polémicos y discutibles es el referente a la instrumentacion, planificacion y
desarrollo de las politicas de orientacion distributiva. Desde la perspectiva socio juridico se
estudiara la tematica de quienes revisaron esta forma de actuacién del sector publico incluso
décadas despues de la crisis de los afios setenta, acarreé tanto el arraigo de alternativas a las
corrientes de analisis que buscaban interpretar estas politicas como fuentes del crecimiento

y la equidad, viéndola como una progresiva pérdida de legitimacion.

En otras palabras, cuestionar los instrumentos tradicionales de transferencias de renta,
llevd a un creciente retroceso en la ocupacién estatal de determinadas parcelas de
intervencion y por otro lado, la necesaria adaptacion a esas nuevas necesidades y exigencias
que tenemos como sociedad, que involucran ademas, en gran cantidad de paises, una
desbordada demanda de descentralizacion de la proteccion social en el doble plano territorial
y funcional, ademaés de dar lugar a ciertos cambios de los sistemas de prestaciones monetarias

en los Estados de Bienestar contemporaneas.

Al observar los objetivos tradicionales de las transferencias sociales y al abordar el
debate sobre los factores de produccion y crecimiento econdémico, dejan en un segundo plano
la discusidn sobre el cumplimiento de los fines primarios respecto a estas politicas. Ahora,
respecto a las preguntas si ¢Reducen de modo importante la desigualdad? ¢;Fortalece y hace
crecer la capacidad redistributiva de las prestaciones? ;Qué herramientas tiene mayor
capacidad para lograr reducir las desigualdades de renta entre los hogares? Son
cuestionamientos que, se han hecho esperar en la medida que, existen falencias de evaluacion
objetiva de las politicas publicas de tipo distributivas, en este caso familias en accién; y, no
existe un ejercicio frecuente de derechos ciudadanos para legitimar la exigencia de resultados

positivos del programa familias en Accion.

La percepcion socio juridica, sobre las falencias de eficiencia del programa familias
en accion, es de desconfianza. Cuestionamientos criticos son los debates constantes
populares en la cotidianidad social. Sin embargo, la falta de ejercicio de derechos ciudadanos

ha permitido que, la problemaética de la pobreza extrema en vez de reducirse o eliminarse, ha



crecido exponencialmente a pasar de los afios. Son multiples los problemas que de aqui se
desprenden y es deber social y moral comprender la necesidad de requerir la eficiencia de los
recursos publicos que se invierten en estas politicas publicas distributivas (en este caso,
familias en accion) pues, las estadisticas demuestran y evidencian el fracaso del programa

social.

Es por ello que, en un primer momento el lector podra tener conocimiento de los
conceptos clave y base que se relacionan con la problematica descrita. EI primer capitulo
expone con claridad el vinculo que existe entre la necesidad de una politica pablicay el deber
ciudadano de exigir resultados positivos de la formulacion, implementacion y evaluacion de

los programas sociales ejecutados por un Estado.

En un segundo capitulo, se detalla a profundidad los aspectos relevantes de la
naturaleza, caracteristicas y funcionamiento del programa familias en accién. Se resalta la
necesidad tanto del programa social, como de la objetiva evaluacion de eficiencia de este.
Ademas, en el referenciado acapite se hace compilacion de las méas importantes criticas que
ha tenido el programa familias en accion y su respectiva actualizacién en tiempo de ejecucion

del presente documento.

En atencion que, gran base de la hipétesis de la investigacién se soporta en la
percepciodn social del programa familias en accidn, en el tercer capitulo se fundamenta con
criterio socio juridico el analisis de los resultados de encuestas aplicadas a pobladores
(beneficiarios y no beneficiarios del Familias en Accidn) del municipio de Arauca en el mes
de diciembre de 2023; vy, estadisticas obtenidas del Sistema Nacional de Evaluacién de
Gestion y Resultados (SINERGIA) para nutrir con los presupuestos necesarios los

argumentos conclusivos de la presente investigacion.



Justificacion

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo, los paises latinoamericanos y el
Caribe, atraviesan una situacion econdmica muy critica. En gran parte de ellos, las reformas
fiscales y econdmicas implementadas en los dos Gltimos decenios, tienen como objeto la
reestructuracion y racionalizacion econémica necesaria para competir en la economia
globalizada. Sin embargo, las politicas de los gobiernos latinoamericanos y el Caribe solo
han hecho aumentar la desigualdad, el desempleo y el estancamiento de los salarios.

El erroneo enfoque de politicas publicas quizas sea una de las tantas causas que genera
desigualdad social, y que consecuentemente incrementa el rubro presupuestal para atender
las necesidades bésicas de las personas vulnerables. Es por ello que, la solucion inmediata
para estas problematicas, segun los gobiernos latinoamericanos, es la creacion de politicas
publicas distributivas, que son aquellas encaminadas a incrementar el consumo de la
poblacion de forma directa, mediante transferencias o incremento en el monto total
disponibles. Como, por ejemplo, con subsidios a las personas que cumplan ciertos requisitos
de condicion (como subsidios para las madres cabeza hogar de estrato 1 y 2, recibiran un

subsidio mensual por cada menor a su cargo).

Familias en Accion es una de las politicas distributivas mas grandes de
Latinoamérica. Es un programa social iniciado en el afio 2000 financiado con deuda publica.
Consiste en transferencias periddicas y condicionadas a persona en situacion de
vulnerabilidad, para aliviar la carga econémica del hogar. En otras palabras, es un programa
disefiado con el propdsito de mitigar la problematica de pobreza extrema en el pais.

Gradualmente con el paso de los afios, el programa se fortalecid pues buscaba
disminuir los niveles de pobreza surtidos por la crisis econémica de los noventa. Suceso que
afecto en gran medida a la clase con menos recursos. El fortalecimiento dado tiene también
como explicacion los intereses relacionalitos del presidente Uribe. Durante los periodos
lectivos no se tuvo en cuenta las criticas de asilamiento expuestas por la oposicion,
académicos y los periodistas, pues llegaron tardiamente, careciendo de rigor académico y
posiblemente afectarian los intereses electorales. Esta hipdtesis, se puede decir que se

encuentra confirmada, pero haciendo ciertas claridades.



Es valido analizar los efectos del programa Familias en Accion, en ejercicio del
derecho de participacion ciudadana. Como logica de la democracia moderna corresponde a
la ciudadania ejercer control sobre los gobiernos respecto a la eficiencia de las politicas
publicas implementadas para atender las necesidades de la sociedad. El presente documento
académico, pretende establecer critica socio académica desde la perspectiva juridica y en

ejercicio de los derechos y deberes ciudadanos y académicos.



Objetivos

General

Analizar la efectividad del programa Familias en Accion (Ley 1948/19), desde la perspectiva
del deber de participacion ciudadana en el proceso de la implementacion y evaluacion del
programa social.

Especificos

e Relacionar el marco conceptual y teérico, identificado a partir de la relacion entre
politica publica y participacion ciudadana.

e Explicar los antecedentes y funcionamiento del programa Familias en Accion (Ley
1948/19), como politica publica redistributiva destinada a reducir la brecha social.

e Justificar la necesidad de mejorar el programa Familias en Accion (Ley 1948/19) bajo

el criterio de participacion ciudadana respecto a la reduccion de la brecha social.



Metodologia

El presente trabajo es un discernimiento socio juridico que tiene como principal tema
la pobreza, identificando el Programa Familias en Accion (en adelante PFA) como ineficiente
en cumplimiento de su objeto. De igual modo, se detalla los diferentes juicios de valor que
existen sobre el mismo, para determinar si existe falencia en el ejercicio de derechos

ciudadanos.

Para ello, La informacion expuesta es analizada bajo los enfoques de las politicas
publicas, la asistencia, con énfasis en la politica social. Se revisaron variados aportes teoricos
de diferentes ciencias sociales, ya que, es un concepto de dimension interdisciplinar. La
complejidad metodoldgica se sitGa en la comprension de la realidad aplicada del PFA para
atender una problematica tan profunda como lo es la pobreza extrema. Por ello, se ha
combinado el analisis normativo a partir de reflexiones académicas extrapoladas con datos

estadisticos correspondientes a los resultados anuales del Programa Familias en Accion.

En aplicacion de una metodologia de investigacion mixta, se cuenta con un enfoque
cualitativo ya que expone el analisis de la problematica desde presupuestos teoricos

axioldgicos y doctrinales sobre el tema en cuestion.

De igual modo, se cuenta con un enfoque cuantitativo respecto al andlisis de los
resultados obtenidos de las encuestas practicadas a poblacion beneficiaria que, como se
expone en el respectivo acapite, el trabajo de campo se realizé en varias comunas del
municipio de Arauca. Y, poblacion no beneficiaria del programa familias en Accién, la cual
se realiz6 mediante medios digitales en pro de contar con la colaboracion de poblacién con

un perfil ajeno al programa Familias en Accion.



1. Politicas publicas y Derecho ciudadano

En el presente acépite, se abordan los conceptos clave a tener en cuenta para el avance
de esta investigacion, en el capitulo se hace exposicion de la teoria conceptual de las politicas
publicas; En el desarrollo de este se argumenta la relacion entre el Estado y las acciones
administrativas del gobierno, de tal modo que, exista iddénea fundamentacién de la
formulacién, implementacion y evaluacion de las politicas publicas como dindmica necesaria

en el accionar de las obligaciones del Estado.

De igual forma, se estudia la distincion de los tipos de politicas publicas, con el
propdsito de focalizar el estudio en una delimitacion tematica que permita abordar el
desarrollo de la investigacion con mayor precision. No obstante, la exposicion y estudio de
la metodologia aplicada para la formulacion y evaluacion de proyectos dispuesta por el DNP,
hace parte del presente. Lo anterior, con la finalidad de establecer relacion directa entre los
derechos ciudadanos fundados en el rol de asociados de las personas con el Estado, vy, la

efectividad de las politicas publicas como exigencia.

1.1. Politicas publicas: teoria y realidad

En palabras del autor Salazar (2012), las “politicas pablicas” son las sucesivas
respuestas del Estado a las problematicas sociales. En tal sentido ha de considerarse que, el
concepto “politica” por si solo se refiere al accionar de una organizacion como expresion de
poder; mientras que, el complemento conceptual “publica” afiade a la definicion de esta
nocion el componente social, de tal modo que, el autor en mencion deduce que las “politicas
publicas” son propositos Estatales que por naturaleza deben solucionar problemas sociales

especificos, y, consecuentemente beneficiar a las personas.

Respecto al aspecto institucional, Aguilar (1992) manifestaba que las politicas
publicas tratan de la decisién de la jurisdiccion enmarcada en procedimientos legales,
mediante la cual, se vincula al colectivo social como beneficiarios frente a la accion empleada
para solucionar problemas y necesidades. En este sentido el autor referenciado complementa
argumentando que, la politica publica no es simplemente reactiva, pues esta se disefia y

planifica con base en criterios objetivos a fin de prever resultados eficientes.



Bajo estas premisas es innegable la necesidad de las politicas publicas para la
sociedad. Ademas, se puede deducir que estas son el medio idéneo para el cumplimiento de
los fines del Estado. No obstante, existen vicisitudes practicas.

Complementa el autor citado, en teorizaciéon del concepto desarrollado argumentd
que, tratdndose de ser una actividad politica, los intereses y expectativas de los actores que
intervienen en la misma son condicionadas por las relaciones que existan ellos. De tal modo
que, las relaciones sociales en el entorno politico determinan los productos gubernamentales,
es decir, la efectividad respecto al cumplimiento de los fines Estatales depende los intereses

politicos.

En analisis de lo hasta el momento expuesto, y el panorama polarizado de la politica
actual, se puede comprender como las discrepancias ideoldgicas de partidos y movimientos
politicos es un factor determinante para el desarrollo de las politicas publicas. La realidad es
que, aunque estas sean el medio idoneo para articular soluciones a las problematicas y
necesidades sociales, el alcance y limites de las mismas son una consecuencia de la falta de
consenso, pues la financiacion y ejecucion de presupuesto son el punto de inflexion entre los

actores participes.

1.2. Relacion entre Estado y politicas publicas

Estos son dos conceptos que pueden ser analizados desde distintas perspectivas. Sin
entrar en detalles segin Jaramillo, et al (2018) la concepcion de Estado de Hobbes establecia
el Estado, como un gran contrato social. A partir de alli, la evolucién del concepto ha ido
dotando el mismo, de instituciones y responsabilidades mediante la ley, mediante el
ordenamiento. Por simple légica etimoldgica y juridica, contrato implica la voluntad de dos
partes, es decir, el contrato social a priori presupone personalidad juridica al Estado para

asumir responsabilidades.

Es asi como a partir de lo referenciado por los mentados autores se interpreta que, la
dindmica del contrato social se determina por la responsabilidad de cargas de parte y parte.
Claramente, la materialidad y estipulacion de estas, es el sustento argumental mediante la

cual la Ley reconoce derechos a los individuos que hacen parte de la sociedad frente al



Estado. Por otro lado, en contraposicion a la existencia de derechos, se establecen los deberes

del Estado frente a la sociedad.

Con fundamento en lo anterior, la sintesis argumental supone la existencia de
derechos y deberes que se impone a la ideologia, gobierno u organizacion, pues el deber ser
de un Estado es garantizar los derechos de sus miembros, y, es dar solucion a las
problematicas sociales. En ese entendido, la Constitucion, la Ley y los mecanismos
ciudadanos serian idoneos para la garantia de los derechos ante las instituciones del Estado;
mientras que, para la atencion de las problematicas sociales se requiere del accionar del

Estado mediante politicas publicas.

Segun Torres y Santander (2013), los fines esenciales del Estado pueden variar segun
la sociedad. No obstante, los autores en referencia de Musgrave, citado en Ortegon (p. 25)
establecen que las funciones del Estado son: (i) asignacion de bienes y servicios, (ii)
distribucion en pro de garantizar equidad y justicia social, y, (iii) estabilidad respecto a la
economiay seguridad. A continuacion, un esquema descriptivo de la funciones principales y

complementarias identificada por los autores citados.

llustracion 1. Esquema de funciones del Estado frente a las politicas publicas

Bienestar Desarrollo Seguridad
social economico

fFuncidn de asignacion: que\ f/r—:'faneador y promotor d'e.'\ 4 Evitar y garantizar que )

busca asegurar la provision desarrollo: El Estado se no exita opresion militar,
de bienes y servicios concentra en un enfoque coercion econdmica
sociales, o el proceso social y responsable por o presion politica, de

mediante el cual el total las demandas sociales, con forma que pueda seguir
de recursos se divide entre énfasis en el pluralismo, la libremente su propio

kbienes privados y sociales./x cohesion y la igualdad de \_ desarrollo o progreso. )
k oportunidades. J

7 Funcién de distribucién: "\

proceso mediante el cual /Regu.'adnr: Se pregona Ia\ Garantizar la seguridad de
larenta y la riqueza se condicion del Estado como las personas, tanto a nivel
distribuyen para garantizar instrumento o arbitro al de propiedades, integridad
un estado equitativo y servicio de clases o grupos y bienestar
\_ justo. AL especificos. N S
(" Subsidiario: Colocaal \ [ Funcion de estabilidad: )
Estado en un punto que se orienta a garantizar
intermedio para la estabilidad econdmica
administrar los equilibrios mediante la utilizacion de
o desequilibrios que se la politica presupuestaria
presentan frente a la y la estabilidad social
sociedad civil, mediante mediante la resolucion de
incentivos y mecanismos conflictos.

\_ de competencias. . l\ J




Nota: obtenida de Introduccion a las politicas publicas, por Torres y Santander, 2013 (p.
26)

Desde la aproximacion a el estudio del Estado Social de Derecho. Segun la Corte
Constitucional de Colombia en (Sentencia SU 747, 1998), el Estado de Derecho o Estado
Democratico se diferencia del Estado Social de Derecho en la manera que establecen su
relacion con sus asociados. Por un lado, el Estado de Derecho busca establecer limites de
poder en la sociedad con el proposito de salvaguardar los derechos y libertades de los

asociados.

Por otro lado, el Estado Social de Derecho opera bajo la misma premisa del Estado
Democrético, pero autoimpone el cumplimiento de unos fines en la sociedad. De tal modo
que, como puede constatarse expresamente en los articulos 1 y 2 de la carta magna, la
prioridad axioldgica del Estado es garantizar a sus asociados condiciones de vida digna y el

pleno ejercicio de derechos y libertades.

Ergo la relacion entre Estado y Politicas Publicas tienen como vértice o conexion la
dignidad como principio rector, sobre todo para el Estado Social de Derecho. Tal y como
Ortiz, Céceres, De la Cruz y Rivera (2021) citaron manifestacion de la Organizacion de las
Naciones Unidas (en adelante ONU) la dignidad es un derecho humano, el cual preveé la
garantia juridica de las personas en su dimension individual y social por el simple hecho de
ser personas. De igual modo, los autores hacen referencia al imperativo categorico kantiano,
como fundamentacion formal de la teoria de la dignidad como fundamento de los Derechos

Humanos.

En este orden de ideas, si el Estado Social de Derecho de Colombia se funda en el
respeto de la dignidad humana, y, con base en ello se sustenta el fin social de garantizar los
principios, derechos y deberes; es palpable la necesidad del Estado Colombiano por
implementar Politicas Publicas que materialicen el cumplimiento de los deberes consagrados

en el Titulo I de la Carta Magna.

1.2.1. Tipos de politicas publicas



En alusion al trabajo de Flores (2015), identificO y compilé cuatro conceptos
relacionados con politicas publicas. Para ello, el autor citdé a Lowi referenciando el
fundamento de la clasificacion de tipologia de las politicas puablicas en: politica
reglamentaria, politica distributiva, politica redistributiva, y, politica constituyente. En

términos del académico Flores se definen asi:

(i) Politica regulativa o reglamentaria: Plantea Meny & Thoenig (1992) que, es
una normatividad que incide en el comportamiento de los ciudadanos, por su
naturaleza coercitiva tendiente a la obligatoriedad o prohibicion. En otras

palabras, limitacion y restriccion del actuar del individuo.

En complemento, este sentido, Aguilar (1995) es previsible evidenciar oposicion
por parte de las personas. Es por ello que, a pesar de ser necesarias este tipo de
politicas presenta diversas dificultades.

Ejemplo: Regulacion urbanistica del suelo, explotacion minera, legislacion sobre
salud pablica (tabaco, alcohol, alimentos), competencia desleal. — La transgresion

de estas regulaciones implica sanciones para el infractor.

(i) Politica distributiva: Postula Meny & Thoenig (1992) que, es una accion del
poder publico, a través de la cual éste concede prerrogativas, excepciones,
descuentos, beneficios, poderes o recursos a determinados sujetos o sectores

especiales que cumplan determinadas conductas.

El terreno de este tipo de politica es en general, pacifico. Considera Aguilar
(1995) que es una politica caracterizada por cuestiones no tribales que deben ser
tratadas con recursos estatales siempre divisibles. Gracias a esta misma razén en
ella tiene lugar acuerdos particulares de apoyo mutuo entre los actores que no son
antagoénicos entre si.

Ejemplo: Subsidios, subvenciones a ciertas actividades, politicas de reparto de

tierras, zonas francas, etc.
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(ili)  Una politica redistributiva: es una de las modalidades que mas tension social
genera. Consiste en la transferencia directa de recursos a determinados grupos
sociales, lo cual ocasiona en la costos adicionales de otros grupos (Aguilar, 1995,
como se cito en Flores, 2015). En otras palabras, se asignan ventajas a unos grupos
sociales a expensas de otros.

Ejemplo: programas sociales financiados con politicas fiscales. Un caso concreto
y el cual es objeto de estudio, el programa Familias en Accion. Siendo una politica
mediante la cual se realiza transferencia monetaria de modo periodico, a personas
en extrema pobreza o vulnerabilidad; siendo un programa financiado con lo

obtenido de los tributos aportados por los contribuyentes fiscales.

(iv)  La politica constitutiva o constituyente: es la mas imprecisa de todas. Esta
politica hace referencia a la accion puablica a través de la cual se definen las
normas o las reglas acerca del poder. Por ejemplo, estd la reforma de la
Constitucion de un pais, la introduccion de las reformas institucionales o
administrativas, ademas de la creacidén de organismos publicos de alto estatus
donde podemos contar un ministerio. Todas estas no afectan la vida diaria de los
ciudadanos, pero hablando de la autoridad, para ella representa una importante

forma de intervenir en los asuntos de los cuales se tratan.
1.2.2. Dignidad como fundamento de los derechos y de las Politicas Publicas

Como se expuso con antelacion, el concepto dignidad esta estrechamente ligado con
el Estado Social de Derecho. Segun Ortiz, et al (2021) la base de cualquier sociedad es la
dignidad. En ese sentido los autores manifestaron que, ésta es el pilar de vida individual y
social de las personas, pues a partir de alli se cimenta la igualdad, respeto, justicia, bienestar

en la sociedad.

En el ordenamiento juridico colombiano, este principio rector se ha conceptualizado
como dignidad humana. La corrobacion de esta afirmacion se encuentra el articulo 1 de la
carta magna, el cual establece este concepto como valor superior y principio fundante del

reconocimiento de derechos a la personas por su naturaleza humana.
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Con relacion a este principio, la Corte Constitucional en (Sentencia T 335, 2019)
resaltd que, existen tres lineamientos para interpretar la dignidad humana en nuestro
ordenamiento. La primera interpretacion es entenderla como la posibilidad que tienen las
personas de autodeterminarse individual y socialmente. La segunda interpretacion, es la
dignidad humana como las condiciones materiales y concretas para la existencia. La tercera
entendida como la garantia de las personas a vivir sin ser sometidos a tratos degradantes y

humillantes.

Entonces, si la funcién del Estado colombiano es garantizar la dignidad humana de
sus asociados; consecuentemente debe efectuar acciones tendientes al cumplimiento del fin
social que ordena la Constitucion politica. Es por ello por lo que se considera a partir desde
la estructura de este documento, se considera la dignidad como fundamentacion de las

Politicas Publicas, y, como ilacion, ellas son el medio idéneo para su garantia.

Ahora bien, son claras las obligaciones del Estado, como también lo son los derechos
de los ciudadanos. No obstante, los derechos tienen un costo, no en su naturaleza propia, pero
si en las acciones que deben realizarse para su garantia (Campos, 2013). En tal sentido, ha de
tenerse en cuenta la discusion del presupuesto y financiacion para determinar la capacidad

de accidn por parte del Estado.

1.3. Financiacion de las politicas publicas en el Estado Social de Derecho: una cuestion de

presupuesto

A. Las principales fuentes de ingreso del Estado colombiano son los (i) tributos, (ii) las
ganancias de empresas industriales y comerciales del sector publico, y, (iii) las regalias

obtenidas de las concesiones mineras.

(i) Tributos: En Colombia existen impuestos de orden nacional e impuestos de

orden local (tales como los impuestos departamentales y municipales).
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Segun el Observatorio fiscal de la Pontificia Universidad Javeriana®, define impuestos
como el pago obligatorio que realizar personas naturales y juridicas al Estado, para que este
pueda proveer bienes y servicios a los colombianos, tales como la educacién, salud,
seguridad, etc. En tal sentido, debe tenerse en cuenta que la Constitucion Politica de
Colombia (1991) en su articulo 363 establece como caracteristicas del sistema tributario la

eficiencia, la equidad y la progresividad.

e Eficiencia: este criterio presupone que el sistema tributario recaude lo necesario para
financiar al Estado, con intencion de no influir en gran medida sobre los hogares y

las empresas.

e Equidad: criterio que se refiere a la carga tributaria que se exige a los contribuyentes.
De tal modo que, no existan excesivas cargas o beneficios desproporcionados a

sectores o0 grupos particulares de la sociedad.

e Progresividad: es unas caracteristicas que hace referencia al porcentaje proporcional

de cobro que realiza el sistema tributario. Entre mas dinero mayores impuestos.

Son impuestos nacionales, el Impuesto al Valor Agregado (IVA), Renta Empresas
(porcentaje de las ganancias), Contribuciones a seguridad social (cobro sobre los salarios de
los trabajadores), Renta Personas (porcentaje de los ingresos), Gravamen a los Movimientos
Financieros (GMF conocido como 4 x 1000), Aranceles y Tarifas (flujos comerciales
generados en las importacion y exportaciones), Consumo (aplicado a la venta de bienes y
servicios al consumidor final), Gasolinay ACPM (aplicado a las transacciones sobre estos),
Carbono (sobre el contenido de carbono en combustibles fosiles), Timbre (sobre documentos

publicos y privados- ejemplo. Expedicion de Pasaporte).

Son impuestos locales, el Impuestos de Industria y Comercio (Conocido como ICA,
es un porcentaje sobre actividades industriales, comerciales o de servicio), Predial (sobre

bienes inmuebles), Alcohol, Cigarrillo y Loterias (sobre la comercializacion de estos),

L Es un espacio creado con el que se busca la democratizacion de la informacidn sobre las finanzas publicas en
Colombia. El portal web (https://www.ofiscal.org/) proporciona datos e informacidn relevante sobre el sistema
tributario en Colombia y sobre los impuestos que se cobran en Colombia.
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Sobretasa a la gasolina (sobre el precio de la gasolina comercializada), Vehiculos (sobre los
vehiculos a nivel departamental), Registro (sobre documentos o contratos registrados en
Camara de Comercio y oficinas del Estado a nivel departamental), Otros (alumbrado publico,

registro de vehiculos, juegos de azar, eventos).

Con el cobro de los mencionados impuestos se financia el Estado Social de Derecho
Colombiano, y con ellos se debe cubrir los costos y gastos de la administracion puablica,
financiar la educacién, salud, seguridad, proyectos de infraestructura, y, para atender las
necesidades de la poblacion. Todos estos rubros deben estar previstos en el Plan Nacional de

Desarrollo.
(i)  Ganancias de empresas industriales y comerciales del sector publico

Segin Gomez (2017), las empresas industriales y comerciales del Estado son
entidades que cuentan con personeria juridica, autonomia administrativa, y, capital (publico
0 mixto). Son entes que por su actividad se encuentran reguladas por el derecho privado. Sin
embargo, debido al manejo de recursos publicos, su organizacion, estructura vy

funcionamiento estan vigiladas y supervisadas con mayor intervencionismo.

En tal sentido, todas las entidades con esta caracterizacion particular deben estar
adscritas a una dependencia del gobierno central. A continuacion, se enunciaran algunas de
las empresas industriales y comerciales del Estado, y, sociedades de economia mixta con su

respectivo vinculo Estatal segun Castafio (2011).

Tabla 1. Empresas Industriales y comerciales del Estado

Empresas industriales y comerciales
del Estado

Servicio Aéreo a Territorios
Nacionales (SATENA)

Industria Militar (Indumil) Min. De Defensa Nacional
Caja Promotora de Vivienda Militar Min. De Defensa Nacional

Vinculada a

Min. De Defensa Nacional

Empresa Territorial para la Salud
(ETESA)

Radio Television Nacional de
Colombia

Imprenta Nacional Min. Del Interior y de Justicia

Min. De la Proteccién Social

Min de Comunicaciones
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Caja de Prevision Social de

e Min. De la Proteccion Social
Comunicaciones (Caprecom)

Min. De Ambiente, Vivienda y

Banco Agrario de Colombia Desarrollo Rural

Min. De Ambiente, Vivienda y

Fondo Nacional del Ahorro Desarrollo Rural

Fondo Financiero de Proyectos de

Desarrollo (FONADE) Departamento Nacional de Planeacion

Nota: Adaptacion del Blog juridico de Alex Castafio “Descentralizacion por servicios”
(2011)

Tabla 2. Sociedades de economia mixta

Sociedades de economia mixta Vinculada a
La Previsora S.A. Min. De Hacienda y Crédito Publico
Banco de Comercio Exterior de Min. De Comercio, Industria y
Colombia S.A. (Bancoldex) Turismo)

Financiera Energética Nacional S.A.

(FEN) Min. De Minas y Energia

Min. De Agricultura y Desarrollo
Rural

Min. De Comercio, Industria y
Turismo

Fondo Ganaderos

Artesanias de Colombia S.A.

Hotel San Diego S.A. — Hotel Min. de Defensa Nacional

Tequendama

Fondo para Financiamiento del Sector | Min. De Agricultura y Desarrollo
Agropecuario (FINAGRO) Rural

Fiduciaria de Comercio Exterior Min. De Comercio, Industria y
(Fiducoldex) Turismo

Empresa Colombiana de Productos Min. De Agricultura y Desarrollo
Veterinarios S.A. (Vecol S.A)). Rural

Corporacion de la Industria

Aerondautica Colombiana (CIAC) Min. De Defensa Nacional

Min. De Agricultura y Desarrollo

Bolsa Nacional Agropecuaria (BNA). Rural

Nota: Adaptacion del Blog juridico de Alex Castafio “Descentralizacion por servicios”.
(2011)

En concreto estos entes enunciados anteriormente, producen ganancias que,
dependiendo de la estructura societaria o participacion empresarial generan utilidad para

financiar el Estado colombiano.
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(ili)  Regalias obtenidas de las concesiones mineras

Por mandato legal y constitucional el Estado colombiano tiene la obligacion de
administrar los recursos mineros del territorio nacional. En concordancia, el articulo 5 de la
ley 685 de 2001 (en adelante Codigo de Minas), atribuye la exclusiva propiedad del Estado
sobre los minerales de “cualquier clase y ubicacion, yacentes en el suelo o el subsuelo, en

cualquier estado fisico natural”.

En virtud de lo anterior, el Estado puede explotar directamente los minerales, o, puede
mediante titulo minero (articulo 14, Codigo de Minas) dar concesion minera para exploracion

y explotacion. Segun la pagina web (https://www.anm.gov.co/) de la Agencia Nacional de

Mineria, actualmente existen 9602 titulos mineros vigentes en Colombia. De igual modo en
el portal web reportan que, el 68% (6517 titulos) estan adjudicados a personas naturales, y el
otro 32% (3085) titulos) adjudicados a personas juridicas.

A cambio de dichas concesiones mineras, el Estado colombiano recibe

periddicamente regalias liquidadas con la formula \Regall'a: Pdx$ X %\ siendo Pd: la cantidad

de material explotado; $: precio base del mineral fijado por el Ministerio de Minas y Energia;

%: porcentaje de regalia fijado para el respectivo mineral.

B. Otra manera de financiar el Estado es con la deuda externa, pero esta modalidad se
condiciona con instrucciones que impone la parte acreedora (La Iguana TV, 2021). En tal
sentido, con base descripcion realizada con antelacion, los anteriores rubros componen el

presupuesto nacional, de los cuales se destina para los gastos del Estado.

Segun el Observatorio fiscal de pontificia Universidad Javeriana (2018), son parte
Gasto Publico, las partidas econdmicas que se destinan para garantizar los derechos
ciudadanos, tales como educacion, salud, seguridad. También hace parte del Gasto Publico,
la provision de bienes y servicios, tales como alcantarillado, electricidad, vias. Adicional a
lo anterior, los costos de operacion de la administracion igualmente hacen parte del Gasto

Publico.


https://www.anm.gov.co/
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Tal y como se puede inferir del titulo de este acapite, el financiamiento de las politicas
publicas estd supeditado al presupuesto nacional. La regulacién sobre esta tematica se
encuentra enmarcada en la Constitucional Politica (1991), a partir del articulo 339 y
subsiguientes, los cuales establecen las reglas esenciales del Plan Nacional de Desarrollo y

el Presupuesto Nacional, Distrital, Departamental, y, Municipal.

No obstante, se enfatiza el articulo 334 pues este dispone el marco de sostenibilidad
fiscal, mediante el cual la administracion publica debera operar con el propdsito de alcanzar
los objetivos y fines del Estado Social de Derecho. En concordancia ha de referenciarse la
Ley 1473 de 2011, la cual establece la regla fiscal que garantiza la sostenibilidad de largo
plazo de las finanzas publicas. En el articulo 4 de la mentada Ley, se establece que

“La regla fiscal se materializa a través del Marco Fiscal de Mediano Plazo.
El Plan de Inversiones del Proyecto de Ley del Plan Nacional de Desarrollo, el
Marco de Gasto de Mediano Plazo, El Plan Financiero, el Plan Operativo Anual de
Inversiones y el Proyecto de Ley de Presupuesto General de la Nacién, deben ser

consistentes con la regla fiscal, contenida en el Marco Fiscal de Mediano Plazo”.

Es con fundamento en estas disposiciones legales y constitucionales que, se expone
el estudio de eficiencia de una politica publica como lo es Familias en Accidn, en el entendido
que, es un programa financiado con recursos publicos obtenidos mediante el pago de
impuestos, al cual por su prolongada existencia se le debe efectuar control ciudadano respecto

a los resultados de eficiencia en cuanto a la reduccion de la brecha social.

1.4. Metodologia para la Formulacion y Evaluacion de Proyectos: Teorizacion de Politicas
Publicas

El énfasis del presente texto hasta el momento se ha enfocado en el ¢por qué? De las
politicas publicas. Es en tal sentido que, se observa necesario analizar el ¢como?, pues siendo
una modalidad de inversion estatal, la planificacion y estructuracion son criterios

determinantes en la prospectiva de resultados satisfactorios de la misma.

Es por ello que, el Estado colombiano mediante el Departamento Nacional de
Planeacion (en adelante DNP) en virtud de la Ley 152 de 1994 y la Resolucion 4788 de 2016
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dispone de la Metodologia General Ajustada (en adelante MGA), la cual es una herramienta
informatica que tiene por funcion el manejo de registro, formulacion y estructuracion de los
proyectos de inversion publica para gestion ante los entes nacionales y territoriales

(Departamento Nacional de Planeacion, s.f.).

La MGA dispone de lineamientos conceptuales y metodoldgicos para la formulacion
y evaluacion de proyecto de inversion publica. Y, aungue todo ello se encuentre delimitado
en la herramienta informatica, el DNP también dispone de un manual de soporte conceptual

en el que se describe a detalle cada etapa del proceso de inversion publica.

El documento en mencion se denomina “Manual de Soporte Conceptual Metodologia
General para la Formulacién y Evaluacion de Proyectos”. Como se referencio
anteriormente, la conceptualizacién del procedimiento permite el analisis detallado para una
correcta estructuracién del proyecto de inversién publica. De tal modo que, se pueda
garantizar el seguimiento y evaluacion de cada etapa ejecutada, y asi, determinar cualitativa

y cuantitativamente el impacto de la inversion.

El ciclo de los proyectos se compone de cuatro etapas y un criterio transversal. (i) La
etapa de preinversion, (ii) la etapa de inversion — ejecucion, (iii) la etapa de operacion, (iv)
la etapa de evaluacion Ex post; siendo el criterio transversal presente durante todo el
procedimiento, el seguimiento de evaluacion, pues cada etapa cuenta con esa actividad de

monitoreo.

A propésito de lo anterior, a finales del 2022, DNP anunci6 el proceso de la
implementacion de la nueva plataforma, la cual integra el Sistema Unificado de Inversiones
y Finanzas Publicas (en adelante SUIFP), y, el Sistema de Seguimiento de Proyectos de
Inversion (en adelante SPI); en una sola plataforma denominada Plataforma Integrada de

Inversion Publica (en adelante PIIP).

La nueva plataforma se cred para garantizar la trazabilidad y transparencia del
procedimiento o ciclo de los proyectos, el DNP en virtud de las recomendaciones realizadas
en el CONPENS 3751 de 2013. La PIIP, en adelante es la herramienta web que se ha

dispuesto para articular los procesos de inversion puablica, independiente de su fuente de
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financiacion, orientada a las entidades del orden nacional, territorial o actores de gestionan
recursos publicos. Por lo que, se estandariza el procedimiento. Sobre todo, los lineamientos,

y, criterios de seguimiento y evaluacion.
1.4.1. Etapa de preinversion de un proyecto de inversion publica

Se debe comprender que las actividades de formulacion de politicas se muestran
importantes en la medida que facilitan la respuesta del Estado referente a diversas situaciones
problematicas. En otras palabras, la formulacion es la conclusion de un ejercicio analiticos
sobre los problemas y las opciones de politica con las que se cuenta y son aceptables para
atenderle.

Segun la metodologia la etapa de preinversion precisa de tres fases a cumplir, la
identificacion, la preparacion, y, la evaluacion Ex ante. La primera de ellas, la identificacion,

consta de tres momentos:

(1) Situacién actual: momento para analizar la problematica respecto a causas y
consecuencias; la poblacion afectada; territorio; actores y roles de los
participantes directos e indirectos de la problematica.

Es necesario precisar que, este momento metodoldgicamente se grafica en forma

de arbol y se denomina “&rbol del problema”.
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lustracion 2. arbol del problema
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Nota: Obtenida del Manual de Soporte Conceptual Metodologia General para la
Formulacion y Evaluacion de Proyectos [imagen], por Departamento de Planeacion
Nacional (p.14), 2013.

Como se puede observar en la ilustracion anterior, se tiene el ejemplo del como se
grafica la problematica. Es importante resaltar que, este modelo es aplicable para el caso
concreto de esta investigacion, claramente, habra tenido lugar en la etapa de preinversion del

programa.

No obstante, a modo de interpretacion de la metodologia, puede que, cada una de la
fases del SISBEN hayan estipulado condiciones, con las cuales el programa Familias en
Accion hubiese tenido que, redisefiar la situacion actual y en consecuencia el arbol del

problema.

Un indicio de la anterior afirmacion es que, para la fase IV del SISBEN se
recategorizo las condiciones de situacion socio econémica de las personas. En consecuencia,
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ello repercutio en la actualizacion de la base de datos del programa, y, la focalizacion de la

poblacion del programa por parte de Prosperidad Social.

(i) Situacién esperada: a interpretacion literal este momento se precisa para la
personalizacion del objetivos (tanto general como especificos) respecto a la
solucidn para la poblacion y zona de la problematica.

(iii)  Alternativas de solucion: en este momento, se determina las posibles soluciones
disponibles para el andlisis frente a la problematica y con base en los objetivos

definidos previamente.

La segunda fase, la preparacion. Es la que se realiza el estudio legal, estudio de
mercado, estudio técnico, estudio ambiental, estudio de riesgos y estudio financiero. Todos
ellos necesarios para el analisis relacion costo-beneficio. De igual modo, en esta fase se
determinan los lineamientos de evaluacion bajo los criterios de vida del proyecto (en cuanto
tiempo requerido por actividad de inversion, periodo de depresion de activos, y al tiempo

intimado para el alcance de los objetivos).

Segun el manual referenciado, con la informacion obtenida es factible estructurar la
cadena de valor del proyecto. Para la elaboracion de esta, se tiene como punto de partida la
identificacion de los objetivos, describiendo la consecucion de la situacion deseada en
aplicacion de las alternativas de solucién para el cumplimiento de los objetivos especificos.
Por otro lado, la identificacion de los productos, es decir, los resultados previsibles con la

ejecucion de las actividades presupuestadas para la transformacion de insumos en productos.

La tercera fase, la evaluacion ex ante. Es la parte del curso de la formulacion del
proyecto en el que se evalUa financiera, econdémica y socialmente la alternativa de solucion
a la problematica identificada. La valoracion de esta se realiza a partir de los indicadores de
flujo de caja, la tasa de descuentos respecto a intereses, y, rentabilidad respecto a Valor
Presente Neto (VPN), Tasa Interna de Retorno (TIR), Relacion Beneficio Costo (RB/C);
indicadores de costo-eficiencia: Costo por capacidad y Costo por beneficiario; e, indicadores
de costo minimo: Valor Presente de los Costos (VPC) y Costo Anual Equivalente (CAE).
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No obstante, cada proyecto requiere de indicadores personalizados (esto es
seleccionados a conveniencia) dependiendo del grado de profundidad del proyecto. Paraello,
el DNP dispone de la guia metodolégica para la formulacion de indicadores (2009). Aclarado
lo anterior, el producto final de esta etapa se puede compactar en una matriz (ver ilustracion

2) para facilitar el conocimiento, control y seguimiento de las posteriores etapa.

lustracion 3. Matriz metodoldgica

Resumen Narraivo | Indicadores-Metas | Medios de Verifcacion | —Supuestos

Actividades

Nota: Obtenida del Manual de Soporte Conceptual Metodologia General para la

Formulacion y Evaluacion de Proyectos [tabla], por Departamento de Planeacion Nacional
(p.10), 2013.

Una vez se cargué la informacién en el PIIP, se debe estar al tanto de la aprobacién

del proyecto inversion por parte del DNP.
1.4.2. Etapa de inversion — ejecucién de un proyecto de inversién publica

Ha de considerarse que, para esta etapa ya se cuenta con la aprobacién del proyecto,
es decir, existe un presupuesto o financiacion para dar ejecucion a las actividades disefiadas
y programadas en la etapa anterior. Es por ello que, inversion y ejecucidn son dos actividades
estrechamente vinculadas, pues su realizacion complementaria es la ejecucion de recursos e
insumos presupuestados.

En observacién del referenciado manual metodoldgico (2013), no se obtiene mayor
detalle técnico del seguimiento. No obstante, se infiere de la conferencia virtual del DNP (A
un paso de la Plataforma Integrada de Inversion Pablica - PIIP: lo que debes saber, 2022) en
la que se presentd la PIIP que, el procedimiento en esta etapa cuenta con multiples actores e

intervinientes, para el seguimiento y evaluacion de la ejecucion del mismo. Pues como se
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describidé con antelacion, la PIIP facilitara la trazabilidad y transparencia durante todo el

proceso.

Por otro lado, ha de tenerse en cuenta que, existen matrices de apoyo sugeridas por el
DNP en su portal web, y, otros manuales complementarios para que los servidores a cargos

realicen un seguimiento practico, idoneo y eficaz.
1.4.2.1. Implementacion de las politicas publicas

Otro modo de denominar a la etapa de inversidbn — ejecucion es, etapa de
implementacién. Segun cita referenciada por Revuelta (2007), V. Meter y Van Horn,
sefialaban que la implementacion abarca las acciones realizadas para el cumplimiento de los

objetivos fijados en la etapa preparativa.

Igualmente, el autor referenciado define la implementacion consiste en llevar a cabo
una decision politica basica, generalmente incluida en un estatuto que puede ademas tomar
la forma de una importante orden ejecutiva o como una decision de la justicia; perfectamente,
la decision identificada del problema que se va a resolver y estipular los objetivos que desean

ser alcanzado.

En complemento, Méndez & Lendo (2006) La tematica controversial es, las
vicisitudes que pueden presentarse en esta etapa. Debido a su caracter politico, muchos de
los autores observan este proceso de implementacion como un juego donde un grupo o grupos

de individuos tienen como objetivo principal el maximizar su poder e influencia.

En tal sentido, se plantea en este punto el cuestionamiento ¢;de qué depende el éxito
o fracaso de una politica publica o proyecto de inversion? Si se tiene en consideracion la
premisa que antecede, los factores de éxito pueden variar al considerar que no seran
netamente técnicos por fallas metodoldgicas, sino por esfuerzos politicos que se opongan a

la implementacion de la misma.

1.4.3. Etapa de operacion de un proyecto de inversion publica
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El proposito de la inversion publica es obtener productos, bienes o servicios
identificados para dar solucidon a la problematica identificada. Teniendo como presupuesto
las etapas anteriores, en esta fase del ciclo del proyecto se empieza a evidenciar los resultados

e impacto de la implementacion (Direccidn de Inversiones y Finanzas Publicas, 2013).

Al igual que la etapa anterior, la profundidad en este aspecto es leve en la medida que,
atafie directamente en aspecto técnicos y materiales del proyecto. De igual modo, el
seguimiento y valoracién de los resultados obtenidos durante esta etapa son relevantes al

momento de determinar el éxito o falencia del proyecto.

1.4.4. Etapa de evaluacidn ex post de un proyecto de inversion publica

En la secuencia Idgica del ciclo de un proyecto, la evaluacién final, es un proceso
mediante el cual se fundamenta las conclusiones de este. Puntualmente, sefiala Direccion de
Inversiones y Finanzas Publicas (2013) la verificacion del cumplimiento de objetivos como
criterios de evaluacion de la alternativa de solucién elegida, constituye el andlisis de la
situacion problematica posterior a la implementacion de un proyecto. En tal sentido, es clara
la necesidad de la evaluacion ex post como insumo del proyecto.

1.4.4.1. Evaluacion de politicas publicas

La evaluacion de las politicas publicas, segun Dunn (2008, citado en Torres., vy,
Santander, 2013) se define como un proceso analitico de suministrar informacion sobre el
desempefio de esa politica, siendo la base para planificar la intervencion publica permanente,
con criterios sistematicos y objetivos de su disefio, gestion y resultados obtenidos, con
respecto a su deseabilidad, utilidad o valor social.

Es una actividad necesaria para la nueva administracion publica. En palabras de Roth
(2004, citado en Torres., y, Santander, 2013) el adaptar herramientas del sector privado al
manejo de los asuntos publicos, en pro de la prestacion de servicios mas ajustados a las
necesidades de la ciudadania con una vision de eficiencia, competencia y efectividad es un

requerimiento innegociable para satisfacer las demandas sociales.
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De alli la importancia de la herramienta PIIP, pues al existir transparencia en los
procesos de inversion publica, la evaluacion deja de ser una actividad ajena a la sociedad.
Ahora més que nunca, la evaluacion adquiere un rol relevante, en la medida que, es una
herramienta esencial para incentivar y gestionar la participacion de los ciudadanos en temas
del Estado, puesto que, provee informacion necesaria para estipular juicios sobre la gestion

y resultados de las politicas publicas.

1.5. Derechos ciudadanos frente en el marco de la ejecucion de politicas publicas

En analisis de la informacion hasta aqui expuesta, es valida la premisa que la
capacidad del Estado para garantizar los derechos no depende Unicamente de la formulacién
e implementacion de politicas publicas. Por el contrario, la garantia integral de los derechos
implica mdltiples variables. En tal sentido, la integralidad garantista de derechos se
fundamenta en la percepcion a criterio evaluativo de los ciudadanos sobre el cumplimiento

de las obligaciones estatales y/o eficiencia de las politicas implementadas.

Las politicas publicas son un derecho de la sociedad. Segun Torres., y Santander
(2013) para el programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (en adelante PNUD) la
vulneracion de los derechos politicos, civiles y sociales supone perturbacion de la
democracia. En tal sentido, el ejercicio integral de los derechos requiere de una garantia
integral de participacion social, de tal modo que, las vulneraciones politicas, civil, y sobre
todo las sociales sean objeto una exigencia directa y no un mero proceso auto gestionado

desde la institucionalidad del Estado.

De tal modo, la politica social solo hace sentido si se cuenta con la participacion activa
de la comunidad. En otras palabras, el rol del ciudadano debe actuar en correspondencia a
sus derechos y a sus deberes con la sociedad. Segln los autores, la participacion de la
ciudadania en las politicas publicas determina el éxito de estas, no solo en su implementacién
y operacion, sino también desde su gestacion como procesos responsables y conscientes de

soluciones asertivas.

1.5.1. Analisis del caso Colombia: Ejercicio de Derechos ciudadanos
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Se ha mencionado que, las politicas publicas han sido la respuesta idonea a las
problematicas sociales. Para el caso de Colombia, se han tenido que formular e implementar
en un muy poco tiempo politicas que atiendan con eficiencia las consecuencias del conflicto
armado. Como hipétesis del presente documento se ha presupuestado que, dado el poco
tiempo de muchas politicas por el gobierno en la Gltima década es dificil evaluar

objetivamente programas que tenido que perfeccionarse sobre la marcha.

Colombia es un pais, con un contexto sociopolitico muy complejo. Sin temor a
incurrir en una falacia argumental, la toma en armas se puede atribuir a la falta de medios
para ejercer la participacion ciudadana en las decisiones importantes del Estado. De igual
modo, en repaso de la misma historia colombiana, los grandes avances sociales han sido
resultado de procesos complejos (ejemplo. La constituyente de 1991 fue hito materializado

mediante la séptima papeleta impulsada desde ideales del M 19).

Como argumento de introspeccion, el contexto popular sobre la realidad nacional
confluye en percepciones de falta de transparencia y corrupcion. En otras palabras, no existe
confianza entre los representantes del Estado o funcionarios y los ciudadanos. De igual modo
Torres y Santander (2013), afirmaron que, existe una relacion directamente proporcional
entre confianza y satisfaccion democratica. Por lo que, la capacidad del Estado no debe
simplemente centrarse en la implementacion de politica pablicas, sino que debe tener

capacidad de generar confianza en los procesos.

La confianza de la ciudadania respecto a los gobiernos electos en los dos Gltimos
periodos se ha puesto entredicho muy frecuentemente, sobre todo a consecuencia de las
secuelas econdémicas del COVID 19. La percepcion de efectividad de los planes ejecutados
por los gobiernos electos no goza de la mayor favorabilidad, pues existe sensacién de falta
de trasparencia en los procesos. Esto ha conllevado a que, aparezcan nuevos actores en el
panorama politico que han ido tomando voceria en el ejercicio de los derechos ciudadanos,

y ha sido precisamente en critica de la ineficacia del accionar del Estado.

Finalmente, atendiendo a realidad del cémo la sociedad colombiana se ha manifestado
fuertemente en los Gltimos gobiernos, denota el desconocimiento de los medios de

participacion ciudadana y participacion social en gran de los asuntos Estatales. En
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consecuencia, la hipotesis planteada en esta investigacion podria tener una causa y a la vez
una respuesta, y es, la existencia de un deficiente modelo educativo carente de cétedras que
capaciten a las personas a ser parte de la sociedad.
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2. Andlisis del programa social familias en Accidn

En este capitulo, se analiza a profundidad el concepto de justicia distributiva como
fundamento de las politicas publicas de este tipo. A partir del analisis propuesto se plasman
los comentarios y argumentos de la existencia, necesidad y funcionamiento del programa

familias en Accioén.

El énfasis o proposito de la informacion suministrada en el presente acéapite, es el de
proveer un panorama teérico claro sobre la situacion del programa familia en accion, ya que
es el objeto principal de andlisis de la presente investigacion. Finalmente, se expone al lector
las criticas que se han realizado al programa desde hace afios y complementado con un

analisis actualizado a la realizacion de este proyecto.

2.1. Justicia distributiva como fundamento de politicas publicas distributivas

La teoria desarrollada por Solimano (1998) de la justicia distributiva esta centrada en
las causas de la pobreza y proporciona los fundamentos filosoficos y econdémicos con el fin
de aclarar los debates que se dan sobre la desigualdad social el autor propone las siguientes

causas:
e [Factores externos y responsabilidad

Las desigualdades de ingreso y riqueza que se observan en una sociedad evidencian
en muchas formas, las diferencias individuales en los dotes iniciales de riqueza, talento,
origen familia, raza, género, factores que son considerados escapan del control del individuo.
Se puede considerar que la desigualdad pasa a ser un problema ético, ya que los factores

claves para la creacion de la riqueza pasan a ser externos al sujeto.

No obstante, las desigualdades que se observan respecto al ingreso, la riqueza y el
consumo, reflejan en cierta medida, las diferencias individuales en temas como el esfuerzo,
la ambicion y disposicion de asumir riesgos. Ya que este ultimo conjunto de elementos
manifiesta preferencias subjetivas y estan relacionados con al ambito de responsabilidad
personal, no se debe considerar que la desigualdad de ingreso 0 riqueza aporta

necesariamente un problema moral desde el punto de vista de justicia distributiva.
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Esta diferencia clara entre factores “externos” y los factores de responsabilidad
individual desaparece cuando se reconoce que los factores como la riqueza y los talentos
iniciales pueden estar relacionados con la formacidén de preferencias y el concepto de

responsabilidad individual.

En ese sentido, para el autor las prioridades que tiene las personas que enfocan sus
esfuerzos, ambiciones y actitudes frente al riesgo que estas desarrollan en su vida productiva.

Puesto que, son respaldadas por los recursos y talentos que éstas tienen.

En consecuencia, propone Solimano (1998) suponer que la percepcion de un
individuo rico de lo que forma el “éxito de la vida” que a su vez orienta sus decisiones de
esfuerzo y riesgo, pueden en realidad ser muy diferentes a las que puede interpretar como
“vida satisfactoria” para las personas en condicion de pobreza. Este transitar entre los
recursos y las preferencias o entre los “factores moralmente arbitrarios” y la
“responsabilidad personal” define a los origenes de la desigualdad como intelectualmente

estimulantes y conceptualmente complejos.

e Enfoques alternativos sobre justicia distributiva y desigualdad social

La diversa percepcion social, sugiere el fundamento de las distintas escuelas de
pensamiento repercuten en los enfoques de desigualdad. John Rawls (citado por Solimano,
1998) resalta que la “loteria del nacimiento” es capaz de generar una distribucion injusta de

la riqueza inicial, los origenes familiares y los talentos en el entorno.

Segun Rawls, mantener una sociedad organizada de manera justa, exige un contrato
social que debe ser negociado por los distintos actores sociales. Pues, si se plantea un “velo
de la ignorancia” que pase por alto la distribucion de la riqueza y otros rasgos entre las
personas que configurarian y determinarian los intereses en la sociedad. Ademas, recalca que
un arreglo social es justo si es comparado con otros arreglos sociales y es mejor para aquellos

que relativamente estan méas olvidados en la sociedad.

Ahora bien, Solimano (1998) describe que la economia del bienestar en la tradicién

neoclasica y del utilitarismo, lo que trata es evitar evaluar la justicia de una distribucion dada
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de ingresos y la riqueza que tiene una sociedad y la cual se centra solamente en maximizar
la suma total de las utilidades de cada persona excluyendo en hecho de cémo se distribuyen
esas utilidades entre todos los miembros de la sociedad.

En otras palabras, la economia neoclésica determina que los resultados distributivos
son la consecuencia de la acumulacion voluntaria de riqueza por generaciones y que la
remuneracion de los factores de produccion son el resultado de la productividad y la
intensidad con que se despliegan los esfuerzos, cambiandolos por estar determinados por
caracteristicas que escapan al control y la responsabilidad personal, como el resaltado en la

teoria de la justicia distributiva.

En complemento, el autor opina que, la economia marxista estipular que las relaciones
desiguales de propiedad y el control de la riqueza productiva en el capitalismo son la principal
causa en la generacién y reproduccion de las desigualdades existentes en el tiempo. Por el
contrario, los libertarios estiman que la posesion individual de riquezay el derecho a disfrutar
de los beneficios que esta ofrece es un derecho natural que tiene el individuo, la cual forma
parte de su “autoposesion” la cual incluye el derecho al uso privado de los bienes productivos

y recursos naturales.

e Concepto de igualdad.

Segun Solimano (1998) otro concepto que tienen gran importancia en los temas
relacionados con la teoria de la justicia distributiva es la igualdad.

Para el autor citado se establece una distincién transcendental entre igualdad de
oportunidades y los resultados. Es decir, un individuo no se puede responsabilizar de las
oportunidades con las que se enfrenta al nacer; a su raza, género, talento, riquezas, origenes
familiares, todas éstas son variables predeterminadas, es decir, externas para este individuo.
No obstante, las personas son garantes de cambiar las oportunidades favorables en efectos
positivos. La igualdad de acceso a los factores creadores de riqueza donde se cuentan la
educacion y el crédito, son oportunidades y son el objetivo de politica valido desde la mirada

de la justicia distributiva.
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Por el contrario, instaurar como objetivo de la justicia distributiva la igualdad de
resultados, medidos de acuerdo al ingreso o la riqueza, no debe ser estrictamente una
finalidad de las politicas sociales, puesto que los resultados dependeran en gran medida de
opciones voluntarias respecto a la intensidad del esfuerzo que se realice en el lugar de trabajo

y/o al asumir riesgos en la realizacion de las actividades empresariales.

Ahora bien, la solucion de postular la igualdad de oportunidades como el unico
criterio valido para una politica publica de justicia distributiva elude el hecho de que el
esfuerzo y asumir riesgos no son completamente independientes de las condiciones

originarias iniciales.

El mantener una politica mas consciente respecto a la desigualdad lograria algunos
alcances al concepto de igualdad de oportunidades, ampliandolo en varias direcciones; a
manera ejemplo podria plantearse en la primera de ellas, distinguir entre la igualdad de
oportunidades formal y la efectiva dentro de las cuales estaria la educacién constituida como
derecho universal, pero el acceso efectivo a esta puede depender del nivel de ingresos del
estudiante; la segunda de ellas seria requerir la compensacion de aquellos que se llamaria

menos afortunados en la “loteria del nacimiento”.

Con base en lo anterior, se afirma que, la aplicacion de sistemas de compensacion
implicaria politicas de ingresos, de discriminacion positivas y otras que irian un poco mas
alla del simple hecho de perseguir la igualdad de oportunidades que equiparara el acceso a la
educacion, al crédito y a otros recursos, pero seguiria sin compensar otras desigualdades

iniciales basicas que son importantes para el éxito que la persona tendria en su vida.

2.2. Antecedentes de implementacion de programas subsidiarios condicionados.

Para finales del siglo XX afios en los que, la region abria sus fronteras comerciales
gracias al fenédmeno de liberalismo econdmico y globalizacién, las economias tuvieron un
crecimiento econdmico desigual. La relacion existente entre el crecimiento economico y la
desigualdad social en niveles macro va a depender de como esté especificado el proceso de

crecimiento.
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Segun Solimano (1998) los modelos que se basan en el ahorro, si los receptores de
las utilidades ahorran a mayores proporciones que la poblacién asalariada una forma de
distribucion de ingreso més inclinada hacia el capital lograra aumentar el ahorro nacional y

estimulara la tasa de crecimiento economico, es decir, todo lo que se ahorra se invierte.

Este modelo avald la nocidn conservadora de que una distribucion més equitativa del
ingreso desacelera el crecimiento econdmico ya que sus efectos negativos sobre el coeficiente
de ahorro nacional. En tal sentido, la distribucion el ingreso hacia los asalariados, puede
elevar la demanda agregada y el crecimiento en un periodo corto de tiempo, siempre que los
efectos positivos de la redistribucion sobre el consume prevalezcan sobre los efectos adversos

de la misma sobre la inversion y las exportaciones.

La politica publica objeto de estudio de esta investigacion es el programa familias en
Accion. Dicho programa ha sido la mas grande politica social de tipo distributiva en las
ultimas decadas en Colombia. Otra manera de referirse este tipo del programa es TMC,
Transferencias Monetarias Condicionadas. Como se explicé con antelacion el objetivo de
estos programas es minimizar la pobreza y reducir los riesgos en términos de choques
transitorios adversos. Es por ello que, en observancia del contexto regional se pueden

identificar politicas distributivas a lo largo y ancho del continente.

Segun Barrios (2011), bajo estos parametros, en América Latina, los programas de
subsidios condicionados hacen presencia en 17 paises donde se encuentra.

e M:éxico con el “Programa de Educacion, Salud y Alimentacion — PROGRESA” que
posteriormente se transformo en lo que actualmente se conoce como “Plan
Oportunidades”;

e Brasil, se ha tenido experiencias como el “Programa de Erradicao do Trabalho
Infantil -PETI”, el “Programa Nacional de Bolsa Escola”, el programa “Bolsa
Alimentacao” y en la actualidad el programa “Bolsa Familia”;

e Chile cuenta con programas como “Chile Solidario”;

e Argentina cuenta con el programa “Asignacion Universal por Hijo”;

e Colombia tiene el programa “Familias en Accién”;
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e Ecuador cuenta con el “Bono de Desarrollo Humano”;

e Bolivia con el bono “Juana Azurdy” que esta dirigido a madres gestantes y lactantes;
e Panama desarrolla la “Red de Oportunidades”;

e Honduras el “Programa de Asignacion Familiar”;

e Jamaica el “Program of Advancement through Health and Education”;

e Nicaragua cuenta con la “Red de Proteccién Social”; y,

e Fl Salvador con la “Red Solidaria”

Menciona la autora que, desde el afio 1997 se han implementado en mas de 30 paises
los programas de transferencias monetarias condicionadas, en su gran mayoria son

patrocinadas por la banca multilateral (BM y FMI).

La dindmica de estos programas esta en otorgar pequefias cantidades de dinero a
familias pobres a manera de incentivo para el cumplimiento de sus compromisos dentro de
los cuales estan la asistencia de los nifios a los planteles educativos y el seguimiento
nutricional de los mismos en centro del salud, buscando que se cumpla el objetivo de que con
estas acciones se logre superar de manera significativa las condiciones de pobreza que
presentan las comunidades tanto rurales como urbanas, y que a su vez consoliden el capital
humano a partir de la permanencia de los jovenes en el sistema educativo. A pesar de esto y
a la luz de la realidad estos cambios antes mencionados parecen no ser completamente

efectivos.

De igual modo, la autora expone que quienes apoyan estos programas al considerar
gue son una alternativa clara para la superacion de la pobreza, defienden sus afirmaciones,
entre otros factores, en los bajos indices de desercion escolar y de igual forma la desnutricién
infantil, como un avance significativo en el capital humano y el desarrollo desde la familia.
Sin embargo, para los detractores, los cuales sefialan estos programas asistencialistas como

generadores de una dependencia de las personas beneficiadas y ser insostenibles en el tiempo.

2.3. Funcionamiento del Programa Familias en Accion

Actualmente el programa se nutre de la base de datos denominada SISBEN 1V. La

politica publica del PFA ha transitado por Il fases anteriormente, es una politica social que
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periddicamente redefine objetivos con el proposito de adaptarse a las necesidades y a la

evolucion del programa en si.

Segun del documento ABC- preguntas frecuentes de la dependencia Prosperidad
Social (s.f.), a partir de septiembre de 2022 operaria a plenitud la SISBEN fase IV, el cual
tiene por objetivo focalizar la poblacién por realidad socio econdmica, a fin ampliar el

espectro de impacto en la ejecucion de los insumos y actividades del programa.

El proceso de focalizacién para ser beneficiario del programa consiste en tres
criterios. (i) que los hogares que ya cuenten con encuesta SISBEN 1V, (ii) que las familias
(unidades de gasto) que conforman estos hogares tengan como resultado de su encuesta una
clasificacion Al, A2, A3, A4, A5, B1, B2, B3 0 B4., (iii) que estas familias tengan registradas
en su ficha SISBEN a los Nifios, Nifias y/o adolescentes a su cargo.

2.4. Criticas al programa social Familias en Accion

Una vez realizada una busqueda detallada de las criticas al programa Familias en
Accion durante el periodo de ampliacién de éste, se pueden agrupar en cinco grupos para
lograr una mejor comprension, aunque se debe reconocer que varias de ellas estan

interrelacionadas.

El primer grupo de estas criticas contiene son las relacionadas con su funcionamiento;
el segundo grupo son acerca de la ampliacién del nimero de beneficiarios de manera especial
en las ciudades; el tercer grupo resalta la desarticulacion para atacar el problema de la
pobreza, dentro del cuarto esta el uso politico que se le ha dado al programa y en el quinto

grupo son sobre el asistencialismo que general dependencia.

El gobierno nacional ha rechazado algunas de estas criticas con el argumento que en
su mayoria se deben a la mala documentacion que ha tenido el programa y de esta manera,
pues las mismas no tienen fundamento técnico ni rigor cientifico. Pasaremos a explicar de
manera concisa estas, dando una especial profundidad al asistencialismo ya que es el tema
gue ha generado un mayor debate por los defensores y detractores del programa, ya que
dichas criticas son las que tienen mayor impacto si es cierta para el futuro de nuestro pais ya

que va en contra de los objetivos principales del programa.
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Segun Franco (2011) las principales criticas al programa son (i) Sobre el
funcionamiento; (ii) sobre la ampliacién del programa; (iii) Sobre el cumplimiento del
objetivo; (iv) Sobre la manipulacién del programa; (v) Sobre el asistencialismo vy

dependencia.

A continuacion, una breve explicacion sobre los puntos (iv) u (v) enunciados
anteriormente, esto segun Franco (2011), aclarando que se persiste en no alterar lo
manifestado por la autora en mencion, ya que se desconoce si la nueva fase opere sin las

falencias que se advirtieron en agquel entonces.
(iv) Sobre la manipulacion del programa
Respecto a este punto la autora en mencion concluyo lo siguiente:

Se logra establecer que este tipo de programas son propicios para la manipulacion
politica o el clientelismo. Esto se debe, en gran parte a que muchos politicos pueden utilizar
este tipo de programas como un instrumento para ganar votos en campafa electoral. Por esta
razén, hay quienes consideran que es recomendable que se le dé independencia a este

programa con relacién al ejecutivo con el fin de que no se preste para clientelismo.

Este tipo de criticas, surgen desde el afio 2007 cuando se sefialaba a candidatos a
alcaldias, consejos y asambleas de hacer campafia politica a costas de los resultados del
programa y mucho peor, se denunciaba que algunos de estos politicos amenazaban a las

familias que de no ser elegidos podrian perder los beneficios del programa.

Segun la autora, la ministra de agricultura y exdirectora de Planeacion Nacional
Cecilia Lopez consideraba para entonces, que la modalidad impuesta por el Gobierno no
serviria para acabar con la pobreza. Pues para ella, el expresidente Alvaro Uribe estaba
graduando pobres, porque es una condicion que le convenia como politico y otros personajes
politicos como el entonces senador liberal Camilo Sanchez Ortega, el programa Familias en
Accidn le permitia al gobierno de turno disponer de multimillonarios recursos para entregar

a sus amigos politicos con el objetivo de hacer campanas.
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En complemento, referencié a Alejandro Gaviria, quien sostenia que el programa
Familias en Accion tenia ademas de consecuencias sociales también politicas, ya que tres
millones de familias representaban aproximadamente seis millones de votos y eso
garantizaria a un presidente y sus allegados politicos caudales electorales para conseguir
cualquier cargo de eleccion popular. Para Gaviria, esto acabaria con la competencia politica
y creceria con los recursos publicos un mecanismo practicamente invencible de compra de

votos.

Ademas, estableceria que en muchos lugares no hay mas familias de SISBEN 1y 2
lo que llevaria a incluir a familias de SISBEN 3, pues las metas de este programa nunca
estuvieron basadas en necesidades reales (Como se indicd con antelacion, el PFA

actualmente tiene categorias A, B, C, D).

El doctor en economia Oskar Nupia, realizd un estudio llamado ‘“Anti-poverty
programs and Presidential election outcomes: Familias en Accién in Colombia”, estudio

mediante el cual por medio de métodos propios de la economia llega a la conclusion de que

“Nuestros resultados sugieren que los programas contra la pobreza en los paises en
desarrollo podrian usarse para que los titulares aumenten su apoyo politico, la
administracion de estos programas otorga una ventaja politica al titular durante el
proceso electoral y podria reducir potencialmente la competencia politica. En
segundo lugar, la posibilidad de obtener recompensas politicas a través del
programa Familias en Accidn podria afectar las politicas publicas implementadas
por un titular en detrimento de algunas otras politicas publicas potencialmente
eficientes (como la inversion en infraestructura u otros bienes publicos), que al

mismo tiempo podrian tener efectos positivos sobre la pobreza™.
(v) Sobre el asistencialismo y dependencia

Respecto a esta critica la autora, refiere a Alejandro Gaviria, pues en su consideracion
fue quien mas importancia le dio a este tema, para el afio 2006, publicd un articulo en que
sefial6 que en América Latina estaba consolidandose un estado asistencialista, a través de

programas que en un comienzo eran de choque, concebidos como respuestas transitorias a
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los padecimientos sociales actuales. Y gracias a los buenos resultados de la economia, algo
que inicialmente fue transitorio se convirtié en permanente y se expandié de manera rapida.
De esta manera, ese asistencialismo se convirtio en la forma de vida de muchas familias y de
instrumentos de poder para muchos gobernantes. Ademas, manifestd su preocupacion para
el momento en que las economias no estén tan fuertes, porque ese Estado asistencialista sera

insostenible trayendo graves consecuencias.

Igualmente consideraba que la superposicion de otros programas asistencialistas
podrias crear dependencias, ya que podria disminuir los incentivos al trabajo y a la
formalizacion laboral. Las personas sisbenizadas tienen servicios de salud gratuito, no pagan
el colegio de sus hijos, reciben alimentacion y dentro de todos ellos son muy pocos los que
estan al dia con los servicios publicos. Es por ello que, los beneficiaros de estos programas,
gue son quienes se encuentran en condicidn de pobreza estdn conformes con la situaciéon que
viven, es decir, estos buenos propdsitos pueden estar atrapando a la gente en la pobreza,

ademas considera que los subsidios no van a resolver los problemas de pobreza.
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3. Andlisis y percepcion del programa Familias en Accion

En este capitulo se detalla aspectos relevantes para analisis del programa Familias en
Accidn. Para ello se expone actualizacion de los puntos abordados como criticas en el final
del capitulo Il. EI propdsito es exhibir la actualidad del programa Familias en Accién en

contraposicion con la percepcion social del funcionamiento del programa.

En consecuencia, el contraste documental de datos e informacién es un insumo del
presente capitulo. De tal modo que, en el presente se hallara la informacion relevante que

conduzcan al cumplimiento de los objetivos por cuales se lineo la investigacion.

Otro aspecto relevante contenido a continuacion, son las encuestas realizadas a la
poblacion a fin de proveer de informacion complementaria respecto a la percepcién social

que se tiene sobre el programa Familias en Accion.

3.1. Analisis de eficiencia al programa social Familias en Accion

El lineamiento principal de este trabajo es el andlisis del PFA desde la perspectiva
social. Por varios motivos, el programa no goza de buena reputacion. Y por supuesto, la
causal no es categdrica. Existen multiples factores que influyen en la percepcion actual de

Familias en Accion.

En este punto, se hace necesario recordar el vinculo conceptual entre los fines
esenciales del Estado, las obligaciones del mismo para con los asociados, Yy, los derechos y
deberes que corresponden a los ciudadanos. La dindmica socio juridica dicta igualdad, por el
hecho de ser personas. No obstante, en el entramado social, se categorizan grupos socio
econdémicos que gozan de mejores condiciones de vida, permitiendo la imposicion de una

carga directamente proporcional a sus condiciones econémicas.

Es asi como, se justifica el régimen fiscal para la clase media, clase alta y sector
productivo, de tal modo que se pueda financiar el Estado, y asi, este pueda realizar inversion

social en beneficio de sus asociados.
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De igual modo, se recuerda que, como se menciono finalizando el capitulo I, la
confianza es un insumo necesario para el éxito de una politica publica. Con ello en mente,
surge el cuestionamiento ¢puede existir confianza en el Estado colombiano respecto al
empleo de recursos para financiar el programa Familias en Accion? Segun el articulo 3 de la
Ley 1948 de 2019, el objetivo del PFA es Contribuir a la superacion y prevencion de la
pobreza y la formacion de capital humano, mediante el apoyo monetario directo a la familia

beneficiaria.

También en dicho capitulo se sugirié a manera de hipotesis, el desconocimiento de
procesos evaluativos y procesos de participacion ciudadana en politicas publicas, como
causal de las politicas publicas y en consecuencia del Estado. En tal sentido, es menester de
este grupo investigador exponer el modo de realizar seguimiento de evaluacion de gestion y

resultados.

El DNP cuenta con un Sistema para realizar seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas. Para acceder a el Sistema Nacional de Evaluacién de Gestion y Resultados (en
adelante SINERGIA) puede realizarse mediante el portal web del DNP o directamente a
(https://sinergia.dnp.gov.co/). En este espacio digital, cualquier ciudadano podra conocer de

los procesos de evolucidn que se realizan de las politicas publicas en operacion.

Segun el balance de resultado obtenido de SINERGIA (Departamento Nacional de
Planeacion, 2022), en 2021 se asistio mediante el programa Familias en Accion a 2.250.478
nucleos familiares. De igual modo, se reporta que el programa ha llegado a la poblacion mas
vulnerable. No obstante, se refleja el dato que el 80% de los hogares tienen ingresos por

debajo de la linea de pobreza montearia y el 44% vive en pobreza extrema.

Otro resultado de la evaluacion, la identificacidén de impacto econémico, pues se logrd
reducir la probabilidad que los beneficiarios tuviesen que vender o empefias, incurrir en
préstamos durante la pandemia. En tal sentido, el DNP considera dicho logro como un
resultado positivo de la operacion del PFA.

Por otro lado, en el balance se refleja aumentos de los indices de pobreza

multidimensional en 0.6, estableciendo una cifra de 18.1%. De igual modo, hubo incremento


https://sinergia.dnp.gov.co/
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en la cifra de pobreza extrema en un 4.9 llegando a consolidarse la cifra de 13.6%. Para
finalizar, la cifra de pobreza extrema se calcul6 en 35.4% luego de haber aumentado en un
7.2.

Si bien, las cifras reportadas en la evaluacion denotan un aumentos los indices de
pobreza. Segun concepto del DNP (p. 86) Los impactos del programa se encuentran en un
margen positivo, en la medida que, mitigd y redujo las consecuencias directas que hubiese
llegado a tener los efectos negativos ocasionados por el COVID 19 en los hogares

colombianos mas vulnerables.

3.1.1. PFA en Arauca

La dependencia delegada municipal del SISBEN Arauca, informé que el Censo
urbano municipal de Arauca es de 62.539 personas de las cuales 24.703 pertenecen al grupo
A (pobreza extrema), 24.590 pertenecen al grupo B (pobreza moderada), 10.560 pertenecen

al grupo C (vulnerabilidad), 2686 pertenecen al grupo D (no pobres, no vulnerables).

Por su parte, segun datos suministrados por Prosperidad Social mediante la modalidad
de Derecho de peticién, informé que actualmente en el municipio de Arauca (area urbana)
existen 14.179 que son beneficiarias del programa Familias en Accion. No obstante, el dato
que contrasta es que el nimero de personas beneficiarias del PFA sisbenizadas en la categoria
de personas vulnerables es de 4.077.

Con estos datos se evidencia que, a pesar de que las dependencias consultadas tienen
acceso a la informacion requerida, existe un desfase de la misma. Dejando incognitas sobre

la actualizacion, la trazabilidad, y la transparencia de la informacién del sistema.

3.2. Encuesta de percepcion social sobre el programa Familias en Accion.

Con el fin de tener un panorama integral sobre la percepcion social, se aplicaron dos
encuestas. Bajo complementarios y distintos criterios se cuestioné a personas beneficiarias

y no beneficiarias del PFA sobre su percepcidn de eficiencia de este.
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3.2.1. Resultados de encuestas de percepcion social sobre el programa Familias en

Accion (Beneficiarios).

Lineamiento

Ambito: Local

Universo: beneficiarios del programa Familias en Accion

Tamaifio de muestra

Disefiada: 200 encuestas

Realizada: 200 encuestas

Puntos de muestreo: 1 municipio (5 comunas)

Fecha de realizacion: del 5 de diciembre al 15 de diciembre de 2023

Descripcion: para esta encuesta se presupuestd obtener respuesta de personas
beneficiarias del programa Familias en Accion, con la finalidad de recabar
informacién que permitiese analizar la perspectiva del beneficiario respecto a la
eficiencia del PFA.

Preguntas y descripcion del resultado

GRAFICA 1. ¢Es usted beneficiario del programa Familias en
accion?

100% n:200

Si
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La primera pregunta, fue confirmatoria respecto al perfil del encuestado. De este
modo, se constato desde el trabajo de campo la coherencia de los resultado esperados para
las siguientes preguntas de la encuesta.

GRAFICA 2. ¢ Durante cudnto tiempo ha sido beneficiario del
programa familias en Accién?

50%

n:200

31%

19%

Entre 0 a 5 afios Entre 5 a 10 afios Mas de 10 afios

Esta pregunta permite concluir que méas del 69% de la poblacion encuestada ha sido
beneficiada por un término prudencial, a fin de evidenciar el impacto socio econémico que

le ha conllevado recibir el beneficio durante tantos anos.

GRAFICA 3. De 1 a 4 {Qué tanto ha favorecido su economia familiar
el subsidio del programa Familias en Accion?

53%

n:200

25%

16,50%

5,50%

1 muy poco 2 poco 3 suficiente 4 mucho
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En consecuencia, del anterior cuestionamiento, el resultado al favorecimiento o
impacto del subsidio para la economia familiar denota un indicador del 78%. Siendo un dato
que permite inferir que, independientemente del periodo de tiempo que ha sido beneficiario

del PFA, el impacto del subsidio en economia familiar es relevante para sus realidades.

GRAFICA 4. ¢ A que suele destinar el beneficio econédmico de
Familias en Accion?

54%

n:200
28%

15%

3%

Pago de servicios/ Ocio Alimentacién Otros
deudas

El 54% de la poblacion encuestada, manifestd usar el subsidio econémico en otros
gastos distintos al pago de servicios/deudas, ocio y alimentacion. Lo cual permite inferir que,
el subsidio no ingreso que suela emplearse en necesidades urgentes y basicas en la mayoria
de los casos; puesto que, las opciones de pago de servicios/deudas y alimentacion representan

el 43% de la poblacién encuestada.
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GRAFICO 5.;Considera que haber recibido el subsidio de Familias en
Accién ha influido en el mejoramiento de sus condiciones econdmicas?

44%

56%

n:200

u Si = No

Con este resultado se evidencia uno de los criterios mas relevantes de la eficiencia del
programa. Sin embargo, la diferencia es minima. El 56% de la poblacion encuestada
manifestd si haber mejorada sus condiciones econdémicas siendo beneficiario del PFA.
Teniendo en que 44% manifestd lo contrario, el dato obtenido no permite inferir una

conclusion idonea respecto al criterio de impacto.

GRAFICO 6. Respecto al monto econédmico recibido periédicamente en
su condicién de beneficiario, éconsidera que la cantidad es?

58,5

n:200
24,5

17

Insuficiente Suficiente Mas que suficiente



44

Exactamente, el 83% de la poblacion encuestada, es decir, mas de las 4/5 partes del
total de beneficiarios manifestd que consideraban la monto econémico del subsidio suficiente
para solventar sus gastos.

GRAFICO 7. ¢ Considera que el programa Familias en Accién ha
ayudado a reducir la pobreza extrema?

43,50%

56,50%

n:200
Si = No

Respecto al objeto principal de la politica publica del PFA, se cuestion6 sobre su
cumplimiento por parte del Estado. Los resultados permiten evidenciar opiniones divididas.
Sin embargo, el 56.50% que manifest6 afirmativamente al cuestionamiento es un dato que
coteja con el resultado obtenido en las preguntas 2, 3, 4, 5, y 6 que anteceden.

Esto permite inferir que, aunque muchos resultados sean parejos en su confrontacion,

la percepcion mantiene un pequefio margen favorable respecto a la efectividad de la PFA.
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GRAFICA 8. ¢ Considera que el subsidio del Familias en Accién realmente
llega a las personas que lo necesitan?

39%

36%

25%

n:200

Si No En gran parte. Sin embargo,
existen beneficiarios que no lo
necesitan.

No obstante, a la afirmacion anteriormente realizada respecto a la favorable
percepcion del PFA, este dato permite percibir en un 75% la desconfianza en el PFA. Dado
que, si bien se evidencia un impacto positivo, la reputacion social del PFA también sugiere
a partir de este dato que, no es un programa eficiente en la medida que no cobija a la persona

que por objetivo lineal de la politica pablica deberia ser beneficiario.

GRAFICA 9. ¢ Realmente considera que en su situacién requiere del
beneficio?

12%

88% n:200

mSi = No
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Aludiendo a la sensatez de las personas se cuestiono sobre su autopercepcion como
beneficiario legitimo, el 88% manifestd si ser parte de la poblacion que requiere del subsidio.

Sin embargo, un 12% contrasta reconociendo que no son merecedores legitimos del mismo.

GRAFICA 10. ¢Siente que el programa Familias en Accién, es usado en
las campanias electorales politicas como argumento para persuadir
sobre su decisién de voto?

37%

63%

n:200

=Si ~ No

Este cuestionamiento reafirma una de las criticas enunciadas al final del capitulo 11,
pues el 63% de los encuestados reconoce la inmoral practica de la politica Colombiana en el
sentido que, argumenta a partir de la necesidad del subsidio comentarios para persuadir o

influir en la decision de los electores.

3.2.2. Resultados Encuestas de percepcion social sobre el programa Familias en
Accion (No Beneficiarios).

Lineamiento

Ambito: Nacional

Universo: No beneficiarios del programa Familias en Accion.
Tamario de muestra

Disefiada: Ilimitada

Realizada: 73 encuestas
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Puntos de muestreo: Digital

Fecha de realizacion: del 5 de diciembre al 13 de enero

Descripcion: para esta encuesta se presupuestd obtener respuesta de personas no
beneficiarias del programa Familias en Accién, con la finalidad de recabar
informacidn que permitiese analizar la perspectiva de personas ajenas al programa y
que quizas tuviesen conocimiento sobre la dinamica de la politicas publicas. De tal
modo que, fuese factible correlacionar los datos obtenidos con la premisa de la
exigencia de efectividad del programa en su condicién de asociados (participacion

ciudadana).

Preguntas y descripcion del resultado

1. Nombre (Opcional) (0 punto)

Mas detalles i Informacidn

42 Respuestas mas recientes
Respuestas Jenny
0 Actualizar
1 encuestados (2%) respondieron Bernardo para esta pregunta.
Roberto Gamboa Nancy Carrillo Cristian Gomez Nubia Jaimes

PSWALDO Richard Leonardo Diaz Florez Rafael Leal Lopez  Nelson Espinel
.. Pilar i I
Miriam gy o] suarez JENNY Bernanf-do t Luis S:uescunLaura
Jesus Ramon Rico Caicedo

Erika Viviana Contreras Vergel Argemiro Villamizar Gamboa

Omar Vargas Javier Gonzalez

El nombre fue una pregunta opcional, en la medida que, el propésito académico es

plasmar la percepcion. En tal sentido, al no considerarse un dato relevante y pro de no incurrir

en indebida vulneracion de tratamiento de datos personales, se opto por proceder de la manera

indicada.
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2. ;Conoce el procedimiento de inversion publica, es decir, la manera en que se gestiona la
destinacion de recursos por parte del Estado?

® s 25
® e 28

De manera concluyente, se determina con este resultado la falta de capacitacion
tributaria y conocimiento de Estado. Es de aclarar que, gran parte de los encuestados cuenta
con perfil profesional, es decir, tienen un grado preparacion académica éptima para

comprender su rol como asociado del Estado colombiano.

El resultado del No representa el 52% de toral de los encuestados.

3. ;Conoce como se financian los programas de inversion social? (0 punto)

® e 42

Este cuestionamiento esta estrechamente relacionado con el anterior criterio. Se

destaca el leve predominio del No, en este caso con 58% para reafirmar la afirmacion

anterior.
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4. ;Considera que tiene derecho a exigir que los programas de inversion social cumplan su
proposito?

® s 70

Este punto es crucial. Como se puede inferir, se hace referencia a la capacidad social
de reconocer el derecho a exigir, en esta ocasion la respuesta predominante representa el
96%. No obstante, desde la discusion ha de precisar que si bien se enfocd la pregunta como
si fuese un derecho, lo cierto es que, la poblacion debera asumir la participacion ciudadana

en las politicas publicas como un deber.

5. En su percepcion el presupuesto para inversion social deberia

@ Disminuir 2
@ sumentar 50
@ Mantenerse 21

Respecto al presupuesto, el 68 % de los encuestado manifiesta favorabilidad a la idea
de aumentar el rubro de inversion social. Mientras que, el 29% opta por mantener el
presupuesto. No obstante, no se logré identificar la relacion entre el segundo y tercer
cuestionamiento de esta encuesta para determinar la comprension que, el aumento representa

la exigencia fiscal de aumentar impuestos.
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6. ;Conoce o ha oido de la herramienta PIIP (Plataforma Integrada de Inversion Publica)?

® s 8
® o 65

Uno de los énfasis de la investigacion consistié en la necesidad de proveer al
ciudadano medios para el seguimiento y evaluacién de proyectos de inversién, de tal modo
que, con base en ello él fuese participe del proceso y consecuencia promoviese acciones
tendientes a procurar el éxitos de las politicas pablicas implementadas.

Es por ello que, no sorprende con base en la premisa de la falta de conocimiento y
capacitacion que, el 89% de los encuestados manifiesten el desconocimiento de la P1IP.

7. ;Conoce o ha oido del Sistema Nacional de Evaluacion de Gestion y Resultados?

® s 4
® o ]

Cuestionamiento muy similar al anterior, en busqueda de determinar el mismo
argumento que se detall6 anteriormente. En este caso el 95% manifestd desconocimiento de
plataforma digital en mencién.
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8. En su percepcién, respecto al objetivo de reduccién de la pobreza extrema, el programa Familias
en Accién es

@ Mo es sficients 4g
@ CEiciente 16
@ HNoviable 11

Solo el 22% de los encuestado percibe el PFA como una politica eficiente. Mientras
que, el 63% reconoce o percibe el mismo con no eficiente. El contraste en este
cuestionamiento denota la desconocimiento del proceso de evaluacién de la politica, vy,

reafirma la premisa de una percepcién social negativa del PFA.

9. ;Considera que el subsidio del Familias en Accidn realmente llega a las personas que lo

necesitan?
® s 3
@ no 21

. En gran parte. 5in embargo, exis... 49

Lo interesante de este resultado, mas alla del contundente 67% de la respuesta “En gran
parte. Sin embargo, existen beneficiarios que no lo necesitan ”, es, la similitud conjunta de
esta respuesta con el No (de un 29%); pues la estadistica con el resultado a esta misma
pregunta en la encuesta para beneficiarios represent6 un 75%; mientras que para esta encuesta

representd un 96%.

En otras palabras, el contundente resultado reafirma la hipdtesis de una percepcion negativa
del PFA.
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10. ;Siente que el programa Familias en Accion, es usado en las camparias electorales politicas como
argumento para persuadir sobre la decision de voto de las personas?

[ A3
® o 10

Finalmente, al igual que encesta para beneficiarios este resultado del 86% permite evidenciar

que las criticas expuestas a final del capitulo 11 son vox populi en el entramado social.
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Conclusiones

El Estado Social de Derecho tiene el deber de proveer de soluciones a las
problematicas sociales. Ese accionar del Estado se realiza mediante politicas publicas
intervencionistas de tipo distributivo. Dichas politicas son financiadas con el presupuesto
nacional proveniente de los impuestos pagado directa e indirectamente por los individuos en
la sociedad. En tal sentido, es menester ambivalente de derecho y deber de cada individuo

ser un garante del debido aprovechamiento del gasto publico.

La perspectiva socio juridica, plantea el escenario propicio para establecer elementos
axioldgicos y deontoldgicos que fundamentan la existencia de los Derechos ciudadanos. Si
bien la ley provee al ciudadano de herramientas, mecanismos y modos constitucionales y
legales para participar politica y socialmente, con el presente documento se pretendio
entender el por qué no ejercen estos Derechos de gran relevancia social.

Responsabilizar a los gobiernos de los deficientes resultados de las politicas publicas
implementadas, es un mero acto banal que desconoce la responsabilidad misma del
individuo, bien sea beneficiario 0 no de dichas politicas publicas. En tal sentido, es menester
de grupo de investigacion hacer un llamado a la comunidad para ejercer los Derechos
ciudadanos a fin de exigir y requerir de los gobiernos un correcto uso del presupuesto

nacional, implementando politicas publicas que realmente cumplan con su objeto primario.

Los comentarios radicalistas populares, cuando se evidencia la profundidad real de
las problematicas sociales no atendidas o mal atendidas, suelen ser el consenso general en las
crisis sociales como manifestaciones, paros o protestas. A criterio personal de este grupo
investigador, la solucién a dichas crisis comunmente suelen ser los espacios de dialogo y
participacion. Es decir, que las crisis se presentan no tanto porqué las personas no quieran
ejercer sus Derechos ciudadanos, sino que, no se sientes escuchados participativamente por
parte del gobierno. En otras palabras, es necesario establecer espacios de participacion

ciudadanos para abordar tematicas sociales, como es el caso de la iniciativa “Erudicion”.

Familias en Accidn es un programa social de tipo distributivo que opera bajo la

modalidad de Transferencia Monetaria Condicionada. Es una politica social necesaria para
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cumplir con los fines esenciales del Estado Social de Derecho. Evidentemente, son muchas
personas que se han beneficiado de las ayudas que ofrece el gobierno, pero la ineficacia de
estas es causa de la profundidad sistemética de la problematica.

Se evidencid que la hipotesis de insatisfaccion del programa Familias en Accion, es
el comin denominador en la opinién popular. La percepcion social, la cual debe hacer y es
parte del proceso de evaluacion de una politica publica, debe tener mayor incidencia en la
toma de decisiones de mejoramiento, modificacién y ampliacién del programa. Ya que,

cualquiera de las medidas adoptadas repercute social y fiscalmente la sociedad colombiana.

Familias en Accidn aun no es una politica publica fallida. Sin embargo, la tendencia

y la persistencia de las criticas al programa permiten prever un panorama desolador.
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