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Estrés académico en estudiantes universitarios

Introduccion

El estrés se considera un fendmeno positivo que permite estar alerta, y rendir adecuadamente
ante las diferentes demandas del ambiente. De otro lado, el estrés se identifica como un fenémeno
negativo cuando sus niveles son elevados y sobrepasan los recursos internos de la persona, creando
en el individuo consecuencias que afectan significativamente el rendimiento académico y
negativamente la salud fisica y mental (Bedoya, Perea y Ordefio, 2006). EI &ambito universitario se
identifica por la presencia de elevados niveles de estrés, ya que se percibe como un ambiente nuevo
de interaccion social, que exige la atencion del estudiante y ejecucion de responsabilidades y
obligaciones académicas (Mazo, Londofio y Gutiérrez, 2013).

De esta forma, el estrés académico es un fenémeno que se manifiesta en los estudiantes de
todas las edades y niveles educativos, generando en ellos alteraciones negativas en su respuestas
cognitivas, motoras Y fisiologicas, lo cual se evidencia de forma desfavorable en el rendimiento
académico de los estudiantes, influyendo, tanto en sus bajas calificaciones como en el abandono o
desercion de los procesos académicos (Feldman, Goncalves, Chacon, Zaragoza, Bageés y De Pablo,
2008). De igual manera, la presencia de niveles adecuados de estrés acadéemico en estudiantes
universitarios genera un estado de alerta pertinente para la consecucién y cumplimiento de las
tareas y exigencias propias de la vida universitaria (Roman, Ortiz, y Hernandez, 2008).

Barraza, (2006) clasifica los sintomas del estrés académico como fisicos, psicoldgicos y
comportamentales. Originando en los estudiantes universitarios sintomas fisicos como: insomnio,
cansancio ante las actividades extracurriculares, dolor de cabeza, problemas de digestion, temblor
en las manos o pies, entre otros; dentro de los sintomas comportamentales se destacan el
aislamiento, apatia, desinterés en la realizacion de tareas académicas, surgimiento de conflictos,
peleas entre los mismos estudiantes y docentes, confrontaciones que afectan significativamente las
areas académicas como las personales e ingesta de consumo de sustancias psicoactivas. Por Gltimo,
en los sintomas psicoldgicos se hallan, inquietud, tristeza, angustia ante la percepcion de no poder
manejar una situacién, problemas de concentracion a la hora de estudiar o en los diferentes
contextos de aprendizaje, bloqueos mentales en examenes o exposiciones y por ultimo olvidos. Lo
descrito anteriormente podria repercutir de forma negativa en el rendimiento académico, a nivel
social, en la salud fisica y mental de los estudiantes universitarios (Mazo, Londofio y Gutiérrez,
2013).
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Esta investigacion tiene como propésito principal describir por medio de una revision tedrica
el estrés académico, las estrategias para afrontarlo y su relacion con el rendimiento académico. De
esta manera, se considera como la etapa inicial para futuras investigaciones que permitiran medir
este fendbmeno y evaluar la posibilidad de crear intervenciones con base en los resultados
encontrados. Teniendo en cuenta que las investigaciones realizadas a nivel internacional y
latinoamericano se han interesado en indagar los niveles de estrés, estresores, estrategias de
afrontamiento, y variables relacionadas al estrés académico que influyen en el rendimiento
académico; se concluye que los estudiantes universitarios reportan niveles elevados de estrés, a
causa de los siguientes estresores, identificados como los méas predominantes: sobrecargas
academicas, época de exdmenes, falta de tiempo, relacion docente —estudiante y la inadecuada
distribucion de tiempo (Martin, 2007).

En relacion a las estrategias de afrontamiento mas utilizadas por estudiantes universitarios
son: la busqueda de solucion de problemas, planificacion, concentracion, supresion de actividades
distractoras, y aceptacion, pueden interferir de forma positiva en el rendimiento académico
(Piemontesi, Heredia, Furlan, Sdnchez, y Martinez, 2012; (De La Rosa, Chang, Delgado, Oliveros,
Murillo, Ortiz, Vela, y Yhuri, 2015).). Las investigaciones evidenciaron que, tanto el rendimiento
academico como la salud fisica y psicolégica, pueden verse afectados por los niveles elevados de
estrés debido a la presencia excesiva de estresores académicos (Grasses y Rigo, 2010), y su vez se
encontrd que el estrés académico se asocia positivamente con la ansiedad y depresion, es decir, a
mayor nivel de estrés, existe mayor probabilidad de sufrir de algunos de estos trastornos del estado
del &nimo (Nonterah et al., 2015).

Finalmente, se resalta la necesidad de realizar investigaciones acerca del estrés académico,
sus estrategias de afrontamiento y la relacion que existen con el rendimiento académico en
estudiantes universitarios colombianos. Las pocas investigaciones desarrolladas en Colombia
encontraron que los principales estresores son: la presentacion oral y la sobrecarga académica; a
su vez, se encuentra que los estudiantes que presentan niveles elevados de estrés académico tienden
a presentar mayor riesgo de sufrir depresion (Gutiérrez, Montoya, Toro, Brifion, Rosas, y Salazar,
2010). Por otra parte, no se evidencia literatura que registe investigaciones que describan las
estrategias de afrontamiento a los niveles elevados de estrés académico de los

estudiantes universitarios colombianos, y por lo tanto, se desconoce qué relacion tiene el estrés
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académico con el rendimiento acadéemico, dando como resultado la ausencia de teoria que sustente

esta problematica en el pais.

Planteamiento del problema

Desde la perspectiva de Pariat, Rynjah, Joplin y Kharjana (2014), la etapa universitaria es una
de las experiencias mas destacadas en la vida de los jovenes y adolescentes, ya que en la
universidad es donde se abren camino para conocer, disfrutar nuevos ambientes, relacionarse y
adquirir habilidades académicas, lo cual los prepara para la vida adulta. Sin embargo, en este nuevo
conocer del mundo, se encuentran también con una serie de desafios y obstaculos de la vida
cotidiana que contribuyen al desarrollo de niveles elevados de estrés que, de no ser tratados, pueden
afectar el rendimiento académico, emocional y el bienestar social del estudiante.

Cuando el estrés se manifiesta como un fendmeno positivo, genera un estado de alerta que
permite tener un rendimiento fisico y mental que da lugar a una sensacion de confianza y control
para llevar a término tareas y retos de forma exitosa. Por el contrario, se empieza a hablar de la
presencia del estrés académico como un problema cuando sus niveles se encuentran elevados o
sobrepasan los recursos internos de afrontamiento de la persona, en este punto empiezan a surgir
las consecuencias que pueden llegar a afectar el rendimiento de los estudiantes en cuanto a: lo
académico, la salud fisica y mental, y problemas en areas sociales (Bedoya, Perea y Ordefio, 2006).

A partir de esto, al hablar de estrés académico es necesario investigar cuales son los
desencadenantes de esta problematica en los estudiantes dentro del ambiente educativo, es asi como
se empieza a indagar cudles son los principales estresores académicos, en donde se destacan los
siguientes: sobrecarga de tareas, trabajos escolares, el limitado tiempo para hacer los trabajos
escolares (Mendoza, Cabrera, Gonzalez, Martinez, Pérez y Saucedo, 2010), percepcion de los
docentes como muy exigentes (Pulido, Serrano, Valdés, Chavez, Hidalgo y Vera, 2011),
situaciones relacionadas con la época de examenes, deficiencias en la metodologia de los docentes,
presentaciones en publico (Vizoso y Arias, 2016), falta de tiempo para realizar el trabajo
académico, examenes y evaluaciones y trabajos obligatorios (Alfonso, Calcines, Monteagudo y
Nieves, 2015).

Se ha encontrado que, a mayores niveles de estrés académico, los estudiantes universitarios se

exponen a la probabilidad de sufrir sintomas que afectan la salud de tipo fisico, psicolégico y
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comportamental, entre los que se encuentran: insomnio, cansancio, problemas de digestion,
tristeza, angustia, bloqueos mentales, aislamiento, trastornos del estado del animo como depresion
y ansiedad (Nonterah, Hahn, Utsey, Hook, Abrams, Hubbard, & Opare-Henako, 2015). Del mismo
modo, traen consigo consecuencias negativas que pueden repercutir en el bajo rendimiento
academico (Barraza y Quifiones, 2007), y otros riesgos que van desde variaciones en el suefio,
habitos tdxicos como el consumo de sustancias psicoactivas, uso del tiempo de ocio de forma
negativa, sexualidad afectada, hasta la posibilidad de llegar a presentar ideacion suicida (Nieves,
Satchimo, Gonzélez y Jiménez, 2013).

Sin embargo, los seres humanos poseen herramientas para hacer frente a situaciones que se
perciben como estresantes, tales como las estrategias de afrontamiento adaptativas, que segun
Avila, Montafia, Jiménez y Burgos (2014), debilitan los estresores beneficiando el afrontamiento
activo, empleando estrategias como aceptacion, planificacion, reinterpretacion positiva y humor.
En ese sentido, se plantea que la solucion de problemas y la bldsqueda de apoyo social son
estrategias de afrontamiento que favorecen el bienestar psicoldgico y la reduccién de los elevados
niveles de estrés académico.

Teniendo en cuenta lo anterior, y con base en una revision teorica, se encuentra que en
Colombia es poca la investigacion empirica sobre el estrés académico, a pesar de su efecto en el
rendimiento académico. Asi mismo, no se encontraron investigaciones sobre las estrategias de
afrontamiento en estudiantes universitarios. En resumen, se desconocen los niveles de estrés en el
pais especificamente en el departamento del Meta, y sus consecuencias en los estudiantes
universitarios. Para resolver esto se requiere una investigacion que incluya diferentes etapas que
permitan no s6lo conocer el estado del fenébmeno, sino proponer acciones que lo atenten. Por lo
tanto, la presente investigacion se propone responder a una parte del problema, especificamente se
interesa por la siguiente pregunta problema: ; Como se entiende tedricamente el estrés académico?
y ¢Cuales relaciones se reportan en la literatura cientifica entre estrés académico, rendimiento

académico y el afrontamiento al estrés en estudiantes universitarios?
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Justificacion

La etapa universitaria generalmente inicia durante la adolescencia, ésta constituye un conjunto
de nuevas situaciones que permiten el desarrollo a nivel, personal, familiar, social, profesional,
cognitivo y emocional de los jovenes, quienes se encuentran en una etapa de transicion la cual esta
relacionada con procesos de formacion de identidad, autonomia, y toma de decisiones (Martin,
Trujillo, y Moreno, 2013). Adicionalmente, esta etapa se caracteriza por ser un periodo
principalmente adaptativo en el que se presentan desajustes y situaciones de crisis, en donde la
persona debera utilizar sus recursos internos y del ambiente para encajar en el contexto; por esto,
el joven debera reestructurar aspectos de su vida con el fin lograr un equilibrio en las nuevas
interacciones sociales con sus pares, entablar relaciones con personas del otro sexo, cumplir con
las demandas propias de la vida académica, y a su vez, mantener su rol en el &mbito familiar y
personal, lo cual podria desencadenar niveles elevados de estrés (Morales y Moysén, 2015; Nieves,
Satchimo, Gonzalez y Jiménez, 2013).

Es aqui donde la universidad cobra un rol relevante en el desarrollo de los estudiantes
universitarios, quienes la identifican como un nuevo contexto de formacion, educacion y salud,
esto implica que los estudiantes deberan poner en practica sus recursos internos para mediar y
afrontar las dificultades que se presentan en este contexto, a través de estrategias que permitan
disminuir sus niveles de estrés como: planificacidn, busqueda de apoyo emocional, reinterpretacion
positiva y crecimiento, aceptacion, negacion, focalizacion y expresion de emociones (Diaz, 2010),
con la finalidad de lograr un balance entre estas nuevas exigencias y el bienestar del estudiante.
Asi mismo, generalmente las instituciones educativas tienen como deber crear estrategias
educativas con el objetivo de brindarle a los estudiantes herramientas que les permitan disminuir
las consecuencias negativas de los eventos estresores propios de la vida universitaria y que
favorezcan la permanencia estudiantil (Satchimo, Nieves y Grau, 2013).

Con base en la informacion revisada sobre el estrés académico, se ha encontrado que en
Colombia no se presentan suficientes investigaciones que permitan conocer como funciona este
fendmeno, del mismo modo no se hallaron evidencias de estudios realizados sobre las estrategias
de afrontamiento en estudiantes universitarios colombianos, desconociéndose su efecto en el
rendimiento académico. Por lo tanto, se concluye que, en el departamento del Meta, mas
especificamente en el municipio de Villavicencio, no se han realizado investigaciones que arrojen

datos sobre esta problematica.
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Este trabajo realiza una revision tedrica que permite conocer las investigaciones realizadas en
diferentes contextos, encontrando que a nivel internacional y latinoamericano se interesaron por
medir los niveles de estrés académico Y las estrategias para afrontarlo, del mismo modo se busco
indagar la relacion de este fendmeno con variables como: rendimiento académico, ansiedad,
depresion, autoestima, entre otras. Por otro lado a nivel nacional, se hallaron dos investigaciones,
la primera tuvo como objetivo medir los niveles de estrés académico, en relacion a la edad, sexo,
y tipo de carrera (Mazo, Londofio y Gutiérrez, 2013); mientras que la segunda investigacion busco
relacionar la depresion con los factores generadores de estrés, sexo, edad y nivel de formacion
(Gutiérrez, Montoya, Toro, Brifidn, Rosas, y Salazar, 2010).

Teniendo en cuenta lo anterior, el presente trabajo beneficia por un lado, el reconocimiento
de las dificultades que presentan los estudiantes universitarios frente a los niveles elevados de estrés
académico, como puede afectar su rendimiento académico, salud y bienestar personal; y a su vez
se exponen las estrategias de afrontamiento para disminuir estas consecuencias. Del mismo modo,
favorece a los docentes universitarios e instituciones acadéemicas de educacion superior, en la
creacion y aplicacion de nuevas metodologias pertinentes a la hora de ejercer su pedagogia en
relacién a esta problematica. En este sentido esta investigacion es una revision tedrica acerca del
estrés académico, sus estrategias de afrontamiento y sus relaciones encontradas con el rendimiento
académico; de esta forma se resalta la importancia de desarrollar investigaciones en Colombia que
permitan conocer datos de este fendmeno a nivel nacional y regional, con el objetivo de disefar
posibles intervenciones para contrarrestar los efectos adversos en el rendimiento académico, la
salud fisica y mental (Berrio y Mazo, 2011).

Esta problematica se ubica dentro de los pardmetros de la linea nacional de investigacion
Educacién Social e Intervencion Psicosocial, la cual nos permite entender y conocer como se
producen los procesos cognitivos en la educacion psicosocial, de la misma forma busca
transformaciones que impacten a nivel social y educativo. A su vez, la linea de investigacion,
Infancia, Adolescencia, Juventud, Entorno y Desarrollo, que propone la Universidad Cooperativa
de Colombia, campus Villavicencio, nos permite identificar el desarrollo de los procesos
cognitivos, psicoldgicos y sociales a lo largo del ciclo vital de las personas, por lo tanto, esta
investigacion beneficia a la poblacion universitaria, generando impacto en el rendimiento
academico de los estudiantes, tanto como las instituciones para la efectividad en la prevencion, el

diagnostico y el manejo adecuado de las diferentes problematicas sociales, educativas y de la salud.
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Objetivo General

Describir por medio de una revision teorica el estrés academico, las estrategias de

afrontamiento y la relacion de estas dos variables con el rendimiento académico.
Obijetivos especificos

e Definir el estrés académico desde una revision tedrica en estudiantes universitarios.

e Analizar las relaciones del estrés académico con el rendimiento académico con base en una
revision teorica.

o Identificar las estrategias de afrontamiento en el estrés académico y sus relaciones con el

rendimiento académico, a partir de una revision teorica.
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Marco Referencial
Marco Tedrico

A continuacidén, se presentard el marco teérico en el siguiente orden, se explicara el
rendimiento academico, luego se describira al estrés académico, por ultimo, se enunciaran las

estrategias de afrontamiento encontradas frente al estrés académico.
Rendimiento Académico

El Rendimiento Académico es un concepto que hace referencia al valor de los resultados
academicos obtenidos por el estudiante, el cual engloba un conjunto de conocimientos en diferentes
areas, cambia de acuerdo con la edad y nivel educativo cursado; a su vez se puede determinar a
partir de la interaccion entre diferentes factores de tipo motivacional, personal, social, del entorno
familiar y de la institucion educativa (Navarro, 2003). Segun Adell (2006), el rendimiento
academico esta mediado por factores ambientales y caracteristicas personales como la motivacion
escolar, el autocontrol del alumno y las habilidades sociales, que a su vez se relacionan con
variables como: sexo, expectativas académicas, inteligencia, prejuicios, actitudes y conductas que

puedan resultar beneficiosas o desventajosas a la hora de obtener los resultados.

Por otra parte, Erazo (2012) afirma que a pesar de que hay una gran cantidad de investigaciones
sobre el tema, la informacion resulta no ser concluyente, es decir, el rendimiento académico no se
produce Unicamente debido a la interaccion de los estudiantes con los docentes, o del hecho de ser
estudiante, sino que es producto de la relacion entre diferentes variables que pueden llegar a
predisponer al alumno en la obtencion de su logro académico, aspecto que se refleja en las
calificaciones o notas. A partir de la revision tedrica de las investigaciones con estudiantes
universitarios (Ferreiro, Rios y Alvarez, 2015), se encontrd que el rendimiento académico se ve

influenciado por tres tipos de aspectos: institucionales, sociales, personales.

Los aspectos institucionales, hacen referencia a la eleccion de los estudios segun el interés del
estudiante, complejidad de la carrera académica, condiciones institucionales, servicios
institucionales de apoyo, ambiente estudiantil, relacion estudiante- profesor y pruebas especificas
al ingreso de la carrera (Garbanzo, 2007), adicionalmente, se plantea la importancia del tipo de
universidad, teniendo en cuenta el nimero de programas acreditados en relacion a los programas

ofrecidos, la formacion, experiencia y metodologia de los docentes, y las herramientas, espacios
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préacticos de aprendizaje, y servicios de bienestar que oferta la institucion educativa (Rodriguez,
Ramos y Ariza, 2012).

En cuanto a los aspectos sociales, se encuentran las diferencias sociales, nivel educativo de los
progenitores o tutores, contexto socioecondémico y variables demograficas (Arce, Farifia, Novo, y
Seijo, 2012; Feldman, Goncalves, Chacon, Zaragoza, Bages, y De Pablo, 2008), del mismo modo,
el entorno familiar es un factor de gran importancia, ya que se ha identificado que el alto nivel
socioecondémico, académico y profesional en que se encuentran los padres de los alumnos, sugiere
que éstos seran quienes tienden a obtener mejores calificaciones, ya sea por las condiciones de vida
en la que se desarrollan o por el acercamiento que tienen sus padres al estudio, situacion que puede
conllevar a involucrar mas al alumno en las actividades académicas (Ferreiro, Rios y Alvarez,
2015).

Finalmente, en los aspectos personales que pueden determinar el rendimiento académico, se
encuentran las siguientes variables: competencia cognitiva, motivacion, condiciones cognitivas,
auto concepto académico, autoeficacia percibida, bienestar psicoldgico, satisfaccion y abandono
con respecto a los estudios, asistencia a clase, inteligencia, aptitudes, sexo, formacion académica
previa a la universidad y nota de acceso a la universidad. Entre otros aspectos, también se
identifican circunstancias y exigencias a las que se enfrentan los estudiantes durante el curso, como
la forma en que solucionan las demandas o conflictos, la percepcion de dificultad en las actividades,
el tiempo para desarrollar los trabajos, y como la interaccion de cada uno de estos factores
personales o académicos podrian contribuir a la consecucion del logro académico (Vizoso y Arias,
2016).

Al respecto, una de las variables que ha cobrado especial relevancia es la ansiedad ya que de
acuerdo con Grasses y Rigo (2010) ésta se ha asociado con el rendimiento académico, demostrando
que niveles elevados de ansiedad afectan las puntuaciones en los examenes y el promedio de notas;
adicionalmente se encontré que esta variable tiene repercusiones cognitivas, causandole al
estudiante dificultades no sdlo durante los exdmenes, sino que genera pensamientos negativos en
la preparacion de los mismos, lo que interfiere en la comprension y retencion de informacion, esto
conlleva a precisar que aquellos estudiantes con elevados niveles de ansiedad tienden a utilizar

técnicas de estudio menos efectivas.
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Para Feldman et al., (2008) existe una diversidad de actividades académicas caracteristicas en
el &mbito universitario que tienden a ser generadoras de estrés y ansiedad, que, segun lo encontrado
en diversos estudios, traen consecuencias a nivel del bienestar fisico/ psicologico (Bedoya, Perea
y Ormefio, 2006), en los habitos saludables y su salud (Sarid, Anson, Yaari y Margalith, 2004), y
efectivamente en el rendimiento académico (De Pablo, Subira, Martin, de Flores & Valdés, 1990).
Esto se ve reafirmado con los hallazgos de Grasses y Rigo (2010), quienes afirman que tanto la
ansiedad como los habitos de estudio juegan un papel relevante como predictores en el bajo

rendimiento académico.
Estrés académico

Segln la American Psychological Association (2014) “el estrés se describe con frecuencia
como una sensacion de agobio, preocupacion y agotamiento. El estrés puede afectar a personas de
cualquier edad, género y circunstancias personales y puede dar lugar a problemas de salud tanto
fisica como psicolégica” (parr. 1). Por otra parte, Berrio y Mazo (2011), definen el estrés
académico “como una reaccion de activacion fisiologica, emocional, cognitiva y conductual ante
estimulos y eventos académicos” (p. 65). Ademas, se evidencia como un conjunto de componentes
caracterizados por comportamientos ansiosos, de tension, angustia, fatiga o agotamiento, propios

del ambito académico.

La conceptualizacién del estrés y el interés por su estudio se da a partir de los afios 40, en
medio de la Primera y Segunda Guerra Mundial, en donde se empieza a indagar sobre el bienestar,
actuacion, y permanencia de los soldados en la guerra, se inician las primeras investigaciones
orientadas a estudiar la sintomatologia que éstos presentaban relacionada al estrés (Lazarus, 2000).
Los precursores de la teoria del estrés fueron Cannon y Selye, quienes estudiaron este fendmeno
desde el entorno, el individuo y los sintomas. Posterior a esto, y a partir de las tipologias que surgen
acerca del estrés se inician las investigaciones de este fendémeno en diferentes contextos, entre
estos, el académico, cuando en 1990 se empez0 a indagar y a teorizar. Esta variable representa el

interés principal de esta investigacion (Barraza, 2006; Berrio y Mazo, 2011).

De otro lado, el contexto universitario se caracteriza por un elevado nivel de estrés académico
debido a las responsabilidades y obligaciones que implican, como: sobrecarga de trabajos y tareas,
evaluacion de los docentes, evaluacion por parte de los padres, y percepcion de los estudiantes

sobre su desemperio, los cuales pueden ser considerados como factores comunes que se dan en el
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medio educativo, y que tienden a conducir al estrés o estados de ansiedad. Esto a su vez, podria
repercutir de forma negativa en el rendimiento académico, a nivel social, en la salud fisica y mental

de los estudiantes (Mazo, Londofio y Gutiérrez, 2013).

Dados los resultados de investigaciones sobre estrés académico en el ambito universitario, se
encontro la presencia recurrente de los siguientes generadores de estrés, destacados por ser los mas
representativos en estudiantes universitarios: exceso de responsabilidad por cumplir obligaciones
académicas, evaluacion de los profesores, sobrecarga de trabajos académicos, tipos de trabajos
solicitados por los profesores (Barraza, 2005; Bedoya, Perea, y Ormefio 2006; Castillo, Chacén y
Diaz, 2016), falta de tiempo para poder cumplir actividades académicas, exposicion de trabajos,
realizacion de examenes (Garcia-Rios, Pérez-Gonzélez, Pérez-Blasco y Natividad, 2011; Nieves,
Satchimo, Gonzélez y Jimenez, 2013; Diaz, 2010), deficiencias metodoldgicas del profesorado,
dificultades en la participacion en clase, creencias sobre rendimiento, e intervenciones en publico
(Cabanach, Souto y Franco, 2016), competitividad grupal, interrupciones del trabajo, ambiente
fisico desagradable, falta de incentivos, asistir en horas de tutoria, problemas con los asesores o

compafieros, y trabajar en grupo (Barraza, 2006).

Con base en esta informacion se puede decir que el estrés implica un desequilibrio sistematico
de las relaciones que la persona tiene en su entorno, debido a que se sobrepasa los recursos que
tiene para sobrellevar la situacion (Barraza, 2006). Mediante la presencia de este desequilibrio se

manifiestan una serie de indicadores en la persona clasificados como:

e Fisicos: insomnio, cansancio, dolor de cabeza, problemas de digestion, morderse las
ufias, temblores, etc.

e Psicologicos: inquietud, tristeza, angustia, problemas de concentracion, blogqueo
mental, olvidos, etc.

e Comportamentales: conflictos, aislamiento, desgano, absentismo, ingestion de bebidas

alcohélicas, etc.

Por otro lado, se encuentra que el estrés académico no sélo se ve como un factor negativo en
la vida de los estudiantes, sino que se puede identificar como una manifestacion positiva, que,
segun Bedoya, Perea, y Ormefio (2006) se produce como un estado de alerta necesario para obtener

un rendimiento fisico y mental que permite al estudiante ser productivo y creativo. En este sentido,
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el estrés da lugar a una sensacion de confianza, de control y de capacidad para abordar y llevar a

buen término tareas, retos y demandas concretas.

Por otra parte, dentro de los diferentes instrumentos estadisticos para evaluar el estres
academico, se encuentran: Cuestionario de Estrés Académico en la Universidad (CEAU), Escala
de Apreciacion del Estrés (EAE-G), Cuestionario de Estrés Académico, Cuestionario sobre Estrés
Académico, Escala de Estresores Académico (E-CEA). A partir de la revision tedrica realizada en
esta investigacion, se pueden destacar dos instrumentos siendo los mas utilizados para medir el
estrés academico, primero, el Inventario SISCO de Estrés Académico, creado por Barraza (2006),
que permite identificar el nivel de intensidad del estrés académico, y la frecuencia de: si las
demandas del entorno son valoradas como estimulos estresores, el uso de las estrategias de
afrontamiento, y la cantidad de sintomas que se presentan. Segundo, la Escala de Afrontamiento
de Estrés Académico (A-CEA), desarrollada por Folkman y Lazarus, adaptada por Cabanach, et
al. (2010), que consiste en evaluar las dimensiones: confrontacion, escape-evitacion, planificacion,
busqueda de ayuda o apoyo social, distanciamiento, aceptacion de la responsabilidad, autocontrol

y, reevaluacion positiva.

A partir de los constructos tedricos elaborados a traves de los afios por diferentes autores,
Barraza y Quifionez (2007) proponen gue es posible abordar el estrés académico por medio de tres
perspectivas generales: la primera la propuso Benjamin (1992), retomando los trabajos de Cannon
(1935) y Selye (1956), en donde se postula el Enfoque Tedrico del Estrés. La segunda, consiste en
definir el estrés a partir de tres enfoques, centrado en los estresores, los sintomas y la relacion
persona-entorno. Finalmente, la perspectiva de los Programas de Investigacion Estimulo
Respuesta, y Persona- Entorno, los cuales se toman como referencia para la exploracién empirica

del estrés.
Afrontamiento al estrés

Segun Sandin y Chorot (2002), el afrontamiento se define como aquellas respuestas ejercidas
por una persona para manejar o neutralizar una situacion en particular. Asi mismo, el afrontamiento
del estrés consiste en aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales realizados por el sujeto para
reducir sus niveles. A su vez, Lazarus (1986) define el afrontamiento del estrés como un proceso
que realiza el sujeto para controlar o manejar las demandas psicologicas y ambientales que surgen

de situaciones percibidas como dificiles y estresantes.
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Las estrategias de afrontamiento son aquellas que adopta la persona para hacer frente a una
situacion estresante a partir de una evaluacion cognitiva previa que la persona hace de la situacion.
Igualmente, el afrontamiento tiene dos funciones principales, primero, la regulacion de emociones
estresantes; segundo, la modificacion de la relacion problematica entre la persona y el ambiente
que causa el estres. Para hablar del afrontamiento se debe tener claro que no se pueden etiquetar
estrategias buenas o malas, sin embargo, se puede catalogar que hay estrategias que brindan
mejores resultados que otras, a partir de la situacion estresante, el contexto y la persona en

particular (Lazarus, 1993).

Cabanach, Valle, Rodriguez, Pifiero y Freire (2010) realizan una revision de las estrategias de
afrontamiento que se han planteado y desarrollo en los dltimos afios, destacandose: la
confrontacién, que hace referencia a la capacidad de actuar de forma dirigida y directa ante la
situacion, esta estrategia se puede considerar asertiva, aunque ocasionalmente conlleva conductas
agresivas. El escape-evitacion, son aquellas conductas que tienen como fin esquivar las situaciones
problematicas. La planificacion, consiste en analizar previamente la situacion para luego, ejecutar
una accion. La busqueda de ayuda o apoyo social tiene como objetivo mantener contacto con otras
personas con quienes se identifiquen respecto a la situacion, y asi encontrar una solucién al
problema. El distanciamiento, busca minimizar los esfuerzos para afrontar la situacion, de este
modo, la persona se aleja o tiende a renunciar al problema. La aceptacion de la responsabilidad
pretende generar conciencia en la persona sobre los acontecimientos y los acepta como son en
realidad. Para concluir, se identifica el autocontrol y la reevaluacion positiva como estrategia de
afrontamiento que consiste en el controlar las emociones y afectos propios, y asi reevaluar la

situacion para sacar de €ésta aspectos positivos.
Marco Empirico
Estrés académico

A continuacion, se describiran las investigaciones realizadas sobre el estrés académico en
estudiantes universitarios, presentandose desde un contexto internacional, latinoamericano y
nacional, siendo relevante aclarar que, en términos de investigacion en el departamento del Meta y

la region, no se encontraron investigaciones sobre este fenémeno.
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En Estados Unidos Misra y Castillo (2004), compararon los estresores académicos y las
reacciones a factores estresantes, entre 392 estudiantes universitarios estadounidenses e
internacionales de 2 universidades de Medio Oeste; desarrollando una investigacion cuantitativa,
transversal descriptivo de tipo comparativo. Concluyendo que los estudiantes estadounidenses
reportaron mayores factores de estrés autoimpuesto y mayores reacciones comportamentales a los
estresores académicos a diferencia de los estudiantes internacionales. Ademas, se encontraron
diferencias segun sexo, en donde los hombres reportaron mayor estrés debido a los conflictos,
mientras que las mujeres desarrollaron mayores reacciones conductuales y fisiologicas ante el

estrés académico.

Martin (2007), estudid el estrés académico en estudiantes universitarios durante dos
momentos: periodo de examenes y periodo sin examenes; analizando las posibles diferencias en el
estado de salud y el auto concepto académico. Realizd una investigacion cuantitativa de tipo
transversal, con una muestra de 40 estudiantes de la Universidad de Sevilla de las facultades de
psicologia, ciencias econdmicas, filologia hispanica y filologia inglesa. Se concluyd que en la
época de exdmenes se presentan mayores niveles de estrés en las carreras estudiadas, y e identifico
que las situaciones mas generadoras de estrés son: examenes, exceso de trabajo, y la percepcion de

éxito o fracaso profesional.

En un estudio realizado por Nonterah, Hahn, Utsey, Hook, Abrams, Hubbard y Opare-Henako
(2015), se examind la asociacion entre estrés académico y los sintomas psicolégicos, y se evalud
el temor como mediador en la evaluacién negativa en los estudiantes ghaneses, con una muestra de
431 estudiantes de psicologia de la Universidad de Ghana, 181 hombres y 226 mujeres entre 18 y
49 afios. Los resultados permiten concluir que el estrés académico se asoci6 positivamente con
sintomas de depresion y ansiedad, e incluso puede llegar a constituirse como un factor predictor
del temor hacia la evaluacién negativa de los estudiantes.

Por otra parte, Chraif (2015) buscé identificar las posibles correlaciones entre la motivacion
académica, la carga de trabajo y el nivel de estrés académico. Realizé un estudio cuantitativo de
tipo correlacional, en la Universidad de Bucarest, con una muestra de 70 estudiantes de psicologia
de primer y tercer grado. Los resultados permitieron concluir que existe una correlacion
significativa estadisticamente negativa entre la variable de satisfaccion total, motivacién y

reactividad al estres, lo cual quiere decir que, a mayores indices de satisfaccion y motivacion, los
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niveles de estrés académico disminuyen. Al realizar la comparacién se evidencié que los

estudiantes de primer grado experimentaron mayores niveles de estrés que los de tercer grado.

En la Universidad Publica de Turquia, Civitci (2015) examind los cambios en el estrés
percibido y la satisfaccion de vida en términos de pertenencia a la universidad y las actividades
extracurriculares, comprobando a su vez el efecto moderador en estas variables. Realiz6 una
investigacion cuantitativa de tipo correlacional en una muestra de 477 estudiantes de 18 a 21 afios.
Se concluy6 que los estudiantes que presentaban un alto nivel universitario y mayor pertenencia a
la universidad, experimentaban bajo estrés percibido y alta satisfaccion con la vida, ademas se halld
una correlacién negativa y significativa entre el estrés percibido y la satisfaccion con la vida. Por
otra parte, los estudiantes que participaron en actividades extracurriculares obtuvieron puntajes
menores de estrés percibido, ya que tenian alta pertenencia a la universidad, igualmente, los
puntajes de satisfaccion con la vida fueron mas altos para aquellos estudiantes que tenian alta
pertenencia a la universidad, a diferencia de quienes tenian poca interaccion con las actividades
extracurriculares. Finalmente, se encontrd que los estudiantes que tienen buena interacciéon con

amigos y miembros de la facultad perciben menos estrés y tienen estudios mas satisfactorios.

Saleh, Camart y Romo (2017) realizaron un estudio con el objetivo de evaluar la vulnerabilidad
al estrés académico y determinar el papel de los siguientes factores: sexo, edad, nivel educativo,
unidades de formacion e investigacion, autoestima, optimismo, autoeficacia, y malestar
psicoldgico, incluyendo sintomas somaticos, ansiedad, insomnio, disfuncion social y depresion
grave, vinculados a la presencia de estrés percibido por los estudiantes. Se opt6 por un estudio
descriptivo correlacional, en 483 estudiantes universitarios franceses, los cuales se vincularon a la
presencia de estrés percibido por los estudiantes. Se concluy6 que 86,3% de los estudiantes sufrian
de angustia psicoldgica, ansiedad y sintomas depresivos; mas de la mitad de la muestra sufria de
baja autoestima, poco optimismo, y un bajo sentido de autoeficacia, siendo estos los predictores
mas representativos del estrés. Las dificultades psicoldgicas fueron mas altas en las mujeres que
en los hombres, al tratarse de estrés percibido, impotencia percibida, autoeficacia, angustia,
sintomas somaticos, ansiedad e insomnio. En cuanto a los predictores que contribuyen a que se
produzca el estrés academico se encontraron la angustia y el malestar psicologico como los mas

tipicos.
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Se puede destacar que las investigaciones internacionales sobre estrés académico se enfocan
en mayor medida a las consecuencias del estrés académico en los estudiantes universitarios y los
posibles estresores que lo desarrollan. De este modo, se presentan las investigaciones encontradas

sobre esta variable, a nivel Latinoamericano y colombiano.

Barraza (2005), en su investigacion buscé caracterizar el estrés académico que presentan los
estudiantes de educacion media superior, de la ciudad de Durango, México, a través de un estudio
descriptivo, con una muestra de 354 alumnos de educacién superior. Se obtuvo que el 86%
reconocen la presencia de estrés académico, y que los bachilleres de la ciudad de Durango
presentan un nivel alto de estrés académico, evidencidndose que los sintomas més frecuentes son

los psicologicos.

En una investigacion realizada por Bedoya, Perea y Ormefio (2006), se evaluaron los niveles,
las situaciones generadoras, y manifestaciones de estrés académico en estudiantes de la facultad de
Estomatologia de la Universidad Peruana Cayetano Heredia, con una muestra de 118 alumnos de
tercer y cuarto afo, a través de una investigacion cuantitativa de tipo descriptivo- correlacional. Se
encontro6 que el 96,6% de los estudiantes reconocieron la presencia de estrés académico, siendo los
de tercer afio quienes presentaron niveles mas altos de estrés, y las situaciones generadoras de estrés
que se presentaron fueron: sobrecarga de tareas, obligaciones académicas, falta de tiempo; y las

manifestaciones psicoldgicas se identificaron con mayor frecuencia en los hombres.

Feldman, Goncalves, Chacén, Zaragoza, Bages, y De Pablo (2008) evaluaron el estrés
académico, el apoyo social y su relacion con la salud mental y el rendimiento académico, en
estudiantes universitarios venezolanos, por medio de una investigacion cuantitativa de tipo no
experimental, transversal descriptivo-correlacional, con una muestra de 442 estudiantes en edades
entre los 19 y 20 afios. Los resultados permitieron sefialar que los niveles de apoyo social favorables
estan claramente asociados con una buena salud mental, las situaciones de estrés que se reportaron
con mayor frecuencia e intensidad fueron las relacionadas con los examenes, la distribucion de
tiempo y excesiva cantidad de material para estudiar, asi se encontrd mayor intensidad de estrés

académico en las mujeres y méas problemas asociados a la depresion.

Diaz (2010) buscé determinar cuéles son los factores predominantes para el surgimiento del
estrés académico en estudiantes de primer semestre de medicina del Instituto Superior de Ciencias

Médicas de Camaguiey en Cuba, e identificar los estilos predominantes de afrontamiento en una
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muestra de 42 estudiantes de medicina, esta investigacion fue cuantitativa de tipo descriptivo. Los
resultados indican que la mayoria de los estudiantes son vulnerables al estrés y los eventos
generadores de estrés son: sobrecarga académica, falta de tiempo para cumplir las tareas y
realizacion de examenes, ademéas la mayoria de los estudiantes poseen recursos para lograr

adaptarse al estrés académico y enfocar sus estrategias de afrontamiento de manera activa.

En una investigacion realizada por Mendoza, Cabrera, Gonzalez, Martinez, Pérez, y Saucedo
(2010), se identificaron y conocieron las principales causas que originan el estrés y las
consecuencias tanto a nivel fisico, como emocional y psicoldgico en estudiantes universitarios de
la facultad de enfermeria, realizando una investigacion cuantitativa no experimental transversal de
tipo descriptivo, la muestra estuvo conformada por 78 estudiantes de primer, tercer y quinto
semestre. Se encontro que el 97,4% de la muestra afirman haber tenido momentos de preocupacion
0 nerviosisimo, se identificaron que la incapacidad de relajarse, depresion, tristeza, ansiedad,
angustia, y desesperacion, representan las reacciones psicoldgicas; mientras que las reacciones
comportamentales que se encontraron como mas significativas son: conflictos, tendencias a

polemizar, y discusiones.

Por otra parte, en su investigacion Duarte y Ferndndez (2015) plantearon reconocer las
caracteristicas y relacion del estrés académico y el enfoque de aprendizaje, siendo esta
investigacion cuantitativa no experimental de tipo descriptivo correlacional, con una muestra de
253 estudiantes de la Universidad Central Marta Abreu de Villas en Cuba. Se encontr6 que el
88,1% de la muestra presenta estrés académico con un sentimiento de preocupacion ante las tareas
escolares. ElI 55% de los estudiantes experimentan niveles medios de estrés y el 11% lo

experimentan en niveles altos.

Castillo, Chacon y Diaz (2016), presentaron una investigacion con el objetivo de determinar
los niveles de ansiedad e identificar las fuentes generadoras de estrés académico existentes en los
estudiantes pertenecientes a areas de la salud en Chile, a través de una investigacion cuantitativa
de tipo descriptivo, con una muestra de 154 estudiantes de enfermeria y medicina. Se concluyo que
los estudiantes de enfermeria poseen mayores niveles de ansiedad y las situaciones generadoras de

estrés fueron: sobrecarga académica, falta de tiempo y realizacion de examenes.

En cuanto a Colombia, se realizo una investigacion por parte de Rodriguez, Ramos, y Ariza

(2014) en la que se busco identificar los determinantes que caracterizan el rendimiento académico
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de los estudiantes universitarios de la region caribe Colombiana, tomando como referencia los
resultados de las pruebas saber pro 2009, se realizé a través de una metodologia mixta, disefio
experimental, de tipo descriptivo, los participantes fueron 22545 estudiantes, de 41 universidades
de los departamentos de la Region Caribe Colombiana (Atlantico, Bolivar, Magdalena, La Guajira,
Sucre, y Cordoba). Los resultados permitieron evidenciar una brecha segun el sexo a favor de los
hombres, la cual se asocia a un incremento del rendimiento académico de uno a tres puntos.
Ademas, se encontré que a mayor edad el rendimiento académico disminuye; si el estudiante
trabaja o es cabeza de familia, su rendimiento académico es en promedio menor que aquellos que
no tienen esa responsabilidad. Cuando se presenta un nivel socioecondémico alto y la universidad

es de alta calidad, mejor es el rendimiento académico en promedio.

Gutiérrez, Montoya, Toro, Brifion, Rosas, y Salazar (2010) realizaron un estudio por medio de
dos etapas, la primera consistié en una descripcion donde se calculd la prevalencia de depresion en
estudiantes universitarios, y una segunda etapa donde se analizé la relacién de esta con algunos
factores generadores de estrés académico, las variables estudiadas fueron: sexo, edad, programa
académico, nivel de formacion, y problemas académicos. La investigacion fue de tipo descriptivo
y correlacional, la poblacion estuvo constituida por 1344 estudiantes universitarios de Medellin, de
la Universidad CES, entre 16 y 37 afios de edad. Los resultados indicaron que la poblacion
estudiada presentd 52,8% de estudiantes sin depresion, 29,9% con depresion leve, 14,2% con
depresion moderada y 3,2% presento depresion severa; el componente académico del instrumento
hizo evidente una relacién entre la severidad de la depresion y las dificultades de tipo académico
de los estudiantes. Las situaciones académicas que mayor estrés generan en los estudiantes fueron
la presentacion oral y la carga académica. Se encontr6 que los estudiantes que sufrian de mayor de

estrés académico tenian mas riesgo de sufrir de depresion

Finalmente, en Colombia se han realizado muy pocas investigaciones que midan los niveles
de estrés académico, y no se ha identificado ninguna que describa las estrategias de afrontamiento
a este fendmeno en estudiantes universitarios. Sin embargo, Mazo, Londofio y Gutiérrez (2013)
realizaron una investigacion que mide los niveles de estrés en relacion a las variables de edad, sexo,
nivel academico y tipo de carrera, en una muestra de 604 estudiantes de pregrado de la Universidad
Pontificia Bolivariana de Medellin. La investigacién tuvo un enfoque empirico analitico, de tipo

descriptivo y transversal, en ella se disefi6 el Inventario de Estrés Académico que permitio evaluar
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la susceptibilidad al estrés y el contexto académico, para asi conocer los niveles de estrés
academico. Se encontré que la variable del sexo no presentd diferencias estadisticamente
significativas, pero en las mujeres se identificé una puntuacion levemente mayor ante el estrés. En
cuanto a la edad, se observo que existe una mayor susceptibilidad al estrés en las personas mayores,
ya que presentan mas responsabilidades, lo cual genera en ellos sintomas ansiosos. Para concluir,
se descubrié que los programas con mayores niveles de estrés académico fueron: ciencias de la

salud y ciencias de la educacion.
Afrontamiento al estrés académico

A continuacidn, se describiran las investigaciones que se encontraron sobre afrontamiento al
estrés y su relacion con el rendimiento académico en estudiantes universitarios, iniciando desde un
contexto internacional y latinoamericano, siendo relevante aclarar que, en términos de

investigacion en Colombia, no se hallaron investigaciones sobre este fenémeno.

Se realizé una investigacion por Perera y Mcllveen (2014), que busco poner a prueba las
hipétesis de la teoria de la construccion de carrera, en la cual se asocian los componentes
académicos y psicoldgicos con el optimismo y el afrontamiento. Teniendo como hipétesis: 1. El
optimismo se asocia positivamente y directamente con la adaptacion académica y la transicion
universitaria. 2. El optimismo se asocia positivamente y directamente con una mayor adaptacion
psicoldgica a la transicion universitaria. 3. El optimismo se asocia positivamente y directamente
con el uso del afrontamiento. 4. EI mayor uso de estrategias de afrontamiento y compromiso esta
directamente asociado con una mejor adaptacion académica y psicologica. 5. El optimismo se
asocia indirectamente con la adaptacion académica a través del afrontamiento y la adaptacion
psicoldgica. Se realiz6 un estudio longitudinal, en el cual se aplico una bateria de cuestionarios en
el transcurso del afio académico. Esta investigacion estuvo compuesta por 236 estudiantes de
primer afio que asistian a la Universidad del Sureste de Australia, entre las edades de 16 y 19 afios,
de las areas de ciencias, matematicas, licenciatura de negocios, enfermeria, parteria, ingenieria e
informacion. Se concluyé que el optimismo se relaciona con el uso de mas estrategias de
afrontamiento frente a los factores de estrés y a mayor optimismo se da una mejor adaptacion

académica a la transicion universitaria.

El siguiente estudio desarrollado por Kuo, Soucie, Huang y Laith (2017), busco examinar el

papel mediador de los comportamientos culturales de afrontamiento (colectivo, compromiso y
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prevencion) sobre la relacion entre el estrés académico, y dos posturas del bienestar psicosocial
positivo: medidas de autoestima colectiva y bienestar subjetivo. Se aplico la teoria transaccional
cultural en una muestra de 328 estudiantes de pregrado en Canadé, con diversos origenes culturales.
Los resultados del modelo de adaptacion cultural propuesto permitieron identificar que, el
afrontamiento y el afrontamiento colectivo mediaron parcialmente la asociacion entre el estrés
academico y el bienestar sociocultural y psicologicos. Se determin6 que el afrontamiento colectivo
fue més firmemente respaldado por los grupos culturales africanos/negros y de medio oriente en

comparacion con otros grupos étnicos.

Piemontesi, Heredia, Furlan, Sanchez, y Martinez (2012), realizaron una investigacién con el
objetivo de explorar las diferencias que existen en lo relacionado a los estilos de afrontamiento ante
el estrés académico con una muestra de 816 estudiantes cursaban entre el primer y sexto afio de sus
carreras en las facultades de Medicina, Economia, Derecho y Odontologia en la Universidad
Nacional de Cordoba, Argentina, los cuales presentaban baja, moderada y alta ansiedad ante los
examenes.  Los resultados mostraron que los estudiantes que presentan menor ansiedad ante los
examenes utilizan de forma mas frecuente la aproximacion y acomodacion como estrategias para
el afrontamiento al estrés académico, éstas consisten en la busqueda de solucion de problemas,
planificacidn, concentracion, supresion de actividades distractoras, aceptacién y mantenimiento del
optimismo, las cuales pueden considerarse como efectivas y adaptativas; mientras que los
estudiantes que presentan mas ansiedad ante los examenes utilizan la auto culpa y rumiacién como
estrategias de afrontamiento, éstas se caracterizan por el uso frecuente de criticas negativas hacia
si mismo, una vision mas pesimista, pensamientos recurrentes sobre el problema pero que no estan
orientados a resolverlo, y en realidad retroalimentan el estado de malestar que experimentan y

pueden interferir con el rendimiento académico.

De acuerdo a una investigacion realizada por Morales y Moysén (2015), en la cual buscaron
describir las estrategias de afrontamiento que mas usan los estudiantes universitarios teniendo en
cuenta las variables edad y sexo; este estudio cuantitativo se realizé a través de un disefio no
experimental, transversal descriptivo. Se trabajo con 724 adolescentes, 413 mujeres y 311 hombres,
con un rango de edad entre 14 a 17 afios de cuatro escuelas publicas del Valle de Toluca, Estado
de México. Como resultado se encontré que las estrategias de afrontamiento mas utilizadas fueron:

esforzarse y tener éxito, buscar diversiones relajantes, preocuparse, y concentrarse en resolver el
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problema. En relacion al sexo, las estrategias de afrontamiento que maés utilizan las mujeres son:
buscar apoyo social, esforzarse y tener éxito, preocuparse, buscar pertenencia, hacerse ilusiones,
reduccion de la tension, auto inculparse, buscar apoyo espiritual y fijarse en lo positivo; por otra
parte, los hombres se enfocan en: ignorar el problema, buscar diversiones relajantes y distraccion
fisica. Finalmente, se encontr6 que la edad en la que se utilizan mas estrategias de afrontamiento
son los 16 afios, teniendo presentes las siguientes: preocuparse, falta de afrontamiento o no
afrontamiento, reduccion de la tension, ignorar el problema, auto inculparse y buscar diversiones

relajantes.

La investigacion realizada por De La Rosa, Chang, Delgado, Oliveros, Murillo, Ortiz, Vela, y
Yhuri (2015), pretende evaluar los niveles de estrés y formas de afrontarlo en estudiantes de
diferentes facultades en la Universidad de Lima. Se realiz6 un estudio transversal analitico y
comparativo en las facultades de derecho y psicologia y la escuela de medicina humana de la
universidad peruana de ciencias aplicadas, Lima. La poblacion de estudio incluyé 643 estudiantes
de pregrado de la UPC durante el ciclo 2011-2. Se encontré que los estudiantes de Medicina
presentaron mayores niveles de estrés en relacion a los estudiantes de Psicologia y Derecho. Se
pudo concluir que los estudiantes de las tres carreras evaluadas utilizan con mayor frecuencia la
focalizacién en la solucién del problema, reevaluacion positiva y busqueda de apoyo social como
formas de afrontamiento para enfrentar el estrés académico. Finalmente, se demostrd que existe
una correlacion estadisticamente significativa en cuanto al nivel de estrés y ciertas formas de
afrontamiento, es decir, en la medida en que los niveles de estrés se elevan, de la misma forma los

estudiantes ponen en practica estrategias de afrontamiento.

Finalmente, se hall6 la investigacion realizada por Casari, Anglada, y Daher (2014), que busca
evaluar la relacion y diferencias que hay entre de las estrategias afrontamiento y la ansiedad ante
los examenes teniendo en cuenta el sexo, las materias vistas y afio académico en estudiantes
universitarios de la facultad de Psicologia de la Universidad del Aconcagua, provincia de Mendoza.
Se realiz6 un estudio descriptivo correlacional, con una muestra de 140 estudiantes que cursaban
de 1° a 5° afio del pregrado en psicologia, en la Universidad del Aconcagua, cuya edad se
encontraba en un rango entre 18 y 40 afos. Se encontrd que los estudiantes habian visto de 2 a 46
materias. Se encontrd que en la variable ansiedad frente los examenes, en relacién con el sexo,

tanto hombres como mujeres tienden a presentar niveles bajos de estrés cuando se encuentran
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expuestos a esta actividad académica. Por otra parte, se pudo concluir que las estrategias de
afrontamiento que utilizan los estudiantes universitarios para contrarrestar una situacion estresante
académicamente son: busqueda de gratificaciones alternativas y la descarga emocional, otras
estrategias como analisis 16gico, reevaluacion positiva, busqueda de apoyo, solucidn de problemas,

evitacion cognitiva y aceptacion- resignacion, puntuaron en dentro del promedio.
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Metodologia

El estado del arte es una investigacion que permite la recoleccion de informacion precisa y
determinada de un concepto, area, disciplina, o variable especifica. A su vez es un enfoque que
describe, comprobaciones e inventarios bibliograficos para conocer el estado de dicho concepto en
la actualidad. Este enfoque consiste en realizar una lectura larga con el fin de crear y organizar
dicha informacion de manera detallada. Asi como como lo plantean Garcés, Patifio y Torres (2008)
hacer un estado del arte bajo esta mirada significa inventariar y sistematizar la produccion en
determinada &rea de conocimiento. Pero también es una de las modalidades cualitativas de
“investigacion de la investigacion” que busca sistematizar los trabajos realizados dentro de un area

dada, se realiza una revision de fuentes y documentos, para cumplir con un nivel descriptivo.

De esta manera, la presente investigacion se realiza bajo los parametros de un estudio teérico,
de tipo clasico que permite desarrollar una revision de la literatura, con el fin de describir
tedricamente el estrés académico, aclarando que no se realizan aportes ni analisis de datos
empiricos, por el contrario tiene como objetivo identificar como se entiende en la actualidad,
tedricamente el estrés académico y cuales relaciones se reportan en la literatura cientifica entre
rendimiento académico y el afrontamiento al estrés en estudiantes universitarios (Montero y Leon,
2007). Para esta revision se indagaron articulos acerca del estrés académico con un tiempo de
publicacion no mayor a diez afios, en los cuales se realizaban estudios acerca del estrés académico,
rendimiento académico, y estrategias de afrontamiento, en la poblacién estudiantil universitaria a

nivel internacional, latinoamericano y nacional.

Los articulos fueron extraidos de bases de datos como: Redalyc, Elservier, Scopus,
Sciencedirect, Scielo, Researchgate y Dialnet. Posteriormente, se plasmaron las principales
caracteristicas de cada uno de los articulos en una matriz de investigacién, describiendo: autores,
afio de publicacidn, titulo en idioma original, palabras clave, resumen, metodologia, resultados y
conclusiones. En total, se recolectaron 56 articulos, de los cuales 39 articulos hacen referencia a
investigaciones sobre el estrés académico y diferentes variables relacionadas a este fenomeno, 9
articulos acerca de las estrategias de afrontamiento ante el estrés académico y 8 concernientes al
rendimiento académico y su relacion con el estrés académico. Finalmente, este estado del arte se
realizd con base al sustento tedrico del estrés académico propuesto por Barraza (2006), y la teoria

del afrontamiento al estrés propuesta por Lazarus (1993).
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Conclusion

Analizar las relaciones del estrés académico con el rendimiento académico con base en una

revision teorica.

De acuerdo a los objetivos planteados, se concluye que, el estrés académico es un fenémeno
que esta presente en diferentes edades y contextos, siendo los estudiantes universitarios una
poblacion con niveles elevados de estrés académico tanto internacional como latinoamericana,
demostrandose que los niveles elevados afectan el rendimiento académico y la salud fisica como
psicoldgica (Barraza, 2006). En el contexto internacional se evidencian investigaciones orientadas
a conocer las consecuencias del estrés académico en estudiantes universitarios y sus posibles
estresores que lo desarrollan, sefialando que las situaciones méas generadoras de estrés son: épocas
de exdmenes, exceso de trabajo, falta de tiempo para realizar trabajos, y relacién estudiante-docente
(Martin, 2007). En el contexto latinoamericano, paises como Cuba, Espafia, Chile, México,
Venezuela, y Perd, han realizado investigaciones dirigidas a conocer si existe la presencia de estrés
académico en estudiantes universitarios. Referente a Colombia no se evidencia investigaciones
orientadas a conocer la presencia del estrés académico, ni sus relaciones con el rendimiento
academico y por lo tanto se desconoce las estrategias de afrontamiento utilizadas para los niveles

elevados de estrés.

En cuanto al segundo objetivo de la presente revision se concluye que, aunque no se encuentra
una relacion estadisticamente significativa, entre el rendimiento académico y el estrés académico,
si existe una tendencia a presentar mejores condiciones académicas y de aprovechamiento escolar
cuando los niveles de estrés son bajos. Adicionalmente, Barraza (2005) describe que el 86% de los
estudiantes universitarios afirman haber presentado elevados niveles de estrés académico, mientras
que Bedoya, Perea y Ormefio (2008) hallaron que 96% de los estudiantes reconocen la presencia
de estrés académico. Las situaciones generadoras de estrés académico que se presentan con mayor
frecuencia, segun Garcia, Pérez, Pérez y Natividad (2011) son aquellas implicadas en el proceso
de adaptacion como falta de tiempo para poder cumplir con las actividades académicas, exposicion
de trabajos en clase, sobrecarga academica y realizacion de examenes; la distribucion del tiempo y

la excesiva cantidad de material para estudiar (Feldman, et al., 2008).

Teniendo en cuenta el tercer objetivo, se identifica que las estrategias de afrontamiento al

estrés académico que utilizan los estudiantes universitarios con mayor frecuencia son: la habilidad
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asertiva, elaboracion de un plan de ejecucion de sus tareas y verbalizacion de la situacion que le
preocupa (Nieves, Satchimo, Gonzalez y Jiménez, 2013). Se encontré que la variable sexo no
demuestra diferencias estadisticamente significativas, sin embargo, las mujeres manifiestan niveles
de estrés académico levemente mayor que los hombres, asi mismo, se encuentra que los alumnos
con menor edad reportan indices bajos de estrés académico, en relacion con los mayores (Caldera
y Pulido, 2007).

Finalmente, se evidencia que el estrés académico se asoci0 positivamente con sintomas de
depresion y ansiedad, esto quiere decir que, a niveles elevados de estrés académico, existe la
probabilidad de presentar dichos trastornos del estado de &nimo (Nonterah, et al., 2015). Los
programas académicos que presentan niveles elevados de estrés son las ciencias de la salud y de

educacion (Mazo, Londofio y Gutiérrez, 2013).
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